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Este banco de ideas de negocio do proxecto Equal Compostela Social, cofinanciado
polo Fondo Social Europeo, ten como obxectivo ser o inicio dun camifio que siga impli-
cando nun futuro en comln a todas as entidades da AD Compostela Social na érea do
emprendemento. Unha prioridade e un reto que nos anima, dia a dia, a continuar na lifa
de crear unha contorna favorable para a creacién, a consolidacién e o crecemento dun

emprendemento aberto a todos e a todas.

O establecemento de novas oportunidades de negocio ¢ unha das claves fundamentais
para o desenvolvemento econdémico e social da nosa comarca. O instrumento que hoxe
presentamos permitird non sé respectar sendn tamén poner en valor o entorno no que se

desenvolverén.

Tras unha reflexién estratéxica do noso contexto pofemos & vosa disposicién estas ideas
de negocio que contan coa orixinalidade e innovacién necesarias para crear un entorno
competitivo. Ao tempo, presentan rigor metodoldxico na sta elaboracién, un sélido sus-

tento en canto a sGa viabilidade empresarial e permitirdn a creacién de novos empregos.

Xosé Manuel Iglesias Iglesias
Presidente da Agrupacién de desenvolvemento Compostela Social.
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1. PRESENTACION DO ESTUDO

O Proxecto Compostela Social. Talleres de Empresarios para a Insercién Sociolaboral
(TEIS), que forma parte da iniciativa Equal e est4 financiado polo Fondo Social Europeo,
ten como principal obxectivo o fomento do espirito empresarial e a creacién de empresas
por parte de aqueles colectivos da Comarca de Santiago (Concellos de Ames,
Boqueixén, Brién, Santiago de Compostela, Teo, Val do Dubra e Vedra) que presentan
maiores dificultades para acceder ao mercado laboral e que tefien vocacién emprendedo-
ra, para os cales os programas de insercién tradicionais non resultan eficaces.

A presente diagnose responcle aos fundamentos deste proxecto, na medida en que se tra-
duciré nunha ferramenta de apoio para os emprendedores da comarca santiaguesa, e méis
en concreto para aqueles colectivos en situacién de desigualdade, como son as mulleres
maiores de 45 anos, mozos sen cualificacién, familias monoparentais, parados de |onga
duracién, discapacitados e vitimas de violencia doméstica.

E indubidable que a igualdade de oportunidades é unha obriga dos poderes publicos, e
un compromiso asumido polas diversas Administraciéns e entidades comprometidas cos
colectivos desfavorecidos da sociedade. Dentro da integracién sociolaboral, a promocién
de determinados colectivos xoga un importantisimo papel no incremento do benestar social
e da competitividade das economias locais.

Pese 4 existencia dun marco de dereito igualitario garantido na Constitucién e noutros niveis
lexislativos, as desigualdades que tefien orixe nas caracteristicas socioléxicas da poboacién,
seguen a ser patentes a dia de hoxe

mAs taxas de desemprego feminino son claramente superiores
mOs mozos presentan maiores dificultades para atopar o seu primeiro emprego
m Os novos modelos de convivencia, como as familias monoparentais, atépanse nunha

situacion de desvantaxe pola dependencia existente e falta de recursos, de cara a unha
integracién laboral

PRESENTACION DO ESTUDO
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m A tendencia & diversificacién da economia, provoca a falta de readaptacién noutros pos-
tos de traballo de determinados perfis sociolaborais moi marcados, existindo deste xeito
parados de longa duracién.

m Qutras circunstancias como a discapacidade, a priori supofien un factor de desvantaxe
nun mercado laboral cada vez méis competitivo.

Con esta perspectiva preténdese obter unha diagnose que nos permita detectar oportuni-
dades de negocio, que encaixen na maior medida posible, co perfil dos emprendedores.

A presente diagnose dividese en duas éreas de anélise:

® Anélise de poboacién. En base a un estudo da poboacién do concello analizado, pode-
ran ser identificadas as oportunidades de negocio que satisfagan as necesidades de cada
segmento de poboacién.

® Anélise econémico sectorial. Mediante o estudo dos principais sectores econémicos,
seran identificados aqueles nichos de mercado existentes, tanto pola carencia de deter-
minadas empresas como pola falta de diversificacién ou modernizacién.

Ao longo dos meses de Maio, Xuiio, Xullo e Agosto de 2006, levouse a cabo un estu-
do para detectar oportuniclades de negocio na comarca de Santiago. A tal fin, foron con-
sultadas fontes de datos secundarias e bases de datos empresariais, asi como prestaciéns
persoais por parte dos técnicos de emprego dos concello participantes no Proxecto
Compostela social ou no seu defecto aos técnicos vinculados ao proxecto. Sirvan estas
lifas de agradecemento.

Fontes de datos consultadas:
m |nstituto Galego de Estatistica

L Rede rura|
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mBase de datos Ardan

m Camerdata

® Anuario econémico de Espafia
m Péxinas amarelas

lPéxinas WebS dOS COﬂCZ”OS

PRESENTACION DO ESTUDO
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= SECUENCIA DA ANALISE

O presente traballo recolle as principais conclusiéns do estudo. Estruturase en torno a
dous capitulos.

O capitulo 2 constitie unha anélise de cardcter moi especifico da situacién de partida,
baseado tanto na consulta de informacién secundaria, por medio das fontes de informa-
cién expostas anteriormente, como por aportaciéns de tipo cualitativo. Disponse de estu-
dos amplos referentes tanto ao Concello de Santiago como 4 comarca, que se tiveron en
conta na redaccién deste documento.

O fin deste capitulo, en todo caso, non é senén presentar aqueles aspectos de diagnose
relevantes para o proxecto actual. Por un lado identificéronse as principais diferenzas exis-
tentes entre os concellos no referente 4 estrutura social e econédmica o que derivou na con-
sideracién de tres categorfas: concellos rurais, concellos residenciais e Santiago de
Compostela. Por outro lado foron identificadas as lifas de negocio acordes 4 realidade
socioecondémica de cada unha das categorias.

Co fin de identificar a situacién de cada unha das oportunidades, foron entrevistados os
técnicos municipais, co fin de valorar a viabilidade e idoneidade das oportunidades de

negocio en cada un dos concellos.

Finalmente serdn expostas 57 fichas das Oportunidades de negocio detectadas.

SECUENCIA DA ANALISE

118
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=3 _ CARACTERIZACION DOS CONCELLOS

3.1. Concellos rurais

3.1.1. Caracterizacion xeral dos concellos rurais

Os concellos estan caracterizados por rexistrar unha poboacién menor, tendencia ao enve-

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS

llecemento, importancia do sector primario e con importantes recursos naturais e patrimo-
niais.

Neste grupo estarian encadrados os concellos de Boqueixén, Brién, Val do Dubra e

Vedra.

As oportunidades de negocio detectadas nestes concellos baséanse en primeiro lugar na
escasa oferta comercial, principalmente de determinadas actividades. lgualmente, os recur-
sos naturais e patrimoniais, asi como a calidade de vida que ofrecen son todo un poten-
cial de cara a oferta de determinados servizos persoais e de ocio con gran capacidade de

atraccion.

Cabe falar igualmente das necesidades poboacionais propias destes concellos susceptibles
de ser cubertas por novos negocios, como as tendas especializadas ou os servizos de asis-
tencia.

Por outra banda, o sector primario cobra especial importancia neste tipo de negocios,
cunha clara tendencia & modernizacién.

3.1.2. Andlise por concellos
CONCELLO DE BRION

POBOACION

Non ano 2004, o concello de Brién rexistra unha poboacién total de 6.674 segundo o
Anuario econémico de Espana, cifra que aumenta dende o ano 2001 en torno aos 400

13
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habitantes, unha variacién relativamente baixa con respecto a outros concellos da comar-
ca, como Teo ou Ames; pero que cabe ter en conta de cara a anélise da realidade socioe-

condmica.

En canto & estrutura poboacional, cabe destacar o indice de dependencia de maiores
(51), o méis alto despois de Val do Dubra e Boqueixén. Cuestién relevante tendo en
conta as necesidades especificas deste segmento de poboacién, principalmente no referi-
do aos servizos de asistencia e acompafamento.

Trétase dun concello eminentemente rural, cunha poboacién moi dispersa, ainda que cabe
salientar o crecemento de poboacién que estd a experimentar o lugar de "Os Anxeles', a
onde se estd a desprazar poboacién procedente de Santiago.

ECONOMICO SECTORIAL

A diferenza da gran maioria dos concellos da comarca, o concello de Brién mantén inva-
riable a sta actividade econémica entre os anos 1999 e o 2003.

m Sector primario

A actividade econémica do concello céntrase principalmente neste sector, existindo prin-
cipalmente no norte do concello gran nimero de explotaciéns gandeiras e agricolas.

Cabe salientar o proxecto de "Granxa electrénica”" por parte do propio concello, co que
pretenden dar saida a produtos de horta das explotacién agricolas particulares por medio
da venda por internet, que estard operativa a finais do ano 2006. Dito proxecto seria
xestionado por unha empresa que se encargaria da venda por internet, asi como da distri-

bucién dos produtos.

m Sector industrial

A pesar de ser un sector con escasa importancia no conxunto da ecomomia local, esté pro-
xectada a construcién dun poligono industrial, onde se situarén tanto empresas do propio
concello como foréneas.

'O Concello xa chegou a un acordo para o asentamento de arredor de 50 empresas no
futuro poligono". Técnico do concello de Brién
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Esta circunstancia fai viable a creacién de empresas que ofrezan determinados servizos,
como de limpeza ou seguridade.

m Comercio polo mitdo

No referente ao comercio polo mitdo, a pesar do descenso desta actividade en termos
xerais, o crecemento de nicleos de poboacién coma "Os Anxe|es", permite falar da ten-
dencia a unha maior demanda de determinados produtos e servizos, principalmente de ali-
mentacién. No entanto, cabe ter en conta a tradicién da poboacién de desprazarse ao
concello de Ames, o que supdn unha ameaza de cara ao desenvolvemento do tecido
comercial do municipio.

m Turismo/hostaleria

Na zona sur do conce||o, estan a pro|iferar un ndmero importante de establecemento de
hostalerfa, dentro dos cales destaca o Hotel Balneario, a Casa de Rosalia, asi como toda

unha rede de casas o|e turismo rura|.

Neste sentido, caberia a posibilidade de ampliar a oferta hostaleira, en tanto que as pra-
zas existentes estdn cubertas na meirande parte do ano. Isto permite falar da viabilidade
de establecementos con maior capacidade, como un hotel de natureza.

Cabe falar tamén do relativo crecemento das actividades de restauracién e bares, que a
dia de hoxe presentan unha oferta saturada, Xa que gran parte dos establecementos de hos-
pedaxe contan con servizos de restauracién. Existe igua|mente unha amp|a oferta por parte
de restaurantes e meséns na zona.

Porén, cabe falar da viabilidade de crear restaurantes ou meséns en rota preto da autovia
direccién a Noia, xa que os que existen a dia de hoxe atépanse lonxe das principais sai-

o|as.

Existen no concello varias rotas de sendeirismo sinaladas, e estd previsto sinalar algunha
méis nos proximos meses. Se a isto se lle engade o potencial das instalacions do embalse
asi como a 4rea recreativa, existe a posibilidade de crear unha empresa de tempo libre ou

xestion turistica.

"No seu dia houbo un emprendedor interesado en crear unha empresa deste tipo, ainda
que ao final non se levou a cabo" Técnica municipal de Brién

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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m Servizos & poboacién

Tal e como se apuntou anteriormente, o concello de Brién presenta unha estrutura pobo-
acional envellecida, polo que existe unha alta demanda de servizos de asistencia. Cabe
apuntar que a dia de hoxe estanse a acometer as obras do futuro centro de dia, cuxa xes-
tién serd cedida a unha empresa. Igualmente os servizos de asistencia a domicilio do con-
cello estan contratados a unha empresa de fora do concello, o que fai viable a creacién
dunha empresa semellante por emprendedores locais, maxime cando existen numerosas
emprendedoras que realizan actividades de asistencia dende a economia informal.

"Existen varias mulleres interesadas en crear empresas deste tipo". Técnica concello de
Brién

lgualmente, haberfa a posibilidade de crear vivendas comunitarias, non sé para a poboa-
cién maior, sendn tamén para discapacitados.

Por outra banda, a existencia do Hotel balneario asi como toda unha rede de casas de
turismo rural, fai viable a creacién dunha empresa de lavanderia, servizos inexistente no

conce”o.

No concello existen varios centros que dispofien de comedor, como a garderia ou as esco-
las unitarias, coa necesidade non cuberta dun servizo de catering. (Caberfa a posibilidade
de ofrecer dito servizo en colaboracién coa empresa de axuda a domicilio que esté a tra-
ballar no concello)

CONCELLO DE BOQUEIXON

POBOACION

O concello de Boqueixén conta cunha poboacién de 4.337 habitantes no ano 2004
segundo o Anuario econémico de Espaiia. A evolucién nos Gltimos anos é positiva, ainda
que non moi pronunciada se a comparamos con concellos como Ames ou Teo.

En canto & estrutura da poboacién por idades, cabe falar do relativo envellecemento da
poboacién, con predominio dos segmento de maiores, como asf reflexa o indice de depen-
dencia de maiores (53), o méis alto da comarca despois de Val do Dubra.



.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

ECONOMICO SECTORIAL

m Sector primario

En canto ao sector primario, en termos relativos non cobra tanta importancia coma outros
concellos da comarca, pero compre ter en conta a producién agricola de determinados pro-
dutos de gran valor, como pode ser o vifio.

m Sector industrial

O concello de Boqueixén presenta un crecemento pronunciado da actividade industrial no
periodo de 1999 - 2003, pola creacién de empresas relacionadas principalmente co sec-
tor do metal e da madeira, principa|mente como provedoras da empresa Santos, dedica-
da 4 venda de bafos, cocifias e outros produtos relacionados co fogar.

Cabe falar da existencia de dous poligonos industriais de recente creacién, o que fai via-
ble a oferta de determinados servizos a empresas, como os de limpeza ou seguridade.

m Turismo/Hostaleria

Os establecementos de bebidas (bares, cafeteria) son o tipo de establecementos méis

numerosos e que presentan as maiores cifras de crecemento nos dltimos anos.

Cabe falar da relativa importancia da poboacién xuvenil comprendida entre os 25 e os
35 anos, a pesar dos indices de dependencia de maiores. Isto propicia unha maior deman-
da de determinados establecementos de hostaleria como bares ou pubs, o que poo|e dar
lugar a algunha oportunidade de negocio.

A restauracién ¢ un mercado incipiente no concello, en tanto que a pesar da escasa impor-
tancia na economia, rexistra un lixeiro crecemento nos Gltimos anos. Porén, cabe falar da
falta de especializacién e modernizacién de moitos dos establecementos. Este factor é
determinante & hora de facer viable este tipo de negocios, xa que se ben o mercado local
non ¢ moi amplo, a orixinalidade e innovacién pode aumentar o poder de atraccién de
clientela procedente de concellos limitrofes.

No referente a establecementos de hospedaxe, o concello presenta unhas cifras méis ben
negativas, xa que a pesar de existir determinados recursos naturais (o mellor exemplo ¢ o
Pico Sacro), as posibilidades de impulsar o turismo de natureza estén limitadas pola esca-
seza de infraestruturas deste tipo.

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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'Sé existe unha casa de turismo rural". Técnica municipal de Boqueixén

m Comercio polo mitdo

O concello de Boqueixén, a pesar de ser considerado como rural no presente estudo,
conta con determinados niicleos de poboacién como pode ser Estevo no que se estan a
construir novas edificaciéns e en consecuencia estd a experimentar un proceso de inmigra-
cién semellante ao de Teo e Ames, que se orixina polos desprazamentos de centro - peri-
feria. Asi, as perspectivas de crecemento deste sector son optimistas na medida en que
estes nicleos estdn a configurarse como zonas urbanas de crecemento paulatino, carentes
en moitos casos do tecido comercial suficiente. Nesta lifia, a demanda de determinados
bens de primeira necesidade, como a alimentacién e bebidas, configiranse como unha
oportunidade de negocio.

m Servizos & poboacién

A este respecto cabe destacar as oportunidades de negocio que xurden desta realidade,
en tanto que dito segmento é demandante dunha serie de servizos especificos, relaciona-
dos principalmente coa asistencia. Neste senso, non existe ningin tipo de establecemen-
to ou servizo de asistencia no concello, o que faria viable a constitucién dunha empresa
de asistencia a domicilio, casa comunitaria ou algunha outra iniciativa que cubra as necesi-
dades da terceira idade, tendo en conta é&s limitaciéns que impén o escaso publico obxec-
tivo a nivel municipal.

VAL DO DUBRA

POBOACION
Non ano 2004, o concello de Val do Dubra rexistra unha poboacién total de 4.642

habitantes segundo o Anuario econémico de Espaiia de Lacaixa, despois dun descenso
relativamente importante dende o ano 2001.

En canto & estrutura poboacional, Val do Dubra conta coas cifras méis negativas en canto
ao envellecemento da poboacién, como asi reflexa o indice de dependencia de maiores,
que resulta o mais alto da comarca.
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ECONOMICO SECTORIAL

m Sector primario

A principal fonte de riqueza do concello de Val do Dubra provén do sector primario,
tanto da ganderia como de pequenas explotaciéns agricolas, asi como do aproveitamento
forestal das terras.

A este respecto, dende o concello de Val do Dubra, e conscientes do potencia| endodxe-
no no referente ao sector primario, estase a impulsar a creacién de explotaciéns de agricul-
tura ecoléxica, asi como empresas relacionadas co aproveitamento forestal (viveiros fores-
tais)

Cabe ter en conta o prob|ema a0 que se enfronta o sector primario non sé en Val do
Dubra, senén no conxunto de Galicia, que non é outro que as dificultades para a comer-
cializacién dos seus produtos. A este respecto, a constitucién dunha empresa de distribu-
cién de produtos alimenticios, supdn unha oportunidade para colocar a producién en
determinados puntos de venda.

m Sector industrial

No referente ao sector industrial, este aumentou a sta actividade lixeiramente nos Gltimos
anos, debido en gran parte & aparicién de novas empresas, pequenas na gran maiorfa, rela-
cionadas coa construcion.

A principal empresa do concello pertence ao sector da metalurxia, que sustenta ao mesmo

tempo determinadas empresas auxiliares.

m Servizos & poboacién

En canto ao servizos 4 poboacién, tendo en conta o relativo enve”ecemento, cabe falar
da existencia dunha casa comunitaria, que est en trdmites para constituirse como peque-
na residencia. A creacién doutro tipo de servizos, como asistencia a domicilio, estd clara-
mente limitada pola escaseza de mercado.

m Hostaleria/actividade turistica

No referente ao sector hosta|eiro, os establecemento de bebidas (bares, cafeterl'as...), son
o tipo de establecementos méis abundantes, a pesar de non rexistrar unha evolucién posi-

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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tiva nos Gltimos anos. Por outro lado, entre 0 ano 1999 e o 2003, medrou de forma
considerable o sector da restauracién, coa creacién de determinados restaurantes con certo
poder de atraccién de clientes foraneos, debido a especializacién ou o valor engadido que
aporta a sGa oferta.

"Un exemp/o claro é o restaurante que ofrece o prato de ancas de ra que atrae a moita
xente de féra". Técnica do Concello de Val do Dubra

No referente a establecementos de hospedaxe, cabe falar da non existencia de casas de
turismo rura|, a pesar de tratarse dun dos concello con maiores espazos naturais e riqueza
paisaxistica da comarca.

A inexistencia de determinadas infraestruturas hostaleiras supén unha desvantaxe de cara a
un maior aproveitamento turistico dos recursos.

"A este respecto, cabe falar da chegada de excursiéns procedentes de fora do concello e
incluso de Galicia, que non tefien mdis remedio que hospedarse no polideportivo, asi
como noutras instalaciéns non preparadas para tal efecto”. Técnica municipal de Val do

Dubra

Se a isto lle engadimos a escasa oferta a nivel comarcal de establecementos de hospeda-
xe con capacidade, a creacién de Albergues, camping asi como outro tipo de establece-
mentos, configiranse como oportunidades de negocio.

m Ocio e deportes

A gran extensién do municipio, asi como as posibilidades de dispofer de terreos afasta-
dos das zonas residenciais, supofien unha oportunidade de negocio para determinadas
actividades de carécter lidico, como un circuito de cross.

"Cabe destacar a iniciativa levada a cabo por un vecifio do concello a nivel particular, que

no seu dia conseguiu atraer xente afeccionada de féra do concello” Técnica municipal de

Val do Dubra
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A creacién de rotas de sendeirismo, aproveitamento de determinados enclaves (Pantalén),
zonas aptas para o parapente, convirten a Val do Dubra nun concello idéneo para o des-
envolvemento de actividades na natureza.

m Comercio polo mitdo

O sector de comercio polo mitido non é un dos sectores con maiores perspectivas do cre-
cemento a curto prazo, debido 4 falla de mercado e a proximidade de zonas de gran acti-
vidade comercial como Santiago, non obstante cabe ter en conta os prognésticos de cre-
acién de novas vivendas en lugares como Portomouro ou Bembibre, onde esté prevista a
construcién de vivendas, que freard o descenso poboacional experimentado nos dltimos
anos. A este respecto, pddese falar de oportunidades de negocio que xiren en torno a
negocios que oferten bens de primeira necesidade, principalmente de alimentacién e bebi-

CIdS.

CONCELLO DE VEDRA
POBOACION

O concello de Vedra conta cunha poboacién total de 5.057 no ano 2004 segundo o
anuario econémico de Espafia. Experimenta unha variacién negativa nos altimos anos, ainda
que non moi pronunciada.

A estrutura poboacional corresponde & dun concello rural, cunha poboacién relativamen-
te envellecida con respecto a outro concellos méis urbanos.

O perfil de residente é o de traballador do sector primario ou industrial, cun nivel adqui-
sitivo medio.

ECONOMICO SECTORIAL

A actividade econémica non experimenta grandes variaciéns nos dltimos anos, ao igual que
no caso de Brién, no entanto, cabe ter en conta certas diferenzas segundo sectores.

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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m Sector primario

O sector primario reduciu o seu peso nos (ltimos anos de xeito considerable, sobre todo
no referente & ganderfa xa que a penas quedan explotacién. En canto ao sector vitivinico-
la, este estd a experimentar un proceso de reconversién, en tanto que as exixencias por
parte da administracién son cada vez maiores.

Nese sentido, serfa viable unha empresa dedicada a ofrecer servizos de viticultura (poda

de vifedos, tratamentos quimicos...)

Por outra banda, cabe falar que dende o concello estase a impulsar un Plan de dinamiza-
cién agraria co apoio da Consellerfa, co fin de facer viable a creacién de explotaciéns agra-
rias para o aproveitamento dos recursos existentes.

Estase promovendo un acordo entre o concello e unha empresa dedicada 4 venda de plan-
tas ornamentais que potenciaria a creaciéon deste tipo de explotacién, polo que unha
experiencia deste tipo teria unha boa aceptacién no concello.

Existen problemas para a comercializacién dos produtos féra do concello, polo que unha
empresa de distribucién serfa viable.

O stiper con agrotenda configirase como unha oportunidade de negocio en gran parte
dos concellos rurais, non obstante cabe dicir que en Vedra esté localizada a empresa
Labralia, de certa envergadura a nivel galego, e que conta con duas tendas no concello.

m Sector industrial

O sector industrial aumenta a sta importancia na economia local nos dltimos anos, ainda
que por baixo da media comarcal.

Estd proxectado a creacién dun parque empresarial, que en todo caso depende do plan
de urbanismo, polo que poderia retrasarse no tempo.

O sector industrial non ten moita importancia a pesar de aumentar lixeiramente a activida-
de econdmica nos dltimos anos. (Como exemplo, existen no concello unha fébrica de pen-
sos e un matadero de Polo)

Existen igualmente gran cantidade de carpinterias no concello ainda que méis que diversi-
ficar dito sector, serfa interesante a contratacién de persoal cualificado co fin de mellorar
a producién das empresas existentes.
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m Servizos &4 poboacién

A aprobacién do novo Plano urbanistico recolle a urbanizacién de determinadas zonas do
concello, polo que se farfa necesaria a intermediacién inmobiliaria (axencia inmobiliaria).
"Xa existe unha axencia inmobiliaria en Estevo, que estéd no concello de Boqueixén, e que
funciona bastante ben, e o que esté a pasar ali con respecto & construcién ¢ probable que
acabe pasando tamén en Vedra". Técnica municipal de Vedra.

Por outra banda, sinalar o interese por residir no concello, pola proximidade con Santiago,
sen embargo existe moito arraigo 4 terra no concello, polo que haberia que buscar a forma
de liberalizar méis as terras, o que favoreceria a chegada de poboacién e o desenvolve-

mento do Concello.

O servizo de axuda a domicilio xa ¢ ofrecido polo propio concello, que ao mesmo tempo
non esté interesado en contratar este servizo a unha empresa.

m Actividade turistica/hostaleria

E o dnico concello que conta cunha variacién negativa da actividade turistica da comarca,
a pesar de rexistrar no ano 2003 as mellores cifras despois de Santiago e Teo. Cabe ter
en conta o auxe de establecementos de curta duracién, o repunte dos establecementos de
bebida e a consolidacién das actividades de restauracién.

O concello de Vedra esté a impulsar a adecuacién das ribeiras do rio,tanto ca construcién
de paseos fluviais como a restauracién de muifios. Existen varias zonas de gran afluencia de
turistas ou visitantes, polo que a localizacién dun posto ambulante de alimentacién e bebi-

da ou ou a|gunha taberna configﬁranse como toda unha oportunidade.

"Incluso haberia a posibilidade de aproveitar un muifio para facer unha taberna". Técnica
municipal de Vedra

O sector da restauracién estd bastante consolidado, existindo 8 establecementos cunha
calidade media-alta. A principal fonte de ingresos provén tanto da poboacién local como
de concello limitrofes, en gran medida pola zona de Vedra, chamada "horta de Santiago"

xunto con Boqueixén. Tamén axuda o feito de existir no concello gran niimero de festas.

Serfa interesante un restaurante especializado en comida tipica de Vedra, para o cal se teria
que investigar previamente con profundidade sobre a gastronomia de Vedra, xa que ¢
moita a xente que pregunta.
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O feito de que o concello estea cerca da Autovia e outras estradas de certa importancia,
fai viable a priori todo tipo de establecementos, como moteis ou restaurantes en rota que
se aproveitaran do trénsito de xente, non obstante cabe dicir que existe xa un motel e

varios restaurantes.
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3.2. Concellos residenciais

3.2.1 Caracterizacion xeral dos concellos residenciais

O concellos residenciais estén caracterizados por un importante aumento da poboacién
debido ao desprazamento da poboacién dende o centro de Santiago ate as aforas, unha
tendencia semellante & de outras cidades de Galicia, que responde &s preferencias por un
abaratamento dos custes da vivenda, asi como a busca de maior calidade de vida, fuxin-
do do centros das cidades.

As oportunidades de negocio detectadas nestes concellos baséanse por un lado no baixo
indice de saturacién de determinadas actividades comerciais e hostaleiras, pero tamén en
resposta ao estilo de vida dunha poboacién cunha serie de peculiaridades sociolaborais.

3.2.2. Andlise por concellos

CONCELLO DE AMES

POBOACION

No ano 2004 o Concello de Ames rexistra unha poboacién total de 20.840 habitan-

tes, cifra que se incrementa de xeito pronunciado dende o ano 2001.

A tendencia apuntada anteriormente no concello de Santiago de desprazamento da pobo-
acién do centro 4 periferia esté a favorecer o crecemento de gran parte da comarca san-

tiaguesa, pero principalmente a Ames e Teo.

Sen dbida algunha Ames é o concello cunha estrutura social por idades mais rexuveneci-
da do conxunto da comarca, como asi reflexa o indice de dependencia infantil (25,3),
o mais alto da comarca. Nesta lifia o indice de dependencia de maiores resulta ser clara-
mente inferior ao resto de concellos.

Neste senso, a estrutura de poboacién propicia a creaciéon de determinadas empresas que
respondan 4 demanda dunha poboacién cunhas caracteristicas socioléxicas moi definidas.
O perfil de novos residentes responde ao de familias nas que traballan tanto o home como
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a muller, cun nivel cultural e adquisitivo medio-alto.
ECONOMICO SECTORIAL

Ames experimenta un aumento do seu indice de actividade, pasando de 20 a 30 entre
o ano 1998 e o 2003. No entanto, cabe ter en conta as diferenzas no crecemento
segundo o sector. En primeiro lugar cabe falar que a economia local de Ames é bastante
heteroxénea xa que ningin dos sectores a analizar destaca por riba dos outros (industria,

comercio, restauracién e turismo)

Porén a evolucién destes sectores experimenta evoluciéns diferentes.

m Actividade industrial

A actividade industrial aumenta un 39% entre 0 ano 1999 ¢ o 2004, o incremento
méis pronunciado de todos os concellos da comarca é claramente superior 4 media provin-

cial e autondmica.

O crecemento deste sector ven determinado en gran medida pola proliferacién de empre-
sas relativas & construcién. Sen embargo ¢ un sector que estd carente de provedores no

referente a empresas de reformas: fontanerfa, electricidade. ..

m Turismo hostalerfa

O concello de Ames presenta o indice de actividade turistica dos méis baixos de toda a
comarca, no entanto, a evolucién nos Gltimos anos foi claramente positiva, cunha variacién
a alza superior incluso & de Santiago de Compostela.

En canto ao sector da hostaleria pédese constatar que ainda que este non rexistra unha
gran importancia, estase a producir un repunte destas actividades, principalmente no refe-
rente a hoteis.

A nova autoestrada cara Noia pode abrir posibilidades de creacién dun Hotel en rota,

motel ou a|go semellante.

En canto ao sector da restauracién, hai moi poucos restaurantes de calidade ou especiali-
zados, polo que haberia mercado para a creacién de mais establecementos.

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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"Estén a ter un gran éxito os restaurantes tradicionais no rural, sé existe unha e haberia lugar
para outra". Técnico municipal de Ames

mSector comercial

O concello de Ames sustenta o seu crecemento principalmente no sector servizos, grazas
ao crecemento pronunciado da poboacién por mor da tendencia ao desprazamento pobo-
acional do centro & periferia na 4rea urbana de Santiago de Compostela.

En canto ao sector comercial, este presenta unha alta mortalidade posto que conta cun
amp|o mercado obxectivo que contrasta cunha escasa oferta, o que permite detectar opor-
tunidades de negocio con facilidade. Porén o perfil de empresa de nova creacién carece
en ocasiéns dun maior nivel de modernizacién e especializacién que responda 4s expecta-
tivas dun mercado cada vez méis esixente e onde a competencia comercial de Santiago ¢

moi forte.

Polo tanto, a viabilidade dos negocios de comercio polo mitido ven determinada méis pola
sta calidade que polo tipo de negocio, a pesar de existir diferenzas na saturacién comer-
cial segundo o tipo de establecemento.

Nesta lifa, cabe falar da viabilidade de tendas especializadas na poboacién infantil (exis-
te unha en Milladoiro pero non en Bertamiréns), asi como establecementos de produtos
artesanais ecoléxicos, polo perfil dos residentes. Non existe por outra banda, ningin esta-
blecemento de perfumeria.

m Servizos persoais.

Cabe falar da escaseza de determinados servizos persoais, que responden en gran medida
ao perfil dos residentes no concello. Obradoiro téxtil de roupa &4 medida, servizos de
antiestres/yoga e outros polo estilo.

A creacién dun ximnasio ten como inconvinte que dende o concello se estd a ofertar este

servizo, situado na piscina municipal.
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CONCELLO DE TEO
POBOACION

O concello de Teo rexistra unha poboacién total de 16.428 no ano 2004 segundo o
Anuario econdémico de Espafia, converténdose asi no terceiro nicleo de poboacién méis
importante despois de Santiago e Ames, principalmente polo proceso de inmigracién pro-
cedente da propia cidade composteld, na dltima década.

A estrutura socieconémica ¢ semellante & do concello de Ames, podendo afirmar que se
trata dun concello residencial polo perfil sociolaboral dos residentes, caracterizado por un
nivel adquisitivo e cultural medio alto e empregados de profesiéns liberais.

Cabe apuntar a importancia que tefien nlcleos de poboacién como Cacheiras, que con-
centran gran parte da poboacién, existindo igualmente zonas do concello de marcado
caracter rural.

ECONOMICO SECTORIAL

O concello de Teo presenta unha variacién positiva do 10% entre os anos 1999 e
2003 no referente & actividade econdémica.

Os sectores méis puxantes da economia local son o comercio por xunto asi como o sec-
tor da restauracién.

m Sector industrial

A pesar de ser un sector con relativamente pouca importancia no conxunto da economia
local, a evolucién experimentada no periodo 1999-2004 o convirten nun dos sectores
mais puxantes, cunha variaciéon do 32%.

Dita evolucién responde ao auxe da construciéon de novas vivendas en resposta aos des-
prazamentos da poboacién dos dltimos anos.

Ao igua| que acontece no concello de Ames, este sector presenta certas carencias en canto
aos provedores, no referente a empresas de reformas (aproveitando os baixos comerciais
baleiros) e acabado de edificios: fontanerfa, electricidade...

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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m Comercio polo mitdo

O concello de Teo presenta unha alta mortalidade de establecementos comerciais, en gran
medida pola non adaptacién &s esixencias ou peculiaridades do piblico obxectivo.

Neste senso, pédese constatar unha escasa oferta de ferraxerfa, tendas especia|izadas na

poboacién infantil, tenda de lambetadas, tenda de decoracién para o fogar.

m Turismo/hostaleria

O sector restauracién experimentou un crecemento considerable, podendo consideralo
como un dos principais motores de crecemento econémico, destacando o auxe dos mesén
tradicionais no medio rural, cunha gran aceptacién.

A pesar de non existir un gran nimero de hoteis ou outro tipo de establecementos de hos-
pedaxe, cabe apuntar unha tendencia 4 alza nos dltimos anos, en consonancia co aumen-
to da actividade turistica.

Neste sentido cabe falar das posibilidades que presenta o concello no referente ao turis-
mo termal, en tanto que existen augas sen explotar, polo que seria viable a construcién

dun balneario.

m Servizos & poboacién

O concello de Teo presenta uns altos indices de desprazamento da poboacién pola estrei-
ta relacién con Santiago de Compostela, o que contrasta ca inexistencia de servizos de
aluguer de coches, algo idéneo para unha parte da poboacién xuvenil, por non dispofier
de automébil propio. Igualmente dito segmento é dos méis importantes no conxunto da
poboacién.

Por outra banda, existe unha escasa oferta de servizos de mantemento fisico integra|, non
s6 ximnasio sendn tamén servizos terapéutico co fin de combater o estrés, asi como outros
problemas propios do perfil de residente existente.

O alto indice de dependencia infantil contrasta coa escasa oferta de ocio para nenos, o
que supdn ao mesmo tempo un atranco para un maior desenvolvemento persoa| da pobo-
acién adulta. Nesta lina, caberfa falar da posibilidade de crear centros infantis, que con-

taran cunha amp|a oferta de ocio para 0s nenos.



.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

s

SITUACION DE PARTIDA

LINAS DE NEGOCIO

SOTHIONOD SOd NOIDVZIdILOVIVD

CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA SEGUN CATEGORIAS DE CONCELLOS
CONCELLOS RESIDENCIAIS. Ames e Teo

ANALISE POBOACION ANALISE ECONOMICO SECTORIAL
mAlto indice de dependencia infantil m|mportancia do sector da construccién
mAumento pronunciado da poboacién mBaixo indice de saturacién de comercio polo mitdo
m Perfil sociolaboral: profesionais liberais m Alta mortalidade do comercio polo mitdo por falta de adaptacién
mNivel econémico relativamente alto as particularidades do puablico obxectivo

mBaixo indice turistico
mBaixo indice de saturacién hotelera

%

Orientacién das lifas de negocio

2%

SERVIZOS PERSONAIS ADAPTADOS AO PERFIL SOCIOLABORAL

ESTABLECEMENTOS COMERCIAIS DE CALIDADE E ADAPTADOS
A DEMANDA DA POBOACION

FORTALECEMENTO DAS INFRAESTRUCTURAS TURISTICAS

EMPRESAS AUXILIARES DA CONSTRUCCION

310



CARACTERIZACION DOS CONCELLOS

30

.BANco DE IDEAS. Detecién de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

3.3. Santiago de Compostela

Trétase dunha cidade cuxo principal motor econémico é o turismo e a actividade comer-
cial. A deteccién de oportunidades en base a nichos de mercado é se cadra méis compli-
cada que nos restantes conce||os, onde o tecido comercial non ¢ tan rico. No entanto, o
gran poder de atraccién permite falar da viabilidade da especializacién de determinados
servizos, pola amplitude do seu mercado obxectivo.

POBOACION

No ano 2004 rexistra unha poboacién total de 92.298 habitantes segundo o Anuario
econémico de Espafia. A pesar de ser o centro econémico e social da comarca, o conce-
llo experimenta un descenso aproximado de 1.500 habitantes, que lonxe de supofier un
retroceso socioeconémico, responde & tendencia xeneralizada en gran parte das cidades
galegas por mor da escaseza de terreo urbanizable e ao custe da vivenda, propiciando o
desprazamento da poboacién cara municipios limitrofes.

A estrutura social por idades resulta relativamente nova con respecto & media comarcal.
O indice de dependencia é o méis baixo despois do de Teo. Esta circunstancia ven dada
polo baixo indice de dependencia de maiores. En canto ao indice de dependencia infan-
til, sitdase por riba da media comarcal, pero por baixo de concello coma Teo ou Ames,
por ser estes o destino de gran parte da poboacién desprazada do centro & periferia.
Neste sentido, cabe ter en conta a perda de poboacién nova, po|o que os segmentos de
poboacién de idade media (adultos 1, adultos 2) son predominantes no conxunto do
municipio, ainda que os estudantes, principalmente xoves entre 18 e 25 anos, tefien gran
importancia po|o que este segmento cabe telo en conta de cara a deteccién de oportuni-
dades de negocio, asi como a poboacién forédnea, tanto turistas como visitantes.

ECONOMICO SECTORIAL

m Sector primario

A pesar de ser Santiago un concello eminentemente urbano, a sta gran extensién permite
falar de certa importancia de determinadas explotaciéns agrogandeiras, que no periodo de
1989-1999 experimentaron un aumento relativamete alto.
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Os principais problemas que se presentan & hora de levar a cabo iniciativas no sector pri-
mario en Santiago de Compostela estan relacionadas ca disponibilidade de solo, non sé
po|o carécter urbano do conce||o, sendn tamén po|a cantidade de zonas protexiclas exis-
tentes a dia de hoxe.

Neste sentiolo, as exp|otaciéns de caricter tradicional tenden a desaparece. Porén estase
a optar por un modelo de desenvolvemento agricola de calidade, no que caben destacar
as exp|otacién de gre|o rea|, cunha gran aceptacion no mercado, e que actualmente estén
a exportar parte da sta producién. Neste sentido, caberia a posibilidade de crear maior
nimero de explotaciéns, maxime cando o modelo de desenvolvemento estsd baseado no
cooperativismo.

Cabe sinalar as dificultades &s que se enfrontan moitos dos produtores & hora de comer-
cializar os produtos, en consonancia coa realidade que se estd a dar en toda a comarca,
asi como en gran parte de Galicia. A creacién dunha empresa de distribucién de produ-
tos agricolas poderfa solucionar moitos destes problemas.

m Sector industrial

A pesar de ser o centro socioeconémico da comarca, a evolucién nos Gltimos anos non foi
a méis positiva con respecto a outros concello, xa que s6 aumentou nun 8,75% no peri-

odo 2001-2004.

As empresas do sector industrial que estén a proliferar nos dltimos anos son principalmen-
te empresas auxiliares das méis fortes do concello, como Finsa, empresas do sector do auto-
mébil, Televés, asi como outras situadas na comarca, como Santos, dedicada 4 fabricacién
de cocifas e material para o fogar.

Asi mesmo, cabe falar da creacién de empresas relacionadas co sector do metal (carpin-
terfa metélica), mecénica e electricidade, asi como a fabricacién de compofientes electré-
nicos.

Asi, tendo en conta a evolucién nos Gltimos anos, o tipo de empresa méis idéneas para
atopar un lugar no mercado son aquelas actividades auxiliares que abastezan as empresas
xa existentes.
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(Cabe ter en conta que moitas das xa existentes presentan dificu|tac|es, por un lado para
atopar persoal o suficientemente cualificado, e por outro, os plans de formacién internas
non estan a dar os resultados esperados)

Debido a importancia que no concello ten a carpinteria metélica, haberia cabida para maior
nimero de empresas de soldadura, asi como moldeado de pezas e de plésticos.

Por outro lado, e tendo en conta a importancia do comercio exterior para moitas das
empresas situadas no concello, existe unha carencia, apuntada por varios empresarios, de
empresas de distribucién loxisticos, o que leva en moitas ocasiéns a contratar empresas
fordneas.

Existe igua|mente unha demanda por parte das empresas exportadoras no referente ao ase-
soramento para internacionalizar as empresas, polo que serfa viable a creacién dunha con-
sultarfa de comercio exterior.

Por Gltimo, existen carencias na prestacién de servizos de anélises quimicos, probas e valo-
racions técnicas.

m Sector comercial

O sector comercial é un dos principais pilares econémicos do municipio, cun gran poder
de atraccién sobre a érea de influencia comercial que abrangue non s6 a comarca senén
outras comarcas limitrofes, e que ao mesmo tempo se ve favorecido pola actividade turfs-
tica.

En termos xerais, e en comparacién con outros concellos da comarca, pédese constatar
unha relativa saturacién comercial, po|o que o crecemento deste sector pasa por unha maior
modernizacién, especializacién e diversificacién.

O factor de éxito dunha actividade comercial no concello de Santiago, ven dado pola
forma e a capacidade de adaptarse ao piblico obxectivo méis que ao tipo de establece-

mento.

Neste sentido, cabe salientar a proliferacién de diferentes establecementos, principalmen-
te de téxtil, cosmética, calzado especia|izao|os en determinadas lifias ou marcas famosas, e
que estdn a contar cunha boa aceptacién por parte da poboacién. Emporiso, a pesar do
éxito que estdn a ter a dia de hoxe os establecementos especializados, o auxe deste tipo

de establecementos compre asumilo con cautela, xa que existe un certo descofecemento
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sobre a capacidade de respostas por parte da poboacién, non tanto en termos cuantitati-
vos, sendn mais cua|itativos, po|a influencia que exercen as culturas predominantes nas elec-
ciéns de compra do publico obxectivo, o que pode facer mais dano a aqueles establece-
mentos que centran a sua oferta nunha soa lifia especifica.

Cabe destacar o auxe do sector sanitario, non sb na venda de produtos po|o milﬁdo, sendn
na investigacion e fabricacion de produtos como préteses, medicamentos, sobre todo
tendo en conta a existencia do CHUS (Complexo hospitalario universitario de Santiago).
Este sector presenta grandes posibilidades exportadoras.

m Turistas

A importancia da actividade turistica do concello de Santiago fai obrigado ter en conta
aos turistas como un segmento de mercado que pode mellorar a demanda de determina-

dos produtos e servizos.

Se temos en conta o perFi| de turistas que esta a destacar cada vez méis no conce||o, este
caracterizase por ter un nivel adquisitivo medio-alto, idade media avanzada e demandante
de determinados servizos que faciliten a sta estancia, asi como establecementos cunha ofer-
ta de calidade e con produtos tipicos da zona ou de Galicia.

Se ben existen a dia de hoxe gran cantidade de tendas de artesania tradicionais, onde se
vende a tipica "tarta de Santiago", non existe ningiin establecemento de delicattesen, onde
a calidade sexa a principal caracteristica e onde o turista poda atopar unha oferta de pro-
dutos se|ectos, por moi costosa que sexa xa que estamos a falar dun segmento de merca-
do cun nivel adquisitivo medio-alto, tal e como se apuntou anteriormente. lgualmente, este
tipo de establecementos requiriria de persoal formado en idiomas.

No referente aos servizos demandados po|os turistas, co fin de facilitar a sta estancia, cabe
falar da carencia en servizos de acompanamento e guias culturais, servizos de canguros, e
que ao mesmo tempo conten con persoal formado en idiomas.

Por dltimo, o concello de Santiago esté a impulsar a creacién dun alberque para cabalos,
en tanto que os peregrinos que fan o Camifio de Santiago, tefien dificultades para gardar
os cabalos unha vez que chegan a Santiago.

A dia de hoxe o concello estéd a buscar unhas instalaciéns para a sta situacién, co cal é
un proxecto que estéd en proceso de execucién, e que precisard dunha empresa que o xes-
tione.

CARACTERIZACION DOS CONCELLOS
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m Servizos & poboacién

A sociedade actual estd somerxida nun proceso de autonomia persoal, no que a indepen-
dencia configirase como unha das maiores aspiraciéns dos individuos, pero ao mesmo
tempo sen renunciar aos coidados e atencidns que requiren as persoas que as rodean, véxa-
se os fillos, maiores; pero tamén para liberarse a un mesmo na medida en que presenta difi-
cultades ou problemas psicosociofisioléxicos.

En definitiva, estin a aumentar de xeito considerable os servizos que garantan a vida nor-

mal da persoa.

Nesta lifia, serfa viable a creacién dunha empresa que ofrecese unha asistencia integral da
persoa, que non sé se limitase aos coidades béasicos, senén que cubrise aspectos relativos
4 vida social, como o acompafiamento a paseos.

Os servizos persoais e de calidade estdn a presentar cada vez maior demanda.

En canto aos servizos para os rapaces, estes estan a ter moita aceptacién, no entanto, &
hora de crear unha empresa de animacién sociocultural cabe ter en conta a competencia
existente, tanto por parte de organizaciéns de voluntarios como po|o mercado non regu-
lado de determinados servizos de ocio.

m Turismo/hostaleria

Ao igual que acontece co comercio polo middo, a viabilidade dos establecementos de
hostalerfa pasa por un alto grao de especializacién co fin de chegar a segmentos de pobo-

acién con caracteristicas ou preferencias semellantes.

En canto 4 restauracién, cabe apuntar que existe unha amp|a oferta de restaurantes cunha
temética relacionada con paises, como restaurantes chinos, Xaponés... ainda que caberia
a posibilidade de crear algin méis sempre que a oferta fora realmente innovadora.

A este respecto cabe falar dos restaurantes con teméticas cu|turais, como a cultura ce|ta,
ou baseado en estilos musicais.

No referente a establecementos de hospedaxe, cabe apuntar unha certa saturacién de
hoteis, ainda que estdn a ter un gran éxito os pequenos hoteis situados no casco antigo,
ainda que compre ter en conta a gran inversién que requiren este tipo de establecemen-
tos polo custe de adquirir unha casa nesa zona.

No periodo estival, e principalmente nos anos Xacobeos, pédese constatar unha escasa
oferta de albergues ou establecementos con gran capacidade para excursiéns.
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SITUACION DE PARTIDA

LINAS DE NEGOCIO

SOTHIONOD SOd NOIDVZIdILOVIVD

CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA SEGUN CATEGORIAS DE CONCELLOS

Concello de santiago de compostela

ANALISE POBOACION

ANALISE ECONOMICO SECTORIAL

mPoboacién invariable nos dltimos anos

mNivel econémico relativamente alto

m Importancia dos diferentes segmentos de poboacién: residentes,
estudantes e foréneos (turistas e visitantes)

m Reduccion do sector primario & producién de calidade (Grelo Real)

m Crecemento do sector primario en base &s empresas auxiliares das
méis grandes

mSaturacién do comercio polo mitdo

mfalta de adaptacién das infraestructuras turisticas ao perfil de turista
emerxente

mFalta de adaptacién dos servizos personais acordes coa realidade
socioecondémica de determinados segmentos de poboacién

Vv

Orientacién das lifas de negocio

\%

SERVIZOS PERSONAIS ADAPTADOS E DE CALIDADE

SERVIZOS TURISTICOS DE CALIDADE

DIVERSIFICACION DO TECIDO INDUSTRIAL E SERVIZOS A EMPRESAS

EXPLOTACIONS AGRICOLAS DE CALIDADE

ESTABLECEMENTOS COMERCIAIS ESPECIALIZADOS

ESTABLECEMENTOS HOSTALEIROS INNOVADORES

378
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). _FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

A continuacién serén expostas as oportunidades de negocio detectadas mediante fichas
que recollen as principais cuestiéns a ter en conta polo emprendedor.

Ditas fichas estén clasificadas segundo o tipo de concello, tendo en conta a clasificacién
feita con anterioridade. Neste senso, existen oportunidades de negocio dos concellos
rurais, residencias e de Santiago capital. Cabe ter en conta que foi feita un cuarto grupo,
no que se inclien aquelas oportunidades nas que a sta ubicacién pode ser en concellos

tanto rurais como residenciais como propio Santiago.

Para unha maior identificacién visual das Oportunidades negocio segundo tipo de conce-
llo. As fichas levarén unha cor diferente:

Concellos rurais .

Concellos residencias .
Concello de Santiago de Composte|a

Non clasificadas

Concellos rurais . . . .. .. .. ... péx 43
Circuito de cross ou Karting . . .. .. .. .. .. péx 43
Empresade limpeza . . . .. ... ... péx 44
Restaurante tematico . . .. .. ... ... pax 45
Albergue . . .. pix 46
Empresa de deportes denatureza ... ... ... ... pax 47
Viveiro forestal . . . . .. . pix 48

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

398
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© Super mercado con agrotenda . ... ... péx. 49
§ Hotel de Natureza .. ... ... ... . . . .. . L. pax. 50
Z Restaurante narota . . . ... .. .. ... ... péx. 51
% Agricultura ecoldxica . . . .. ... péx. 52
S Lavandarfa - tinturerfa . . . . ... ... péx. 53
é Servizos de asistencia a domicilio . .. ... ... . ... ... .. péx. 54
§ Explotacién de plantas ornamentais. . . .. ... .. ... ... ... ... ... ... péx. 55
2 Empresa de xestion de centrode dia . . . ... ... . ... ... . ... ... ... péx. 56
()
% Posto ambulante de alimentacién e bebidas . .. ... ... L. péx. 57
)
Concellos residenciais . .. ........ ... .. .. .. .. ... ... .. .... péx. 58
Actividades antiestrés e ocio . . . ... .. péx. 58
Obradoiro téxtil de roupa a medida e arranxo . . ... ... ... péx. 59
Empresa de reformas . . . . ... pax. 60
Tenda de decoracién . . ... . péx. 61
Tenda de lambetadas . . .. ... ... .. péx. 62
Aluguer de automébiles . . . . ... péx. 63
Balneario . . . . . ... paix. 64
Centro de ocio infantil . . . ... ... .. péx. 65
Empresas de fontanerfa, electricidade, etc. .. .. ... .. ... ... . ... ... pix. 66
Perfumeria . . . . . . péx. 67
Restaurante mesén tradicional . . ... .. ... péx. 68
Motel . . péx. 69
Parafarmacia . . . . . .. pax. 70
Pastelerfa . . . . . . . péx. 71
................................. péx. 72
Restaurante espectaculo . . . ... ... ... péx. 72
Albergue para cabalos . . ... péx. 73
Delicatessen . . . . . .. ... pax. 714
Obradoiro de escultura .. ... ... ... péx. 75
Axencia de traducién e interpretaciéon . .. ... péx. 716

Animacién sociocultural . ... péx. 17
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Tendade roupade traballo . . .. ... ... .. péx. 78
Consultaria comercio exterior . . . ... ... ... ... pix. 79
Servizos de podoloxia e pedicura a domicilio .. ... ... ... . ... ..., péx. 80
Empresa de servizos turisticos e culturais . . ... ... ... L. péx. 81
Alugueiro de minibuses (con condutor) . . .. ... péx. 82
Empresa de canguros poliglotas . .. ... ... . ... . ... ... pax. 83
Zapateria especializada . . .. ... péix. 84
Carpinterfa metdlica . ... ... ... ... pax. 85
Cosmética especializada e natural . . . . .. ... pix. 86
Froiteria con servizo a domicilio de zumes e granizados . . .. .. ... ... .. pax. 87
Alugueiro de coches con publicidade .. ... ... . péx. 88
Restaurante temético: a|morzos, comidas e ceas de traballo . .. ... ... ... pix. 89
Ortopedia. . . . .. ... péx. 90
Tenda especializada para maiores . . . .. ... ... ... péx. 91
Empresa de mensaxerfa . . .. ... ... ... péx. 92
Tinturerfa franquiciada.. . ... .. ... ... péx. 93
Reciclaxe de térners e venda de consumibles . . . ... ... ... L. péx. 94
Venda, reparacién e mantemento de equipos e sistemas informaticos . . . . . . péx. 95
Tenda de ocio alternativo . . .. .. ... pix. 96
Tenda de alimentacién . . . . ... péx. 97
Videoclube especializado. . . . .. .. ... péx. 98
Tenda de roupa de tallas especiais. . . .. ......... ... .. . ... ..... pix. 99
Tenda de conveniencias . .. ... ... ... péx. 100
Comercio polo mitdo de pescados e mariscos frescos econxelados. . . . . . . | pax. 101
Empresa de Vending . .. . ... ... péx. 102

...................................... pax. 103
Distribuidora de produtos alimenticios . . .. ... ... .. ... ... . ... ... péx. 103
Tenda infantil . . .. .. péx. 104
Obradoiro de manualidades . . ... ... .. ... ... .. péx. 107
Salén de Beleza .. .. ... péx. 106
Asesoria fiscal, contable e mercantil . ... ... o péx. 107
Reparacion de calzado . . . . . . .. pax. 108

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
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SECTOR DE ACTIVIDADE

Aluger de automéviles

CNAE/SIC

7110/7512

IAE

75

investimento.

DESCRICION Dispoﬁibi\idade de amp\o terreo. O circufto contarfa con distintos niveis de dificultade, de forma que se pui-
dera adaptar a oferta aos distintos segmentos de poboacién (nenos, adolescentes ou ddu\tos). O custe do proxecto ven dado
po|o acondicionamento do terreo en tanto que 0 movemento das terras no caso de Cross, ou asfaltado no caso de karting, o
encarece. Por outro lado, é necesario contar cos vehiculos (en funcién do tipo de circufto), o cal require a priori dun alto

XUSTIFICACION Iniciativa con alto poder de atraccién entre aficionados do motor. Existe unha iniciativa que non chegou a

frutificar no concello de Val do Dubra, pero cuxo promotor conseguiu atraer a xente aficionada doutras zonas. A existencia de
grupos de referencia como Fernando Alonso fai que se esperte o interese entre novos grupos

CARACTERISTICAS

COI’\CG"O

Val do Dubre

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 persoa contratada

Tipos de cliente

Nenos, adolescentes e adultos

Facturacién

Depende das caracterfsticas do recinto

Investimento/Valor do inmobilizado 150.000 €

Gastos 950.000 €

Resultado bruto (%) Depende das caracterfsticas do recinto
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Media

Intensidade da competencia Baixas

Produtos sustitutos Media

ANALISE DAFO

Amenazas Estacionalidade da demanda dependente do dlima

Oportunidades Gran afeccién polo motor na comarca e
importancia dos grupos de referencia. Aumento do nivel de
renda e tempo de ocio

Fortalezas Disporiibilidade de terreo lonxe dos nicleos de
poboacién

Debilidades Alto custe de investimento inicial

OBSERVACIONS Importancia de contar con servizos complementarios como aluguer de material ou maquinaria. Poderfa ser
interesante ofrecer as instalaciéns para ofrecer cursos de conducién segura, organizacién de campionatos, etc.

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
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SECTOR DE ACTIVIDADE Actividades industriais de limpeza
CNAE/SIC 74.7/73 .47

IAE 999

DESCRICION

As empresas de limpeza tefien como obxecto de negocio proporcionar servizos de limpeza de diversa indole a particulares,
comunidades de propietarios, empresas e instituciéns.

A carteira de servizos adoita ser moi ampla, incluindo por exemplo, limpezas xerais e especificas (de superficies, de teitos des-
montables, condutos de aireacién, etc) \impeza de mantemento e conservacién de edificios, etc

XUSTIFICACION

A creacién de poligonos industriais nos concellos de Bogueixén e Brién, pode facer necesaria unha empresa que ofreza servizos
de \impeza en oficinas e naves industriais, podendo ser compatib|e coa |impeza de vivendas residenciais, comunidades de veci-
fios e baixos de comercio e hostalerfa no resto da comarca.

CARACTERISTICAS

Concello Boqueixén, Brion

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 5 empregados

Tipos de cliente Oﬁcinas, comercios, restaurantes, comunidades de propietarios
e particu\dres

Facturacién 103.296 €

Investimento/Valor do inmobilizado 34.915 €

Gastos 99.051 €

Resultado bruto (%) 4,10%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas

Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competencia de particulares en economfa sumerxida Existencia de dous poligonos industrisis en Boqueixén
Poligono industrial de nova creacién en Brién e existencia de
previo acordo con empresas pdra a sta ubicacion

Baixa oferta deste tipo de servizos

Fortalezas Debilidades

Baixos investimentos para iniciar a actividade Escasa formacion en creacion e xestion de empresas

Diversificacién da carteira de produtos

OBSERVACIONS

Posible diversificacion cara a distintos subserctores de actividade: limpeza industrial, edificios da administracién, fogares, locais
comerciais e oficifias, servizo integral de limpeza (interiores e exteriores).
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SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.30/58.12
IAE 671

outras bebidas.
Pode comp|ementarse esta actividade co servizo a domicilio.

DESCRICION Os restaurantes teméticos son locais que recrean ambientes relacionados co cine, o deporte, a misica, a litera-
tura ou |ugares exbticos. Ademéis, 05 restaurantes temdticos ofrecen especia\idades cu|inarias, dcompaﬁadas de cervexas, Vvinos e

estas zonas en busca de restaurantes tipicos ou con encanto.

XUSTIFICACION A especia\izacién da hostalerfa nos concellos rurais limftrofes a Sant'\ago provocan o desprazamento cara a

No apartado de observacions, aptintase exemplos de ideas sobre o tema arredor do cal poderfa xurdir a especializacién.

CARACTERISTICAS

Concello

Brién, Vedra, Boqueixén, ou Val do Dubra

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 3 empregados (1a xornada completa ¢ 2 a
tempo parciaD

Sensibilidade cara a factores econémicos

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 200.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 60.000 €
Gastos 186.845 €
Resultado bruto (%) 6,43%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Aumento do nivel de renda e ocio.
Aumento do consumo de alimentos de féra do Fogar
Maior valoracién dos dlientes da estética do local

Fortalezas

Vinculacién & marca comercial con grandes fabricantes de cer-
vecerias tematicas.

Escasa saturacién da restauracién do concello

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestion de empresas
Dificultade para conseguir a atraccién de clientes da comarca

pero cla,que existe documentacién.

OBSERVACIONS Posibilidades de vencellar a temética do resturante con elementos caracteristicos do concello.
Brion: Epoca medieva\, po\a importancia das lorres de Altamira, asi como da antiga fortaleza destruida co paso do tempo,

Vedra: Epoca castrexa, polo gran nimero de restos desta época, principalmente castros.

Val do Dubra: Etnograffa, conservacion de elementos da cultura tracional e rural galega.

Boqueixén: temética baseada nalgunha das lendas do Pico Sacro , como a lenda dos touros bravos, de especial interese polo
vinculo ca chegada do corpo de Santiago Apostol, o que serfa un aliciente para atraer turistas de Santiago.

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
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SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.12/70.21
IAE 689

durante estancias curtas.

DESCRICION Os Albergues son establecementos hoteleiros dedicados & actividade turfstica que proporcionan aloxamento

Estes establecimentos non ofrecen normalmente ningiin tivo de servizo adicional, ainda que poderfa comtemplarse a posibilidade
de complementar a actividade con outro tipo de servizos ou produtos: servizo de comidas, aluguer de bicicletas, etc.

XUSTIFICACION Os concellosméis adecuados para esta inciativa son o de Boqueixo’n po\a baixa saturacién de negocios

con aloxamento e o Val do Dubre pola afluencia de turistas e a baixa capacidade para aloergar a grupos.

CARACTERISTICAS

Concello

Boqueixén e Val do Dubra

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 1 empregado

Estacionalidade da actividade turfstica

Tipos de cliente Particulares
Facturacién Variable
Investimento/Valor do inmobilizado Variable
Gastos Variable
Resultado bruto (%) Variable
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Baixa saturacién deste tipo de establecementos na comarca
Incremento da demanda deste tipo de servizos para grupos,
sobre todo por xente nova

Fortalezas

Baixo prezo

Riqueza patrimonial e natural dos concellos

Posibilidade de oofrecer servizos de restauracién

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas
Dificultade para conseguir a atraccién de clientes da comarca

OBSERVACIONS Acollidos en Galicia & normativa das pensiéns

Solucinarfa o problema de carencia da aloxamento para grupos na comarca e axudarfa a desestacionalizar a demanda turfstica.
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SECTOR DE ACTIVIDADE

Actividades deportivas

CNAE/SIC

71.403/73.94

IAE

999

VOlV@n.

DESCRICION As empresas de turismo activo ou deportes de natureza tefien por actividade propia as relacionadas co turis-

mo deportivo, que se practican servindose bésicamente dos recursos que ofrece a propia natureza no medio no que se desen-

As actividades que soen desenvolver as empresas de turismo activo son:escalada (rappeD, piraglismo, descenso en bote (raf-
ting), puenting, salto con e|ético, descenso de barrancos (canyomning), parapente, etc.

para actividades deportivo acuéticas.

XUSTIFICACION O concello do Val do Dubra ¢ o concello que maiores atractivos presenta a nivel paisaxistico e de recur-

sos naturais, dada a unidade morfoléxica do val. O rio Dubra actta como eixo vertical, presentndo oportunidades interesantes

CARACTERISTICAS

Concello

Val do Dubra

Necesidades de persoa|

4 empregados fixos e 6 temporais (monitores).

Mal estado infraestructuras e vias comunicacién
Falta de infraestructura hoteleira

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 110.994 €
Investimento/Valor do inmobilizado 140.000 €
Gastos 105.782 €
Resultado bruto (%) 4,70%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixa
Barreiras de saida Baixa
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Aumento do nivelde renda e tempo de ocio
Auxe dos deportes de risco

Existecia de pantaldn para préctica de deportes néuticos

Fortalezas
Estructura empresar'\d| flexible
Posibilidade de amp\iar a carteira de produtos

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestion de empresas
Falta de persoa| cualificado

OBSERVACIONS Auxe do ecoturismo, canalizacion da oferta turfstica cara a un turismo de calidade e desenvolvemento
econdmico e turfstico da comarca producido de forma equilibrada no territorio.
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SECTOR DE ACTIVIDADE

.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Silvicultura e exp|otdcién forestal

CNAE/SIC

01.129/01.81

IAE

Non suxeita

DESCRICION Viveiros dedicados & producién de especies forestais para repoboacion.
Pode inclufrse tamén a producién de plantas autéctonas, ormamentais, arométicas, etc

Os principais clientes de este tipo de empresas son comerciantes por xunto ou po\o mitido, ademais de empresas (da industria

fdrmacéutica, empresas de xardineirl’a, etc) e particu\dres

XUSTIFICACION O concello de Val do Dubra, e conscientes do potencial endéxeno no referente ao sector primario, esta-

se a impulsar a creacién de explotaciéns de agricultura ecoléxica, asi como empresas relacionadas co aproveitamento forestal

(viveiros forestais)

CARACTERISTICAS

Concello

Val do Dubra

Necesidades de persoa|

1 Empresario e 2 traballadores

Tipos de cliente

Comerciantes por xunto, empresas de servizos forestais, man-
comunidades de montes, particulares, instituciéns pablicas

Facturacién

180.300 €

Investimento/Valor do inmobilizado 907.396 €
Gastos 154735 €
Resultado bruto (%) 14,18%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Alta

Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competencia de produtores non rexistrados oficialmente

Crecemento da demanda piblica de estes produtos
Maior némero de xardins e zonas verdes

Fortalezas
Versatilidade en posibi\idades de cultivo
Non hai competencia por prezo

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

Canles de comercializacién tradicionais

OBSERVACIONS Producién de p|antas autéctonas e aromdticas para vena a maioristas. Posible cooperativa




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

592.97/ 54.99

IAE

645

DESCRICION Oferta de produtos de primeira necesidade para a poboacién local, coa posibilidade de ofrecer produtos tfoi-
cos da terra e produtos caseiros elaborados de forma artesanal po\o promotor, o que aumentaria o mercado obxectivo.

XUSTIFICACION O comercio de proxim\'dade cobra importancia no dmbito rural, onde o abastecemento dos bens bésicos

de alimentacién e hixiene é cada vez menor. Por outra banda existen diversos produtos tipicos da zona con dificultades para a
stia comercializacién, a pesar do seu cardcter artesanal e de calidade.

CARACTERISTICAS

Concello

\/d‘ dO Dubrd e \/@dl’d

Necesidades de persoa|

1 emprendedor

Tipos de cliente

Particulares

Facturacién

Depende da carteira de produtos

Competenda das grandes superficies

Investimento/Valor do inmobilizado 96.444 €

Gastos 38.955 €

Resultado bruto (%) Depende da carteira de produtos
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas

Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Medis-alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Tendencia § valorizacién da calidade e orixe dos produtos por
parte da clientela

Fortalezas

Importancia do sector primario na zona.

Posibilidade de abastecemento a casas de turismo rural e visi-
tantes ao concello

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestion de empresas
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS

Experiencid exitosa en lerra nova (Tarrdgond)
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.12/70.21
IAE 689

DESCRICION Establecementos hoteleiros de natureza situado nun espazo aberto e maturd|, que constitle un enclave axeita-
do para a realizacién de actividades en contacto coa natureza. Deberd dispor de espazos exteriores de espdrexamento

XUST|F|CAC|éN Na zona sur do concello, estén a proliferar un nimero importante de establecemento de hostalerfa, den-
tro dos cales destaca o Hotel Bd|neario, asl como toda unha rede de casas de turismo rural.

Neste sent'\do, caberfa a posibi\idade de amp\iar a oferta hostd|eira, en tanto que as prazas existentes estdn cubertas na meiran-
de parte do ano. Isto permite falar da viabilidade de establecementos con maior capacidade, como un hotel de natureza.

CARACTERISTICAS

Concello

Brion

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 4 empregado

Estacionalidade da actividade turfstica

Tipos de cliente Particulares
Facturacién Varigble
Investimento/Valor do inmobilizado Variable
Gastos Varigble
Resultado bruto (%) Variable
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Importancia dos recursos naturais e culturais do Concello
Tendencia da demanda turfstica cara a servizos de calidade e
lonxe das cidades

Saturacién de hoteis no concello de Sdntiago

Fortalezas

Diversificacién de produtos e servizos

Baixo prezo

Disponibilidade de zonas adaptadas 4s exixencias deste tipo
de establecementos

Baixa saturacién deste tipo de establecementos no concello e
excesiva saturacién no concello de Santiago

Debilidades

Dimensién reducida da oferta para facer viable o negocio

OBSERVACIONS Acollidos en Galicia & normativa das pensiéns.

Posibilidades de ofrecer actividades na natureza, de ocio e deportes.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.30/ 58.12
IAE 671

DESCRICION Autoservizo, comidas caseiras. Posibilidade de pequena tenda para venda de produtos da zona.

XUSTIFICACION Bri¢n atépase situado entre Noia e Santiago, po|o que as posibﬂidades de ofrecer servizos aos viaxantes

pode ser unha fonte de riqueza. Iguslmente, a pesar de ser considerado un municipio rural, cabe ter en conts o importante cre-
cemento que estd a experimentar nicleos como Os Anxeles

CARACTERISTICAS

Concello Brién

Necesidades de persoal 1 emprendedor ¢ 3 empregados (1 a xornada completa e 2
4 tempo parcial)

Tipos de cliente Particulares

Facturacién 9200.000 €

Investimento/Valor do inmobilizado 60.000 €

Gastos 186.845 €

Resultado bruto (%) 6,43%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias

Barreiras de saida Baixas

Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Media

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Dispoﬁibi\idade de terreos axeitados para unha boa ubicacién | Construcion da autoestrada cara Noia

preto das safdas da autoestrada Aumento do consumo de alimentos féra do Fogdr

Fortalezas Debilidades

Estradas Santiago-Noia transitada Escasa formacién en creacion e xestion de empresas

Escasa saturacién da restauracién no concello Dificultade para conseguir & atraccién de clientes da comarca

OBSERVACIONS A sta ubicacién preto da estrada ou dalgunha das safdas da autovia, é un elemento clave para a sta via-
bilidade.

Posibilidade de vender produtos tipicos da zong, venda de souvenirs e outros artigos de interese para Os Vviaxeiros.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Asricultura
CNAE/SIC 011/01
IAE 41.93

DESCRICION Producién agricola onde a finalidade principal é a producién de alimentos de méxima calidade, conservando e
mellorando a fertilidade do solo sen o emprego de produtos quimicos de sintese, nin na producién nin nas posteriores transfor-
maciéns dos produtos.

XUSTIFICACION Crecente preocupacién por unha alimentacién sa e natural, asi como por aspectos medioambientais.

O sector primario segue a ter gran importancia no conxunto da economia dos concellos, a pesar dos problemas de comercializa-
cién. Non obstante, cabe destacar o apoio institucional dos Concellos de Val do Dubra e Brién (este dltimo por medio do
proxecto Granxa electrénica) de cara a creacién deste tipo de explotacions.

CARACTERISTICAS
Concello Val do Dubra, Brién
Necesidades de persoal 1 emprendedor
Tipos de cliente Tendas especializadas, establecementos convencionais e publi-
co en xeral
Facturacién 37.360 €
Investimento/Valor do inmobilizado 923.000 €
Gastos 32.980 €
Resultado bruto (%) 11,72%
ANALISE COMPETITIVA
Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media-Alta
ANALISE DAFO
Amenazas Oportunidades
Oferta de produtos sucedaneos méis baratos Tendencia crecente do consumidor cara a natureza, satde, etc.
Competencia dos produtos Importados Baixa competencia.
Apoio institucional.
Mercado en continuo crecemento.
Crecemento dos problemas alimenticios
Diversidade climética que permite gran variedade de cultivos.
Fortalezas Debilidades
Asociacién de agricultura ecoléxica con satide e respecto 6 | Canle de distribucién pouco desenvolvida.
medio ambiente. [nvestimento e custo da obtencién do selo de produto ecolé-
A adaptacién esixida produciu unha renovacién das estrutu- | xico.
ras. Dificultades de aprovisionamento.
Prezos elevados.
Descofecemento por parte do consumidor sobre as vantaxes
destes produtos.

OBSERVACIONS Existen axudas especificas a fondo perdido para aqueles agricultores que xa tefien a certificacién da actividade.
O emprendedor que decida iniciarse nesta actividade, deberd consultar no concello aos Técnicos Locais de Emprego, se existe axuda
especifica.

Cabe ter en conta que existen en Galicia numerosas experiencias existosas. Resultarfa interesante para o emprendeclor remitirse ao
Consello regulador de agricultura ecoléxica para un maior cofiecemento destas.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Servizos persoais

CNAE/SIC

93.010/72.18

IAE

971.1

DESCRICION A oferta bésica de servizos dunha lavandeirfa-tinturerfa consiste no lavado de roupad (tdnto en seco como en
mo||do|o), tinguido de premdas téxtiles e de pe\, secado e pasada do ferro.
Tamén se incltien o lavado de alfombras, mantelerfa, roupa de cama, uniformes, etc

XUSTIFICACION A proliferacion de establecementos de hostalerfa na zona sur do Concello, asf como a existencia dun

Balneario, fan que a demanda de servizos de lavandarfa estean a aumentar.

CARACTERISTICAS

Concello

Brién

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 2 empregados (1 axudante e 1 repartidor)

Tipos de cliente

Particulares e empresas, prindpa\mente de hostalerfa e centros

Opcién Faino ti mesmo

sanitarios
Facturacién 199.930 €
Investimento/Valor do inmobilizado 103.554 €
Gastos 99.965 €
Resultado bruto (%) 29,65%
ANALISE COMPETITIVA
Barreiras de entrada Medias-altas
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO
Amenazas Oportunidades

Auxe do turismo na comarca
Tendencia das empresas de externalizar o servizo de lavan-
darfa

Proliferacién de empresas de hostaleria

Fortalezas
Capaddade de crecemento pola diferenciacién de servizos

Debilidades
Escasa formacién en creacion e xestion de empresas

Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS Ausencia de este servizo no concello. Posibilidade de establecemento franquiado.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Actividades de servizos sociais
CNAE/SIC 8539/ 83.21
IAE 951

DESCRICION As empresas de asistencia a domicilio dedicanse a Proporcionar servizos no Fogar dos c|\'entes, que adoitan ser
persoas maiores ou incapacitadas.

A carteira de servizos das empresas de este tipo adoita inclufr:

Actuaciéns de cardcter doméstico: Actividades e tarefas cotids que se realizan no fogar destinadas é apoio da autonomfa per-
soal e familiar.

Actuaciéns de cardcter persoal: Actividades que fundamentalmente recaen sobre o destinatario da prestacién e estén dirixidas a
promover o seu benestar persoal e social

Asl mesmo, poden desenvolver outro tipo de prestaciéns ou servizos, como actividades educativas, asistencia en centros hospi-
talarios, etc

2
XUSTIFICACION Por unha banda cabe salientar que tanto o concello de Brién coma o de Boque'\xén rexistran os indices
de envellecemento méis altos da comarca, O que propicia que a demanda destes servizos sexa proporciona|mente maior.

No caso do Concello de Brién, cabe dicir que se ben existe un servizos de asistencia a domicilio prestado dende o Conce”o,
este estd subcontratado a unha empresa fordnea, polo que a creacién doutra empresa por poboacién local partirfa dunha situa-
cién de vantaxe.

No que se refire a0 Concello de Boqueixén, cabe destacar a inexistencia deste tipo de servizos, a pesar da demanda existente

a dia de hoxe.

CARACTERISTICAS

Concello Bridn e Bogueixén

Necesidades de persoal 9 emprendedores

Tipos de cliente Particulares

Facturacién 37.000,00 €

Investimento/Valor do inmobilizado 8.640,00 €

Gastos 34.193,00 €

Resultado bruto (%) 7,78%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas

Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Medis-alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Alta taxa de coidado de familiares e rede de axuda vecifial Envellecemento da poboacion
Escasa oferta deste tipo de servizos

Fortalezas Debilidades

Elevado nimero de persoas con experiencia neste servizo Escasa formacién en creacion e xestion de empresas

OBSERVACIONS Actividade propicia para a formacién de cooperativas de traballo asociado, e para a legalizacién da situa-
cién de mulleres que desempeﬁan este labor de xeito informal. Existen experiencias de asistencia a domicilio cun posicionamento
claro na prestacién dun servizo de alta calidade (actuaciéns de cardcter social), dirixido a un segmento de poboacién cun nivel
socioeconémico alto. Neste caso, o tipo de coidado serfa méis o de acompanamento (prestddo por persoa| con dlto nivel for-
mativo, po\o que se poderw’an aproveitar estudantes univers'\tdr'\os), e o concello serfa prindpa\mente Santidgo, sen descartar
poboacién dos concellos da comarca cun nivel de ingresos elevado.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Agricuhura
CNAE/SIC 011/07
IAE 41.93

posterior comercializacién.

DESCRICION Explotacién minima dunhas 3 hectéreas na que se producen diversos tipos de frondosas ornamentais para a sta

XUST|F|CAC|ON Ao marxe das cuestidns puramente climatoléxicas e ambienta'\s, que son favorables na meirande parte de
Galicia, compre salientar a existencia dunha experiencia exitosa moi preto de Vedra, na que tras varios anos cultivando diferen-
tes especies, dende o ano 2000 comezou a expandir a producién mediante a busca de produtores. Deste xeito, crear unha
explotacién deste tipo contarfa xa co respaldo e infraestruturas de apoio necesarias.

CARACTERISTICAS

Conce”o

\/ded

Necesidades de persoal

1 emprendedor

Tipos de cliente

Particulares e empresas

Competendd dos produtos \mportddos

Facturacién 37.360 €
Investimento/Valor do inmobilizado 93.000 €
Gastos 32.980 €
Resultado bruto (%) 11,72%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

A oferta actual non cubre a demanda na sta tota|idao|e, po|o
que a creacién de méis explotacions ofrece boas expectativas
de futuro

Iniciativa do xerente da empresa da zona para expandir a pro-
ducidn a outras partes de Galicia

Fortalezas

Posibilidades de formacién por medio da empresa existente
Facilidades de ddquirir material vexetal e outras materias primas
por medio da empresa existente

Existencia de canles de comercializacion.

Debilidades
Necesidade de experiencia no sector agricola
Formacién e mellora de determinadas infraestruturas de cu\tivo,

como o regadio

OBSERVACIONS A pesar do carécter innovador da iniciativa, existen actualmente un total de 19 produtores, a maioria
xente nova da comarca, a\go interesante de cara a ter un referente.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Servizos sociais

CNAE/SIC

85.39/83.61

IAE

959

carécter persoal, terapéutico ou social.

DESCRICION Empresa adicada & xestién de centros creados co fin de prestar atencién diima a persoas maiores con perda

da stia autonomia fisica ou psiquica que, residindo nos seus propios fogares, precisen dunha serie de coidados e atenciéns de

XUST|F|CAC|éN O concello de Brion presenta unha estrutura poboacional envellecida, polo que existe unha alta demanda
de servizos de asistencia. A dia de hoxe estanse a acometer as obras do futuro centro de dia, cuxa xestién seré cedida a unha
empresa. Neste senso, a creacién dunha empresa de xestién do centro configirase como unha oportunidade con grandes posi-
bilidades de iniciar a sta actividade e de asegurarse unha carteira de clientes sen asumir o risco do investimento

CARACTERISTICAS

Concello

Bridn

Necesidades de persoa|

Propietario-xerente, 4-5 empregados

Tipos de cliente

Maiores de 65, grao dependencia variable

Facturacién

5.760 euros - 6.420 euros diente ano

Investimento/Valor do inmobilizado

8.640,00 €

Gastos

101.684 euros

Resultado bruto (%)

ANALISE COMPETITIVA

Dispersién da poboacién

A maior parte da poboacién vive en zona rural

Presién de produtos substitutos como axuda domiciliaria

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Envellecemento poboacional
Apoio institucional a través do Plan de Maiores da Xunta
Aumento do nivel de vida

O Concello de Bridn estd a acometer as obras para un centro

de dfa.

Fortalezas
Estrutura flexible

Capacidade de crecemento po|a diferenciacién de servizos

Debilidades

Escaseza de profesionais preparados
Dependencia da administracién local

OBSERVACIONS A pesar de centrar a sta oferta na poboacién maior (méis de 65 anos), cabe a pos'\bihdade de dmphar

a sta oferta a discapadtados cun alto grao de dependendd.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

592.63/58.13

IAE

66.31

o pblico obxectivo o configuran principalmente os visitantes.

DESCRICION Venda de alimentos e bebidas realizado fora dun establecemento comercial permanente, de xeito habitual,
ocasional, periédica ou continua, nos perimetros ou \ugares debidamente autorizados, en instalaciéns desmontables ou transpor-
tables, incluindo camiéns tenda. Ditos |ugares adoitan contar con certa asiduidade de xente debido a a|gL’m atractivo. Polo que

XUSTIFICACION O concello de Vedra ests a impulsar a adecuacién das ribeiras do rio, tanto ca construcién de paseos flu-

vidis como 4 restauracién de muffios. Existen varias zonas de gran afluencia de turistas ou visitantes, po\o que a localizacién dun
posto ambulante de alimentacién e bebida conFigOrase como toda unha oportumdade.

CARACTERISTICAS

Concello

Vedra

Necesidades de persoa|

Xerente—propietario Dependente (1)

Tipos de cliente

Particulares-visitantes

A lei establece determinadas limitaciéns 4 venda ambulante,
sendo necesaria a solicitude dun permiso previo
Estacionalidade da actividade turfstica

Facturacién 43.500,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 35.000,00 €
Gastos 38.955,80 €
Resultado bruto (%) 10,45%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixas
Produtos sustitutos Baixa
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Frecuencia de visitantes no paseo fluvial do concello de Vedra
Inexistencia de competencia 4o longo do paseo

Fortalezas

Estrutura flexible do negocio

Posibilidade de desprdzarse cara os \ugares de maior frecuencia
de visitantes

Debilidades

|mportandd da ubicacién do negocio

A producién e almacenamento de mercancias estd limitado
polo espazo reducido

Investimento relativamente alto po\d necesidade de ddquirir un
camién tenda

en marcha o negocio.

OBSERVACIONS A venda ambulante esté regulada pola Lei 10/1988, do 20 de xullo, de ordenacién do comercio

interior de Galicia, polo que compre consultar as disposiciéns que fan referencia a esta modalidade de comercio antes de pofer

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

571



FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

s

.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Servizos persoais

CNAE/SIC

9304/7299

IAE

97

polo que a sta oferta de produtos serfa ampla e variada:
A) Cursos Antiestrés

B) Incentivos

D) Destructoterapia

E) Team Building (actividades baseadas no traballo en equipo)

DESCRICION A empresa levarfa a cabo todo tipo de actividades co fin de asistir a aquelas persoas con principios de estres

@) Qutdoor Training StopStress combinan a competitividade deportiva, a diversién e o traballo en equipo

XUST|F|CAC|éN Por un lado cabe ter en conta que o ritmo de vida actual somete e esixe sobre esforzo fisico e mental.
\sto, pédese denominar stress. Por outra bdnda, O proceso de terceirizacién da comarca santiaguesa, prindpd|mente de
Santiago, Ames e Teo, asl coma o perfﬂ da poboado’n destes conce”os, principa|mente familias novas con aporte de ingresos
do home e da muller e un nivel adquisitivo medio a medio—aho, fai interesante a inclusién deste tipo de actividades.

CARACTERISTICAS

Concello

TQO (4 Ames

Necesidades de persoa|

1 emprendedor ¢ 1 empregado a xornada completa

Tipos de cliente

Empresas, instituciéns e particulares

Escepticismo ante determinados servizos innovadores po\o que
a consolidacién da clientela é un proceso lento

Facturacién 189.313 €
Investimento/Valor do inmobilizado 39.100 €
Gastos 171.629 €
Resultado bruto (%) 5,86%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medis-baixa
Barreiras de saida Baixa
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

O ritmo de vida actual leva en moitas ocasiéns a botar mao
destes servizos
Carécter residencial dos concellos e necesidade de satisfacer

necesidades propias de traballadores cun alto ritmo de traballo

Fortalezas

Escasa competencia

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas

OBSERVACIONS As empresas ou grupos de persoas configliranse como un dos principais clientes. Posibilidade de integrar
este servizo con ximnasio ou & partir dos ximnasios existentes. Asi mesmo, é importante a labor comercial dirixida & empresas.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

o
O
O
2

SECTOR DE ACTIVIDADE Sector téxtil zZ
(NN}
a

CNAE/SIC 5974/ 7699 .
[WE}
()

IAE 699 <
a

DESCRICION Os obradoiros téxtiles adoitan conxugar a realizacién de amafios de roupd nova, xeralmente adaptaciéns, coa %

confeccién de prendas a medida. &

Este servizo pode ser prestado directamente a particu|ares, ou poden ser as tendas de venda de roupd quenes subcontraten %

este servizo para ofrecelo aos seus clientes como un servizo comp\ementario, cun incremento do prezo. w
()

XUSTIFICACION A proliferacion deste tipo de negocios xurde para cubrir a necesidade de poboacién dos concellos resi- 2

. , 1 : _ : T

dendiais, que responde 4 escaseza de tempo ou falla de habilidades para dedicarse @ amafios de roupa. Igualmente, na medida )
[N,

en que as tendas ofrecen este servizo, convértense en clientes potenciais.

CARACTERISTICAS

Concello Teo, Ames

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 2 traballadores

Tipos de cliente Particulares e tendas de venta de roupa

Facturacién 56.000 €

Investimento/Valor do inmobilizado 16.100 €

Gastos 51792 €

Resultado bruto (%) 7,51%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas

Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Intrusismo de persoas que non se adican profesionalmente 4 Crecemento do mercado téxtil con prezos baixos que incre-

actividade mentan 4 venda

Grande incidencia da opcién Faino ti mesmo Incorporacién da muller ao mercado laboral

Fortalezas Debilidades

Atencién persondhzadd e calidade do servizo Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

Capdcidade de fidelizacién da clientela Baixa produtividade

OBSERVACIONS Legalizacién da economfa informal (factible cooperativa). Posibilidade de establecer convenios con tendas

de roupa para reslizar as adaptaciéns. Posibilidade de venda de telas.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Construcién
CNAE/SIC 45.34 / Grupo 17
IAE 501.3

po|os dous en conxunto.

DESCRICION Pédese describir a actividade da reforma de edificacions como o conxunto de procedementos (albanelerfa,
fontanerfa, electrificacién, revestimento de chan, pintado, etc.) que se realizan nunha edificacién para dotala de mellores condi-
ciéns de habitabilidade e uso dentro duns pardmetros estéticos que poden ser fixados po\o cliente, po|d propia empresa ou

O mercado da reforma dividese, basicamente, en reforma de interiores e reforma de exteriores. Sé as empresas méis grandes
adoitan ofertar os dous tipos de servizo, acudindo, en ocasiéns, & subcontratacién de empresas para a elaboracién de parte
deses traballos (colocacién de estadas, por exemp\o). A meirande parte de empresas pequenas adoitan estar especiahzadas en
reformas interiores de vivendas e locais, ainda Que tamén existen a\gunhas especia\izadds en reformas exteriores.

liares a este sector.

XUSTIFICACION O auxe dd construcién nos conce“os residenciais provoca un crecemento Cld demandd de empresas auxi-

CARACTERISTICAS

Concello

Ames e leo

Necesidades de persoa|

5 persoas (emprendedor, 1 albanel,2 axudantes, 1 auxiliar
administrativo).

Tipos de cliente

Clientes particu\dres na sGa meirande parte, empresas, institu-

cions.
Facturacién 480.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 36.009 €
Gastos 498.173 €
Resultado bruto (%) 10,80%
ANALISE COMPETITIVA
Barreiras de entrada Alta
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Baixa

ANALISE DAFO

Amenazas Existencia de empresas construtoras de gran ember-

Oportunidades Perspectivas de crecemento poboacional e

Posibilidade de subcontratar determinados trdbd”os, o que
evita determinados custes fixos

gadura ampliacién de zonas urbanas
Escasa oferta deste tipo de servizos nos concellos
Fortalezas Debilidades

Necesidade de formacién en diversos dmbitos
Necesidade de subcontratar determinados traballo o que difi-
culta un control sobre a calidade

OBSERVACIONS A meirande parte dos traba”os, sobre todo 6 comezo da actividade das empresas, provenen de clientes

part\'cu|ares que queren reformar as stas vivendds, tanto parcia\ coma totalmente.
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SECTOR DE ACTIVIDADE

Deseio non industrial e de interiores

CNAE/SIC

74781

IAE

653

DESCRICION Combinacién de moitos produtos diversos entre os que se encadran agasa”os, téxtﬂ, mobles auxi iares, cadros,

panta“as e ca\querd produto que pertenza ao mundo da decoracién.

XUSTIFICACION POI’ un ‘ddO O crecemento Cld construcién nos COﬂC@”OS o|e Ames e T@O, e por outro 4 tendencia a dlZd

da demanda de servizos de asesoramento e exixencia de determinados estilos ou materiais de decoracic’)n, tanto para vivendas

particu|ares como establecementos comerciais ou hostaleiros

CARACTERISTICAS

Conce”o

Teo, Ames

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 2 traballadores

Tipos de cliente

Particulares, locais comerciais, etc.

Facturacién 150.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 30.000 €
Gastos 130.000 €
Resultado bruto (%) 13,33%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Media
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Baixo
ANALISE DAFO

Amenazas Intrusismo de persoas que non se adican proFesio— Oportunidades

nalmente § actividade
Grande incidencia da opcién Faino ti mesmo na parte de ase-
soramento

Crecemento da construcién no concello
Crecemento da contratacién do servizo de asesoramento en
decoracién.

Fortalezas
Atencién personalizada e calidade do servizo
Capacidade de fidelizacién da clientela

Debilidades
Alta competencia das grandes superficies e franquias especiali-

dedS en mob|es

OBSERVACIONS E importante combinar & venda destes produtos de decoracién con asesoramento en interiorismo.

Ademéis, ¢ importante que o promotor pense no investimento en transporte para o traslado dos mobles.

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

mento de mercado dos nenos

CNAE/SIC 59.97/ 54.99
IAE 645
DESCRICION

As tendas de lambetadas son establecementos que comercializan toda clase de doces e chucherfas, e que tefen como clientela
prindpa\mente nenos. A carteira de produtos pode ser tan amp|a como se desexe, intentando comp|ementar a oferta ao seg-

XUSTIFICACION

Tanto Ames como Teo son concellos en p\ena expansion debido 4 chegadd de poboacién Foréned, principd|mente matrimonio
novos ou con fillos. Deste xeito, a porcentaxe de poboacién infantil, ¢ relativamente a\ta, e a tenencia ¢ a que aumente. A
oferta existente a dfa de hoxe non ¢ suficiente, po|o Que a creacion dun establecemento deste tipo seria viable.

CARACTERISTICAS

CO“CQ"O

Ames e Teo

Necesidades de persoa|

1 emprendedor

Tipos de cliente

Particulares

Facturacién

Depende da carteira de produtos

Competencia dos establecementos ubicados en centros comer-

Investimento/Valor do inmobilizado 96.444 €
Gastos 38.955 €
Resultado bruto (%)

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media-alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Incremento do consumismo
Baixo Indice de saturacién de actividades comerciais de alimen-

Posibilidade de amphar a carteira de produtos

ciais

taciéon

Alto indice de dependencia infantil
Fortalezas Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS |mportdncid da ubicacion. Cerca da\gunhd

do a merca por impulso

garderfa ou escola ou nun lugar de paseo frecuente, provocan-




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Empresas de aluguer
CNAE/SIC 71.10/75.12
IAE 85.41, 85.492

DESCRICION As empresas de a\uguer de vehiculos dispoﬁen dunha amp|a gamad de vehiculos: todoterreo, Furgonetas, duto-
buses, microbuses, turismos e outros vehl'cu|os, para o d|uguer con ou sen condutor.

XUSTIFICACION A insuficiencia dos servizos pdbhcos de transporte na zona, unido ao importante movemento de poboa-

cién ao concello de Teo e o gran volume de turismo que acolle a comarca de Santiago favorecen as espectativas dun negocio

deste tipo

CARACTERISTICAS

Concello Teo

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente Particulares e empresas

Facturacién 375.293,00 €

Investimento/Valor do inmobilizado 79.676,00 €

Gastos 344.7921,00 €

Resultado bruto (%) 8,13%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Altas

Barreiras de saida Medias-Altas

Intensidade da competencia Media-Alta

Produtos sustitutos Baixa

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competendd con empresas presentes en Sdntiago Insuficiencia dos servizos pL’Jb|icos de transporte na zona

Estacionalidade da actividade Lonxanfa do centro utbdn e recursos do contorno (prdias,
bens de interese natural e cu|tura\...)

Fortalezas Debilidades

Cercanfa do servizo e atencién personalizada Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

Posible diversificacién dos servizos (reparaciéns, compra- Elevado investimento inicial

venda, excursiéns de cercanfas...)

OBSERVACIONS Este servizo pode complementarse con outro tipo de actividades, como a compra-venda de vehiculos
novos e usados, taller de reparacions, servizo de recollida e entrega nos aeroportos e nas estacions de autobus e tren, etc
A Lei 16/1987, do 30 de xullo, de ordenacién dos transportes terrestres (BOE), regula os requisitos especificos que
deben reunir os servizos piblicos de transporte nas distintas tipoloxfas.

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
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SECTOR DE ACTIVIDADE

.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Servizos persoais/turismo

CNAE/SIC

93,04/ 83,61

IAE

97,99

DESCRICION Conxunto de instalaciéns terapéuticas, proximas a un manantial, onde se ap|ican augas mineromedicinais, que

deben ser previamente cata|ogao|as como de utilidade pL’Jb|ica segundo especifica a normativa que regu|a a declaracion das

augas mineromedicinais en Galicia. Asf mesmo, debe contar cunha equipa médica e auxiliar que dirixa a utilizacién dos medios

en cada paciente.

XUSTIFICACION Existencia de manantiais de augas mineromedicinais no concello

CARACTERISTICAS

Concello

TZO

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 4 empregados

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 396.619,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 59.698,00 €
Gastos 384.932,00 €
Resultado bruto (%) 3,192%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Altas

Barreiras de saida Altas
Intensidade da competencia Media-Baixa
Produtos sustitutos Media-Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Sensibilidade cara a factores econémicos
Elevado nimero de produtos sustitutos (ximnasios e centros
de beleza con spa, etc)

Promocién dos balnearios como centros de estética e satide
Incremento da importancia do tempo de lecer e descanso
Incremento do nivel de renda

Fortalezas

Calidade do servizo

Incremento da gama de produtos e técnicas termais
Disponibilidade de zonas adaptadas 4s exixencias deste tipo
de establecementos

Debilidades
Dimensién reducida da oferta para facer viable o negocio

Escaseza de persoal coa formacién e experiencia axeitadas

OBSERVACIONS Necesidade de cumprir certos requisitos |egdis (catd|ogacic'>n previa das 3ugas mineromedicinais conforme

§ normativa vixente)




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Ocio infantil
CNAE/SIC 09.79/79.99
IAE 081

DESCRICION Trétase de centros destinados a nenos e nenas co obxecto de que se divirtan de maneira sé, sen riscos e des-

envolvendo a sta psicomotricidade. Entre os servizos que ofrecen atépase a atencién e coidado de nenos por horas, a organi-

zacién de cumpreanos e festas infantfs e, nalgns casos, actividades ltdico-educativas de diverso tipo.

XUSTIFICACION A iI’]COV’pOfddéﬂ Cld mu”er dao mercado IdbO?’dl |€Vd a unha crecente demandd CIOS servizos que OFI’@C@H oS

centros de ocio infantil. A isto se une o aumento de poboacién destes conce”os, constitufda en gran medida por pdre”as

novas, con fillos pequenos e cun poo|er adquisitivo medio-alto

CARACTERISTICAS

Conce”o

TZO 4 Ames

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares

Facturacién 69.120,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 71.000,00 €
Gastos 66.497,00 €
Resultado bruto (%) 3,79%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media-alta
Barreiras de saida Media-baixa
Intensidade da competencia Media-alta
Produtos sustitutos Media-baixa
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Baixa tasa de natalidade

Crecente nimero de centros deste tipo, o que leva a un
aumento da intensidade da competencia

Elevado nimero de produtos sustitutivos

Aumento do nivel de renda

Crecente importancia do ocio infantil

Diminucién do tempo disporiible para a atencién e coidado
dos nenos

As restriciéns que sofre o xog0 libre e esponténeo

Fortalezas

Atencién persondhzada

Posibilidade de fidelizacion do cliente a través dun bo servizo
Baixa saturacién deste tipo de establecementos no concello e
excesiva saturacién no concello de Sdntiago

Debilidades

Elevado investimento

OBSERVACIONS A orde de 29 de febreiro de 1996 regula os requisitos especificos que deben reunir os centros de

atencién & infancia. Deberanse ter moi presentes as disposicio’ns desta orde para poder crear unha empresa deste tipo

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
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SECTOR DE ACTIVIDADE

.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Instalaciéns eléctricas (grupo construcién)

CNAE/SIC 45.31/17.31

SECTOR DE ACTIVIDADE Fontanerfa e instalacién de climatizacién (grupo construcién)
CNAE/SIC 4533/ Grupo 17.11

SECTOR DE ACTIVIDADE Reparacién de aparatos electrodomésticos eléctricos
CNAE/SIC 59.72 / Grupo 76.29

DESCRICION As empresas incluidas nesta ficha son aquelas que contemplan os servizos de reparacién méis frecuentemente
demandados nun fogar, o que eng|oba ramas diversas como: fontanerfa, ca\efaccién, e|ectricio|dde, cerra”eira, pintura, crista|er|'a,
electrodomésticos, etc. estamos a falar de empresas unipersoais que ocasionalmente poderdn unirse para abarcar proxectos maio-
res con outros colaboradores especializados (poderfan dar lugar s empresas de reformas -consultar ficha-)

XUSTIFICACION A falla de profesionais que realicen servizos de reparacions a domicilio e as dificultades para contar con
estes profesionais, fai desta unha oportunidade de negocio onde a construcién de vivenda esté a crecer e, po|o tanto, a

demdnda destes Servizos.

CARACTERISTICAS

COI‘lCC"O

Ames € Teo

Necesidades de persoa|

1 emprendedor

Tipos de cliente

Clientes particu\ares na stia meirande parte, empresas, institucions.

Facturacién

70.000 €

Investimento/Valor do inmobilizado 20.000 €
Gastos 60.000 €
Resultado bruto (%) 14,29%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media
Barreiras de saida Baixa
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Baixa
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Existencia de empresas que realizan o servizo \'ntegra|

Perspectivas de crecemento poboaciona| e amp|iacic'>n de
zonas urbanas

Posibilidade de conseguir contratos con casas asegurddoras

Fortalezas
A posesién do titulo supédn a principal das barreiras de entrada

Debilidades

Necesidade de formacién en diversos dmbitos
Escasa rendibilidade de servizos puntuais

ontanelros e e|ectr\C|st

I40§SE€\8Aﬁ%@N§ @e)%rparéhci@%% necesitard estar en posesion dos titulos homo|ogados que permitan exercer a actividade




.BANCC) DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Comercio polo mitdo
CNAE/SIC 59.33/ 99

IAE 65.99
DESCRICION A carteira de proo|utos poo|e ser moi \/dr'\dda, destacando os seguintes:

* Produtos capi\dres:xampés,- enxugues e acondicionddores; tratamentos intensivos; tinturas e oxidantes; permanentes; fixadores.
* Artigos de tocador: desodorantes,- Ccrema e espuma de afeitdr,- ta|cos,- xabons de tocador,- depi\atorios (en cera, crema e outros).
* Artigos de hixiene descartable: cueiros descartables; proteccién feminina e toallinas humedecidas.

* Cremas: cremas para maos e corpo; produtos para o sol.

* Fragancias: perfumes; extractos; augas de perfumes; lociéns; colonias; augas de colonia.
* Artigos de hixiene oral: cremas denta\'s,- cepi”os dentais; enxugues bucais; hilos ou cintas dentais.

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

* quui”axes: bases, mdqui”axes flufdos ou semi sé\idos, sombras, mdéscaras para pestanas, de\ineadores, |épices, esmaltes, qui-
taesma|tes, endurecedores.

* Produtos para nenos e bebés: colonias, aceites, talcos, xampties e cremas de enxugue, cremas, pastas dentais, xabdns.

* Follas e sistemas de afeitar: méquinas de aleitar, follas, cartuchos.

XUSTIFICACION Ames ¢ un dos concello de Galicia que experimentou un maior aumento da poboacién nos Gltimos anos,
isto trouxo consigo un crecemento importante do comercio polo mitdo, co fin de de satisfacer as necesidades da poboacién

residente. No en tanto, dito crecemento s6 SUPUXO 4a cobertura parcid\ de determinadas necesidades de compra, existindo asf
determinados nichos de mercado susceptibles de ser aproveitados por novos emprendedores. Asf é o caso das perfumerfas, en

tanto que a dia de hoxe non existe ningunha no termo municipal.

CARACTERISTICAS

Conce”o

/A\mes

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 2 empregados

Tipos de cliente

Particulares

Competenc'\d de farmacias, maioristas, venda directa, locais
propios, saléns de beleza, supermercados. ..

Cercanfa de Santiago, que conta cun gran poder de atraccién
comercial

Facturacién 95.000,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 592.200 €
Gastos 86.561 €
Resultado bruto (%) 8,88%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Altas
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Tendencia a unha maior preocupacion po\a imaxe persoa|,
tanto en homes como en mulleres

Necesidade de desprazarse a outros concellos para adquirir
produtos de perfumerfa

Fortalezas
Grandes posibihclades de innovacién mediante a venda de

novas marcas ou desenvolvemento doutros produtos

Debilidades

|mportandd da ubicacién do establecemento

tendencias, revistas. ..

OBSERVACIONS Posibilidade de asesoramento persoal e integral sobre estética e hixiene. Informacién sobre tltimas modas e
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.30/58.12
IAE 671

DESCRICION Trétase de locais cunha decoracion ristica e onde se pode gozar da cocifia tradicional. O elemento diferencia-
dor entre eles radica na elaboracion das materias primas. Dita elaboracién debera ser de forma tradicional. \gua\mente a decora-
cién pode estar baseada na\gﬁn aspecto cultural ou festivo do concello ou da comarca.

gran aceptacion.

XUSTIFICACION O sector restauracién experimentou un crecemento considerable no concello de Teo, podendo considera-

lo como un dos principais motores de crecemento econdmico, destacando o auxe dos mesén tradicionais no medio rural, cunha

CARACTERISTICAS

Conce"o

T@O

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 3 empregados

Tipos de cliente

Particulares de todas as idades e nivel de renda media

Facturacién

360.000 €

Aumento na variedade da oferta de restauracién.

Investimento/Valor do inmobilizado 76.500 €
Gastos 3929.795,00 €
Resultado bruto (%) 3,39%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media

Barreiras de saida Media
Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Maior disponibilidade de renda e tempo de ocio.

Existencia de grande oferta de produtos de calidade en
Gealicia (carnes, mariscos, peixes, Vinos, licores, produtos de
panaderfa e pasteleria...).

Importancia do sector turistico

Fortalezas

Existen varias experiencias semellantes con éxito no concello de
Teo, asi coma no resto da comarca.

Crecente asociacionismo, posibilidade de realizacion de
acciéns conxuntas de promocién para unha zona concreta.
Capacidade de fidelizacién da clientela

Debilidades

Escasa formacién en creacién e xestién de empresas.
Falta de diferenciacién na oferta de produtos e servizos.

OBSERVACIONS




.BANCD DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.19/70.21
IAE 682

DESCRICION Establecementos situados féra dos niicleos urbanos e nas proximidades das estradas, nos que se facilita aloxa-

mento para estadias normalmente non superiores a 94 horas en depdrtdmentos que tefen entradas independentes desde o

exterior, e estdn compostos de dormitorio e cuarto de bafio ou aseo e con garaxes ou a\pendres para automébi\es, contiguos

ou préximos a aqueles

XUSTIFICACION A nova autoestrada cara Noia xerard maior fluidez de tréfico e en consecuencia de demanda de aloxa-

mento e restauracion.

CARACTERISTICAS

COI’ICG”O

Am es

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 3 empregados

Tipos de cliente Particulares
Facturacién Variable
Investimento/Valor do inmobilizado Variable
Gastos Variable
Resultado bruto (%) Variable
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Disponibilidade de terreos axeitados para unha boa situacién
preto das saidas da autoestrada

Zona de trénsito entre Santiago e Noia

Tendencia da demanda turfstica cara servizos adaptados &s
necesidades

Saturacién de hoteis no concello de Sanﬁago

Fortalezas
Diversificacién de produtos e servizos
Baixo prezo

Baixa saturacién deste tipo de establecementos na comarca

Debilidades

Dimensién reducida da oferta para facer viable o negocio

OBSERVACIONS Acollidos en Galicia § normativa das pensiéns.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

5939/5999

IAE

6521

DESCRICION Comprar nas parafarmacias ¢ xa habitual para moitos consumidores. As parafarmacias ofrecen produtos cosméti-
cos, suplementos dietéticos, herboristerfa, pero en ningtin caso poderdn dispensar medicinas nin férmulas maxistrais.

XUSTIFICACION Actualmente existe unha cada vez maior preocupacién pola imaxe persoal e a satde, algo que resulta méis

notable en segmentos de poboacién méis nova. Este é precisamente o perfil de novos residentes no concello de Ames, que
estd a experimentar un continuo crecemento da poboadén nos Gltimos anos.

CARACTERISTICAS

Conce"o

Ames

Necesidades de persoa|

1 emprendedor

Tipos de cliente

Prindpa\mente mulleres

Competencia directa con farmacias en determinados artigos

Facturacién 95.000,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 52.200 €
Gastos 86.561 €
Resultado bruto (%) 8,88%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa-media
Produtos sustitutos Media-alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

A carteira de produtos deberé adaptarse és necesidades do
plblico obxectivo, que en Ames responde a concello residen-
cial

Fortalezas

Incremento da poboacién nos Gltimos anos.

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas

(produtos especid\izados en satde)

OBSERVACIONS Importancia da decoracién do local, que xogaré con elementos de comercio (escaparate) e de farmacia




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo e alimentacién

CNAE/SIC

592.94/54.62

IAE

644.9

DESCRICION Elaboracion e venda de produtos de pastelerfa e confiterfa. Posibilidade de reparto a domicilio ou &s empresas
cliente, prindpa\mente negocios de hostalerfa (hoteis, restaurantes, casas de turismo rural, etc)

produtos de fabricacién industrial.

XUST|F|CAC|ON Ames ¢ un dos concello de Galicia que experimentou un maior aumento da poboacién nos dltimos anos,
isto trouxo consigo un crecemento importante do comercio po|o mitido, co fin de de satisfacer as necesidades da poboacién
residente. No en tanto, dito crecemento sé supuxo a cobertura parcial de determinadas necesidades de compra, existindo asf
determinados nichos de mercado susceptibles de ser aproveitados por novos emprendedores. Neste senso, pddese constatar
unha falta de oferta de produtos de pasteleria e confiteria (tal e como se deduce da andlise dos indices de saturacién) o que
supdn unha oportunidade de negocio para novos emprendedores.

Por outra banda, a producién artesanal de determinados produtos supén un sliciente para a compra, tendo en conta que cada
vez existe unha maior preocupacién pola calidade da producién. Este serfa un elemento de diferenciacién competitiva fronte a

CARACTERISTICAS

Concello

Ames

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 2 traballadores

Tipos de cliente

Particulares e empresas de hostalerfa

Incremento do consumo de produtos industriais
Reducién no consumo por cuestiéns estéticas

Facturacién 165.630 €
Investimento/Valor do inmobilizado 935.050 €
Gastos 152.905 €
Resultado bruto (%) 7,68%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Altas
Barreiras de saida Altas
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Desenvolvemento do cliente empresarial
Posta en valor dos produtos de elaboracion artesanal

Fortalezas

Posibilidade de amp\iacién coa diversificacion de produtos
Atencién persondhzadd e cofiecemento do proo|uto

Baixo indice de saturacion de establecementos de alimentacion

Debilidades
Baixa produtividdde

Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS Recoméndase ter unha especialidade que sirva de atractivo, asf como produtos especficos (cumpreanos,
despedidas de so|teiro/a, agasa”os especiais..,) po|os que darse a cofecer
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Restaurante espectaculo

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.30/58.12
IAE 671

DESCRICION Restaurante que ofrece a posibihddde de disfrutar dunha cena entre amigos, ofrecendo ao mesmo tempo
espectéculos diversos: mondlogos, teatro, performance, coreograffas. ..

XUSTIFICACION Santiago conta cun gran cap\'ta| simbdlico no referente a espectécu|os cu\turais, cunha gran capdcidade de

atraccién de clientela. Por outra banda conta cunha gran canteira de artistas, o que facilitarfa a contratacién de determinados
espectéculos. Este tipo de restaurantes estdn a ter un gran éxito noutras cidade de Espana

CARACTERISTICAS

Concello

Santiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 3 empregados (1 a xornada completa e 2
a tempo pardaD

Tipos de cliente

Particulares

Saturacién do sector da restauracién en Sant'\ago
Competencia das salas de espectécu|os

Facturacién 250.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 80.000 €
Gastos 185.000 €
Resultado bruto (%) 926,00%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Proxeccién cultural de Sdntiago a nivel nacional e internacional
(Danza e teatro da Universiddde, "En pé de pedra", "Festival
internacional de mésica de Ga|icia", Cidade da cu|tura, etc.)
Posibilidade de aproveitar a canteira de xente preparada en
artes escénicas e musicais

Fortalezas

O carécter innovador pode facilitar a sta viabilidade
Existencia de multitude de companfas de espectéculo en
Santiago

Debilidades

Importancia do cofiecemento de organizacién de espectéculos
Importancia do cofiecemento do funcionamento do mundo das
artes escénicas e musicais en Santiago

OBSERVACIONS A apertura do local requerirfa dunha grdnde campanda promocional previa & inauguracién e unha programa-
cién para un perfiodo de 9/3 primeiros meses de funcionamento. A cantidade de compantas teatrais, as 2 escolas de teatro e
a proxeccion cultural de Santiago, fan desta cidade unha boa ubicacién para este tipo de negocio




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Albergue para cabalos

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.19/70.91
IAE 682

te a sGa estancia na cidade.

caba|os, venda de materia|, etc)

DESCRICION O:s a|bergues para cabalos consistirfa nun establo no que 0S peresrnos poderl’an deixar aos seus animais duran-

Posibilidade de ofrecer distintos servizos (formacién, organizaciéon de eventos, a\uguer de boxes, pupi\dxe, comprd—venda de

tacién dunha empresa para a sGa xestién.

XUSTIFICACION O concello de Santiago de Compostela ten proxectado construir un albergue para cabalos, ante a caren-

cia deste servizo na cidade a pesar da importancia dos peregrinos que chegdn a Santidgo. |gua|mente, estd prevista a subcontra-

CARACTERISTICAS

COI’ICC”O

Sdntidgo

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 2 empregado

Estacionalidade da actividade turfstica

Tipos de cliente Particulares
Facturacién Variable
Investimento/Valor do inmobilizado Variable
Gastos Variable
Resultado bruto (%) Variable
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Servizos inexistente
Proxecto de construcién de albergue por parte do Concello e
necesidade de empresa que o xestione

Fortalezas
Diversificacién de produtos e servizos
Baixo prezo

Debilidades

Necesidade de formacién especifica

peregrino na comarca

OBSERVACIONS Solucionarfa o prob|ema de carencia de aloxamento caba\os, o que propiciarfa unha maior estancia do
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Delicatessen
SECTOR DE ACTIVIDADE Comercio polo mitdo
CNAE/SIC 59.4/ 57
IAE 65

DESCRICION A actividade dun establecemento de delicatesen, consiste basicamente no comercio po|o mitdo de produtos
alimenticios e bebidas de alta calidade, diferenciados do resto de produtos de alimentacién e bebidas por estar dmparddos
baixo denominacion de orixe, indicacién xeogréﬁca protexida, por ser elaborados de modo artesanal ou por se tratar de produ—
tos de elevada calidade.

XUST|F|CAC|ON A tendencia do mercado cara o consumo de produtos de slta calidade fai desta iniciativa unha experien-

cia empresarid| cun alto potencia|. Se ademais temos en conta a afluencia de turismo a Santidgo e o posicionamento da gastro-
nomia gd|ega no mercado da alimentacién, a ubicadén, a decoracién e a calidade do servizo serdn tarefas a coidar po\o

emprendedor.

CARACTERISTICAS

Concello Santiago

Necesidades de persoal 1 emprendedor e un empregado

Tipos de cliente Particulares e, nalgiins casos, empresas

Facturacién 110.000,00 €

Investimento/Valor do inmobilizado 30.000,00 €

Gastos 98.000,00 €

Resultado bruto (%) 11%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixa

Barreiras de saida Medias

Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Ampla oferta de produtos sustitutos cun nivel de calidade Incremento do nivel de renda

méis baixo Perfil de turista estranxeiro con nivel adquisitivo alto e deman-
dante destes produtos
Inexistencia deste tipo de establecementos en Sdntiago

Fortalezas Debilidades

Posibilidade de diferenciacién Escasa formacién en creacion e xestién de empresas

Trato personalizado Estructuras empresariais pouco desenvolvidas

Calidade e recofecemento dos produtos

OBSERVACIONS t importante ter en conta a seleccién dos produtos, aseguréndose do posicionamento dos mesmos no
mercado e o recofiecemento de marcas e/ou calidade percibida polo dliente. Importante coidar a imaxe de local, de persoal,
embalaxes e todos os elementos que axudan a transmitir ese posicionamento de calidade no mercado.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Obradoiro de escultura

SECTOR DE ACTIVIDADE Artesania
CNAE/SIC 2195/2649
IAE 4734

DESCRICION Obradoiro de pezas de cartén pedra, que poden abranguer dende xoguetes, mascaras, ﬁguras e titeres, ate
artigos de decoracién, mobles, \émpadds, ngrds a tamafo real e estruturas de gran tamano. Ademais da elaboracién de pezas
de creacién propia, tratase de adaptarse 4s necesidades de cada dliente realizando pezas por encargo: pequenas esculturas
como agdsaHo de empresa, esculturas corporativas, escenograﬁas, etc.

XUSTIFICACION Exito de empresas semellantes apoiadas con créditos de Caixa Galicia

CARACTERISTICAS

Concello

Santiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor

Tipos de cliente

Particulares e empresas

Presenza crecente de produtos sustitutivos (outros materiais)
Competenda de cadeass de enxoval e decoracion

Facturacién 14.700,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 9.800,00 €
Gastos 13.954,00 €
Resultado bruto (%) 5,07%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Crecente valoracién do produto artesdn

Fortalezas
Segmentacién do mercado e persond\izacién do produto
Investimento de posta en marcha relativamente baixo

Debilidades
Dificultades de comercializacién (prob\emas para atopar unha

rede de distribucién)

ou asociacions

OBSERVACIONS Posibilidade de compaxinar a actividade no obradoiro coa imparticion de cursos destinados a pdrticu|ares
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Axencia de traducién e interpretacién

SECTOR DE ACTIVIDADE Traducién e interpretacion
CNAE/SIC 74.8392/73.99
IAE 774

DESCRICION Os servizos ofrecidos por unha axencia de traducién e interpretacion son os seguintes:
-Traducién: xeral, especializada (literaria, xuridica, técnica, etc.), xurada.

—|nterpretacién: simu|téned, consecutiva, susurrdda, etc.

XUST|F|CAC|ON O incremento das relaciéns transfronteirizas no dmbito pablico (Unién Europea, relaciéns internacionais,
etc.) e no privado (fomento das exportacions, etc.), asi como a crecente celebracién de congresos na capital galega, supofien
un aumento do tamafio de mercado deste tipo de empresas. Se ademais temos en conta que moitos dos emprendedores son
emigrantes retornados e inmigrantes, esta poden’a ser unha oportumdade de negocio para eles.

CARACTERISTICAS

Concello Santiago
Necesidades de persoal 9 emprendedores
Tipos de cliente Empresas, particulares e instituciéns pablicas
Facturacién 67.129 €
Investimento/Valor do inmobilizado 13.200 €
Gastos 56.853 €
Resultado bruto (%) 15,30%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias

Barreiras de saida Medias-Baixas
Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Baixa

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades
Inexistencia dun marco regulador para homoxeneizar o exercicio | Novas tecnoloxfas.

da profesién. Globalizacion.
Incremento no nimero de persoas que saben idiomas. Fomento da exportacion.

Ampliacién da Unién Europes.
Potenciacién do turismo de reuniéns como producto turfstico.

Fortalezas Debilidades

Estrutura organizativa flexible. Falta de cofiecemento e recorecemento da profesion.
Cdpaciddde de crecemento tanto en diversificaciéns como en | Inexistencia de comités de normas de terminoloxia.
especia\izacién en servizos. Baixo grao de asociacionismo.

Fidelizacién do cliente.

Posibilidade de conseguir clientes en todas as partes do mundo.

OBSERVACIONS Posibilidade de traballar para clientes situados fora da sta drea, incluso con empresas do estranxeiro a tra-
vés do correo e\ectrénico, fax, videoconferencia,etc.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Animacién sociocultural

SECTOR DE ACTIVIDADE Ocio

CNAE/SIC 9979, 8049/7999

IAE 959, 939

DESCRICION Empresa que se dedica a planificar e desenvolver todo tipo de actividades culturais, ltdicas, formativas e de
tempo libre demandadas polos seus clientes co fin de impulsar a participacion social e & intervencién cultural dos grupos a tra-
vés da animacion e do lecer

s
XUSTIFICACION Crecente interese da poboadén po\o investimento produtivo do tempo de lecer. Actualmente existen
Varias empresas no concello que estdn a ter unha boa aceptacion, po|o que o promotor deberfa diferenciarse no tipo de activi-
dades de ocio, materiais empregados, dreas transversais incluidas nos xogos e obradoiros con nenos.

CARACTERISTICAS

Concello

Sdntiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedore e 3 empregados

Tipos de cliente

Administracién pablica, empresas, instituciéns privadas, asocia-
cidns e particu|ares.

Estacionalidade da demanda, concentrada no perfodo vacacional.
Alto nivel de intrusismo por parte de asociaciéns sen énimo

d@ |ucro e ONG

Facturacién 108.300 €
Investimento/Valor do inmobilizado 929400 €
Gastos 106.437 €
Resultado bruto (%) 1,72%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixa
Barreiras de saida Baixa
Intensidade da competencia Media-Alta
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

|nd|oiente interese da sociedade po|o investimento produtivo
do tempo de lecer

Existencia de colectivos desfavorecidos

|ncorporacién de éreas transversais nos obradoiros e actividades.

Fortalezas

Estruturas flexibles

Posibilidade de diferenciacién mediante o trato personalizado
Fidelizacién de clientes e facilidade de transmisién a través do
boca a boca

Debilidades

|,mposibi\io|ade de estandarizacion do servizo

Exito do servizo en funcién do estado animico do dliente e
doutras variables psico|c3><icas

OBSERVACIONS A estacionalidade da demanda pode ser combatida mediante a adecuacién da oferta de servizos a cada
¢poca do ano: servizos lidicos concentrados nos pen’odos vacacionais de Nadal, Semana Santa e verdn; servizos socioeducati-
vos concentrados no perfodo escolar e Semana Santa.

Entre as dreas transversals que se poderfan tratar a través dos obradoiros a celebrar con nenos, caberfa a posibilidade de tratar
determinados temas a través do xogo (medicambiente, procesos de adopcién, separacién de pais...) isto permitirfa ampliar o
segmento de mercado.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda de roupa de traballo

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

5949/5699

IAE

6515

DESCRICION Venda de roups e diferentes artigos de uso profesional e laboral: monos, cazadoras, pantaléns, batas, pixamas

sanitarios, uniformes de distintos tipos (de cocing, esco|ares, protecciéon civ'\|, corpos de seguridade.“), etc

XUSTIFICACION A proliferacién de novas empresas e poligonos industriais en toda a comarca, asi como a tendencia a

unha maior espedah’zadén na vestimenta segundo 0s Postos de traballo e ao aumentar os equipamentos de proteccién indivi-

dual po|as cada vez méis restritivas normativas de prevencién de riscos |aborais, fan que a demanda deste tipo de produtos

estea en constante aumento.

CARACTERISTICAS

Concello

Samtiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor

Tipos de cliente

Empresarios, institucions, empregados e particu\dres

Facturacién

275.000 €

Investimento/Valor do inmobilizado 49.700 €
Gastos 944784 €
Resultado bruto (%) 10,99%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media-baixa
Produtos sustitutos Baixa
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Dependencia dos produtos comercializados respecto & norma-
tiva vixente en cada momento

Obrigatoriedade de uso de prendas de proteccién nos cen-
tros de traballo

Existencia de colectivos con obrigatoriedade de uso de uniformes

Fortalezas
Atencién personalizada e calidade do servizo
Diversificacién dos produtos e servizos complementarios

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS Servizo auxiliar para empresas dos sectores industria|, sanitario, hostalerfa. ..




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Consultoria comercio exterior

SECTOR DE ACTIVIDADE Consultorfa/servizos a empresds
CNAE/SIC 7419 -74.14/73.99
IAE 849.9

DESCRICION Consultarfa adicada § xestién e asesoramento no proceso de intemadona\izacién, dende a preparacion de

estudos de mercados obxectivo, até a busca de distribuidores, pdsando po|a organizaciéon e asesoramento para a participacion

en feiras ou a planificacion estratéxica das misiéns comerciais no exterior. Pode tamén ofrecer outros servizos como os que se

exponen a continuacion:

* Informacién e apoio en xestién administrativa de exportacion (documentos, loxistica, etc.)

* Informacién sobre financiamento internacional ™ Informacién sobre patentes internacionais e rexistro de marca

* Busca de subvenciéns de Organismos Piblicos para acciéns de internacionalizacién (péxinas web, viaxes prospeccién, partici-
pacién en feiras, etc)

* Traducidns

XUSTIFICACION A importancia do comercio exterior para moitas das empresas asentadas no concello de Santidgo asl coma
na comarca, lévalles a contratar servizos de asesoramento. No en tanto, existe unha escaseza deste tipo de servizos en
Santiago, tal e como apuntaron os empresarios en repetidas ocasiéns. Isto provoca que tefian que recorrir a empresas foréneas.

CARACTERISTICAS

Concello Santiago
Necesidades de persoa| Un emprendedor, dous técnicos e un administrativo.
Tipos de cliente Empresas pertencentes ao sector \’ndustricﬂ, sector servizos, sec-

tor agroalimentario, quimico e construcién. Cémaras de comer-
cio e administracién.

Facturacién 150.000 €

Investimento/Valor do inmobilizado 99.900 €

Gastos 131.949 €

Resultado bruto (%) 12,04%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media

Barreiras de saida Baixas

Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Media

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Contratacién por parte das empresas de persoal cualificado Auxe do sector do automébil, sector metal, ast como o sector
que cumpra a funcién dunha consultarfa sanitario

Escasa cultura exportadora por parte dalgins empresarios O mercado ¢ cada vez méis competitivo e global polo que
Competendd por axentes institucionais moitas empresas requiren dun asesoramento externo.

Escasa competencia no sector das consultarfas
Tendencia ao outsourcing

Fortalezas Debilidades

Relacién de proximidade e inmediacién co cliente Reducido tamafo empresarial

Elevada cudlificacion e experiencia profesional Actividade insuficientemente valorada
Calidade e valor engddido dos traballos Planificacién a curto prazo

OBSERVACIONS Dependencia dunha carteira de clientes que permita a posta en marcha do negocio. Elevado nivel de
competencia de consultoras non espedahzadas, de organismos que desenvolven proxectos de potenciacion do comercio exterior
ou de profesionais independentes.

FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

798



FICHAS DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

30

.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Servizos de podoloxia e pedicura a domicilio

SECTOR DE ACTIVIDADE Sanidade
CNAE/SIC 85.141/80.49
IAE 949.9.

seguintes:
* Calosidade e durezas.
* Papilonas e verrugas

* Problemas neuroléxicos, circulatorios e trauméticos.

DESCRICION Servizo especializado en previr, diagnosticar e tratar por medios conservadores e/ou cirdrxicos as enfermi-
dades que afectan ao pé. Os principais trastornos dos pes, que poden determinar os tipos de servizos a ofrecer, son os

* Deformidades nos dedos (dedos en martelo, en garra, xoanetes, etc.)* Enfermidades das unllas (unllas encarnadas,
unllas engrosadas, fungos, etc.)™ Alteraciéns da biomecénicas do pé (pé plano, pé zambo, pé equino, etc.)

XUST|F|CAC|ON A pesar do escaso cofiecemento deste servizo, asf como a falta de educacion na atencién aos pes, existe
un importante mercado potencia|, méxime cando existe unha tendencia ao enve”ecemento, non sé no concello de Santiago,
sendén na comarca e en Qalicia en xeral. Por outra banda, cada vez existe unha maior preocupacion polos coidados persoais.
O:s servizos a o|omid|io, suponen un valor engadido apreciddo po\o pébhco obxectivo.

CARACTERISTICAS

CO“CQ”O

Santidgo

Necesidades de persoal

1 emprendedor

Tipos de cliente

PQYSOGS maiores, mu“eres € nenos

Intrusismo profesional
Aumento progresivo do nimero de dlinicas
Espeda\idade non integrada no sistema sanitario péb\ico

Facturacién 39.656,84 €
Investimento/Valor do inmobilizado 97.800 €
Gastos 36.053,18 €
Resultado bruto (%) 9,09%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Medis-baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media-Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Envellecemento poboacional
Incremento do nivel de renda

Crecemento dO mercado

Fortalezas

Profesionslidade

Desenvolvemento da espedahdade
Posibilidade de especializacién
Posibilidade de fidelizar & clientela
Importancia do trato personalizado

Debilidades

Actividade pouco cofiecida socialmente
Estacionalidade na prestacién do servizo

OBSERVACIONS Necesidade de titulacion en podoloxia




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Empresa de servizos turisticos e culturais

SECTOR DE ACTIVIDADE Actividades de servizos persoais

CNAE/SIC 74.84-93.05/ 73.89

IAE 966.9

DESCRICION As empresas de servizos turfsticos e culturais ofrecen servizos diversos. Entre os méis habituais atépanse os de
visitas guiadds 30s principais elementos patrimoniais do Concello e as zonas de hostalerfa e comerciais méis atractivas, informa-
cién turfstica de interese, promociéns conxuntas, publicidade, catalogacién de recursos e realizacién de informes de estado, edi-
cién de guias turisticas etc.Asi mesmo, contémp\ase a posibihdade de comp|ementar esta actividade con outros servizos do sec-
tor turistico, como a actividade de axencia de viaxes, xestion da venta con outras empresas (a\oxamentos, restauracion, trans-
porte...), etc.

XUSTIFICACION Se temos en conta o perfil de turistas que estd a destacar cada vez méis no concello, este caracterfzase

por ter un nivel adquisitivo medio-alto, idade media avanzada e demandante de determinados servizos que faciliten a sta
estancia, a todos os niveis, tanto aloxamento como gastronomia e visitas. Neste senso, cabe falar dunha certa carencia de servi-

Z0s integrais.

CARACTERISTICAS

Concello

Sanﬁago

Necesidades de persoa|

9 emprendedores e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares, Administracién pdb\ica e empresas

Dependencia da conxuntura econémica e das politicas orza-

Facturacién 105.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 18.240 €
Gastos 100.619 €
Resultado bruto (%) 4,17%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias-altas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Grande riqueza patrimonial

Ampla gama de servizos
Xestién integral da estancia do turista

mentas Ampla oferta comercial no concello
Ampla oferta hostaleira
Auxe do turismo de élite
Fortalezas Debilidades

Actividade empresarial desconecida

Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS |mportandd deste tipo de empresds pard a organizacion de paquetes turisticos integrados.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Alugueiro de minibuses (con condutor)

SECTOR DE ACTIVIDADE Empresas de aluguer
CNAE/SIC 71.21/75.12
IAE 85.41, 85.492

DESCRICION Servizo de transporte para grupos reducidos de entre 7 e 19 prazas.Por un lado poderfa ofrecer un servizo
exclusivo que ten o |ugar de arranque previamente establecido en hoteis, mercados, aeroportos e outros, cun destino 4 fixarse a
solicitude do usuario. Por outra banda un servizo de traslado de persoas con fins recreativos, culturais e de esparcimento cara
centros ou zonas de interese turfstico. Dito servizo prestarase en unidades modernas que poderdn desprazarse libremente por
todo o territorio nacional, sen suxeicién a horarios ou rutas determinadas. Neste caso en cada unidade deberd ir un gufa turfsti-
co remunerado econémicamente por quen presta o servizo.

XUSTIFICACION Por un lado cabe ter en conta a importancia que o sector turfstico ten no concello, que en moitas oca-
siéns se desprdza ate a cidade por medio de transportes pL’thcos (avién, tren), po|o que durante & sta estancia non conta con
medio de transporte. Tamén cabe ter en conta o aumento do turismo na sociedade actual, o que xera unha maior demanda de
servizos de transporte non s6 para o lugar de destino, senén para acceder aos distintos aeroportos desde os que se comeza a
viaxe.

CARACTERISTICAS

Concello Santidgo

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 4 empregados

Tipos de cliente Particulares e empresas

Facturacién 375.293,00 €

Investimento/Valor do inmobilizado 79.676,00 €

Gastos 344.721,00 €

Resultado bruto (%) 8,13%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias

Barreiras de saida Medias

Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Estacionalidade da actividade turfstica Santidgo ¢ un |ugar estratéxico para o desprdzamento dos

Restricions da lexislacion vixente sobre transporte terrestre turistas por toda Galiza
Posibilidade de organizaciéon integra| de excursions, despedidas
de solteiro. ..
Preferencia po|a contratacién de transporte piblico en lugar do
propio vehfcu|o, por comodidade e po|os cada vez méis rigu-
rosos controis de tréfico

Fortalezas Debilidades

Ce@’ﬁ'ld do servizov e atencién pers?”a“mda Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

Posibilidade de servizo de guia turistico Alto investimento inicial, que se poderfa paliar con sistema de

Existe unha necesidade clara de desprazamentos ao aeroporto renting

(grupos visitantes, traballadores aeroporto, compafas aéreas...)

OBSERVACIONS A Lei 16/1987, do 30 de xullo, de ordenacién dos transportes terrestres (BOE), regula os requisitos

especificos que deben reunir os servizos piblicos de transporte nas distintas tipoloxfas.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Empresa de canguros poliglotas

SECTOR DE ACTIVIDADE

Actividades de servizos socidis/Ensindnza

CNAE/SIC

8532-8049/ 83.21

IAE

951

DESCRICION A empresa de canguros poliglotas non s6 servirfa para ensinar idiomas coma o inglés, francés, et., senén tamén
para ensinar o galego (posicionamento como empresa galega). Por outra banda, poderfa ofrecer o servizo de canguros aos turistas
estranxeiros co fin de que os pais podan deixar aos seus fillos sen preocuparse de que non podan comunicarse cos coidadores.

XUST|F|CAC|ON A importancia da aprendizaxe dos idiomas de cara a unha maior integracién no mercado laboral e pola

cada vez maior relacion entre paises, fai que moitos pais consideren a opcién de que oS seus fillos dprendan idiomas dende
nenos. Por outro \ddo, cabe dicir que o segmento de turistas estranxeiros aumentou considerablemente nos Gltimos anos.

CARACTERISTICAS

Concello

Sanﬂago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 3 empregados

Tipos de cliente

Particulares (poboadém local, turistas), establecementos hosta-
leiros.

Forte competencia das academias particu|ares
Estacionalidade da actividade turfstica

Facturacién 37.000,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 8.640,00 €
Gastos 34.1923,00 €
Resultado bruto (%) 7,78%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

|mportandd dos turistas estranxeiros
Cada existe maior conciencia sobre a importancia de aprender
idiomas

Fortalezas

Ampla oferta de idiomas

Posibilidade de desprazamento aos domicilios particulares
Disponibilidade de capital humano formado pola existencia das
facultades de filoloxia

Debilidades

Dimensién reducida da oferta para facer viable o negocio
Estrutura empresarial pouco desenvolvida

cién de mulleres que desempeﬁan este labor de xeito informal

OBSERVACIONS Actividade propicia para a formacién de cooperativas de traballo dsociado, e para a |egd\izacio’n da situa-
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Zapateria especializada

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

59.43/56.61

IAE

65.16

DESCRICION Venda exclusiva dunha soa marca de recofiecido prestixio.Este comercio de calzado, poo|e ofrecer tamén outro

tipo de produtos e comp|ementos (carteiras, bo|sos, etc.), coa mesma diferenciaciéon en calidade.

XUSTIFICACION En Sdntidgo estdn a pro\iferdr as tendas de téxtil e calzado especidhzadds en determinadas marcas ou esti-

los. A necesidade de espedahzacién no comercio téxtil e calzado a través da diferenciacion pOr marca, servird para combater

os efectos da deslocalizacion que afecta a este sector especialmente, e para afrontar os efectos de implantacién de grandes cen-

tros comerciais en Santidgo.

CARACTERISTICAS

Concello

Santiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor ¢ 2 empregados

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 995.000,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 69.700,00 €
Gastos 903.534,00 €
Resultado bruto (%) 9,54%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competencia de grdndes superficies comerciais, grandes alma-
céns e mercados ambulantes

Cambios culturais que afectan & moda e aos estilos de vestir

A roupa configlrase como un elemento de identidade persoa|
Aumento do consumo de prendas de vestir non tanto polo
seu valor de uso, senén polo seu valor estético e de diferen-
ciacién social.

Fortalezas

Fidelizacion da clientela

Posibilidade de diversificar a oferta a outros produtos (bo\sos,
carteiras)

Piblico obxectivo cun nivel adquisitivo medio-alto

Debilidades

Segmento de mercado limitado a determinados grupos socidis.
Necesidade de contar cun respa|c|o econdmico que permita
investir no local e na exclusividade de venda de certas marcas

OBSERVACIONS Posible franquia, podendo destacar entre outras, as seguintes comparifas: Bijoux Espafia, Funky fish, Lune
Blue, Colurs & Beauty...Cada unha delas, destaca por ofrecer produtos cun determinado estilo.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Carpinteria metalica

SECTOR DE ACTIVIDADE

Fabricacién de produtos metélicos

CNAE/SIC

985.19/34.44

IAE

3141

*Medicién.
*Corte.
*Montaxe.

*Instalacién.

DESCRICION Empresa adicada a obras, reformas, vivendas; aluminio lacado en todos as cores. Portas, ventss, ga|eras, bal-
cdns, divisiéns de oﬁcinas, mamparas de baﬁo, acristalamentos. Contarfa cos seguintes servizos:

XUSTIFICACION Este sector mantivo unha tendencia & suba no volume de facturacién tanto en Galicia como en Espaﬁa.

No concello de Santiago estén a proliferar as empresas do sector do metal como auxiliares do sector da construcién.

CARACTERISTICAS

Concello

Santiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 6 empregados

Tipos de cliente

Particu|ares, promotores e empresas construtoras

Facturacién

480.000,00 €

Posibilidade de elaborar un p\an de formacién intemna

fidelizados

Posibilidade de optar a contratos con importantes construtoras

Posibilidade de contar cunha carteira de clientes de particulares

Investimento/Valor do inmobilizado 75.542,00 €
Gastos 3990.981,76 €
Resultado bruto (%) 16,67%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Altas
Intensidade da competencia Media

Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades
Excesiva dependencia do sector da construcién Aumento da construcién na comarca de Santiago
Fortalezas Debilidades

Dificultades para atopar persoal cualificado
Alto investimento en maquinaria

OBSERVACIONS Para a posta en marcha deste tipo de empresas, o emprendedor deberd solicitar a inscricién no Rexistro
de Industrias de Carpintarfa Metélica, xa que a actividade é de cardcter industrial. Tamén se debe obter un permiso especial
po|a maquindria e pola instalaciéns eléctrica do local. Para un emprendedor interesado neste tipo de empresa, seria recomenda-
ble empezar ofrecéndose como comercial para empresas deste tipo, buscando obras de clientes particulares e de construtoras;
isto lle permitirfa cofiecer de cerca cales son as esixencias do mercado antes de levar a cabo o investimento.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Cosmética especializada e natural

SECTOR DE ACTIVIDADE Comercio polo mitdo
CNAE/SIC 592.33/ 99

IAE 65.99
DESCRICION

Venda de produtos cosméticos das principais lifias importadas e nacionais de cosmética natural, alimentos orgénicos e medica-

mentos homeopéticos e fitoterdpicos que contriblen ao benestar e & calidade de vida. Diversificacién da gama de produtos,

relacionados cas seguintes dreas:

* Medicifia natural (Homeopatl’a, Fitoterdpid, Lisadoterapia, Antroposoﬁa, O\igoterapia ou medicina ortomolecular, terapias flo-
rais.

* Nutricién (alimentos organicos certificados, sup|ementos dietarios das principais marcas)

* Dermocosmética: aceites, preparacion de receitas dermatolédxicas e cosméticas.

* Libros e revistas.

XUSTIFICACION Actualmente estén a pro|iferdr determinados establecementos caracterizados po|a sta especia\izacién tanto

no comercio de textil e calzado como cosmética. Ate o de agora estén a ter unha gran aceptacion, debido en gran parte ao
seu carécter innovador e pola capacidade de adaptacién aos distintos segmentos de poboacién.

CARACTERISTICAS

Concello Santiago

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente Particulares

Facturacién 95.000,00 €

Investimento/Valor do inmobilizado 592.200 €

Gastos 86.561 €

Resultado bruto (%) 8,88%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias

Barreiras de saida Medias

Intensidade da competencia Medias

Produtos sustitutos Alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competencia de farmacias, herbarios, centros de dietética, Maior preocupacién pola satide e a imaxe

perfumerfas, centros comerciais e outro tipo de establecemen- Incremento do cofiecemento das terapias naturais

tos non-especia\izados

Fortalezas Debilidades

Atencion personahzada e calidade do servizo Escasa formacién en creacion e xestion de empresas

Posibilidade de asesoramento persondhzado e integrd| Ainda existe gran cantidade de poboadén reacia @ empresgar
terapias alternativas.

OBSERVACIONS Actualmente existen varias franqufas relativas a cosmética, o que reducirfa as dificultades iniciais para a
apertura do negocio. Cabe destacar entre outras: Ho|iday Magic cosmética, Indian Queen.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Froiteria con servizo a domicilio de zumes e granizados

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

592.21/51.48

IAE

641

DESCRICION Establecemento de comercio po\o mitdo de alimentacién especia\izado en froitas, asi como na elaboracion e
posterior reparto de zumes e outros preparados. Existe mﬂ\tip\es posibi\idades en canto & carteira de produtos. Por unha
banda, poderfa adbranguer non s6 a oferta de froitas, senén tamén de verduras e hortalizas, legumes, setas... Por outra banda
poden’d centrar 4 sta oferta en froitas tropicais non habituais no noso pas (aguacate, \'\chis, mango atau”o, papayas, ch\'rimoyas,
limas, mangos, pifia) o que engadifa o poder de atraccién do establecemento. Por dltimo a elaboracién de zumes e outros
prepdrados, asl como o seu posterior repdarto a domicilio, suporfa un aliciente méis para a eleccién do establecemento, sobre
todo tendo en conta a competencia existente neste tipo de d\'\mentos, prindpa\mente por parte das grandes superficies.

XUSTIFICACION O carécter innovador desta actividade empresarial é o principal elemento xustificador da oportunidades
de negocio. Cabe ter en conta que a elaboracién e reparto de zumes ¢ algo habitual en pafses sudamericanos, no en tanto

dita experiencia poderfa ser transportable ao noso pafs. A este respecto, o feito de cofecer ou proceder de pafses con esta
tradicién, pode ser unha vantaxe competitiva para o emprendedor.

CARACTERISTICAS

Conce”o

Sdntidgo

Necesidades de persoa|

1 emprendedor, 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares

Estacionalidade na producién de determinados produtos
Conservadurismo de determinados segmentos de poboacion
(principa\mente maiores) & hora de adquirir froitas tropicas
Competendd de grdndes superﬁcies, froiterfas convencionais,
supermercados. ..

Facturacién 84.150,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 16.610,00 €
Gastos 60.246,00 €
Resultado bruto (%) 28,41%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media
Barreiras de saida Media
Intensidade da competencia Alta

Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Maior preocupacién pola alimentacién

Perfil de consumidor actual cada vez méis exixente
Importancia do segmento de estudantes na cidade de
Sdntiago, caracterizado por unha maior intencién de compra e
de produtos exéticos.

Fortalezas

Carécter innovador

Moitas pos'\bihdades de innovacién e diversificacién de produtos
Posibilidades de reparto a domicilio

Unha das fortalezas do local debe ser a decoracién atractiva e
0 escaparate, que provoquen a compra por impulso

Debilidades
Dificultades para adquirir determinados produtos
|mportandd da ubicacién do establecemento

OBSERVACIONS De cara a posta en marcha dun comercio de alimentacién, compre consultar previamente o Convenio colec-
tivo comercio de alimentacién da provincia (neste caso da Corufia): DOG n° 184 do 21 de setembro de 2001. Sobre
todo ao principio, serd importante ofrecer degustaciéns para dar a probar froita descofiecida para a nosa cultura gastronémica.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Alugueiro de coches con publicidade

SECTOR DE ACTIVIDADE Empresas de aluguer
CNAE/SIC 71.10/75.12
IAE 85.41, 85.49

DESCRICION A diferenza do a\uguer de coches tradicional, neste formato de negocio, o custe do a\uguer ¢ asumido tanto
po|o anunciante como po|o cliente. Deste xeito, ca\quera empresa pode dispoﬁer dun espazo para pubhcitarse de xeito innova-
dor e aseguréndose de que a sta oferta sexa conecido en méis dun |ugar. Por outra banda, o c\iente/a\ugddor, pode dispoﬁer
dun vehiculo a un menor custe.

XUSTIFICACION O sluguer de automébiles ¢ un servizo que se limita en moitos casos a determinados segmentos de pobo-

acién, debido ao seu alto custe. Por outra banda existen outros segmentos de poboacio’n, que non tendo un nivel ddquisitivo
suficiente, presentan igualmente necesidade de desprazamento, como poden ser os estudantes (que se desprazan ao seu lugar
de procedendd a fin de semana), poboadén xoven residente nos concellos de drredor), ou mesmo turistas cun nivel adquisitivo
medio. Asw/, o feito de que O anunciante asuma parte do custe, amp|iar|’a en gran medida o pL’Jb|ico obxectivo deste tipo de

servizos

CARACTERISTICAS

Concello Santiago
Necesidades de persoal 1 emprendedor e 1 empregado
Tipos de cliente Particulares e empresas
Facturacién 365.290 €
Investimento/Valor do inmobilizado 79.676 €

Gastos 334.000 €
Resultado bruto (%) 8,55%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias

Barreiras de saida Medias

Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Alta

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competencia directa cas empresas convencionais de aluguer de | Gran mobilidade intermunicipal na comarca, con continuos
automdbiles desprazamentos entre Santiago e o resto dos concellos da
Posibilidade de acordos con axencias de viaxe e tour opera- comarca

dores Insuficiencia dos servizos pablicos de transporte na zona
Fortalezas Debilidades

Baixo custe do servizo Elevado investimento inicia

Posibilidade de campana de comunicacion para os posibles
anunciantes

OBSERVACIONS A Lei 16/1987, do 30 de xullo, de ordenacién dos transportes terrestres (BOE), regula os requisitos

especfficos que deben reunir os servizos pL’Jb\icos de transporte nas distintas tipo|oxfas.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Restaurante tematico: almorzos, comidas e ceas de traballo

SECTOR DE ACTIVIDADE Hostalerfa
CNAE/SIC 55.30/58.12
IAE 671

DESCRICION Disposicién de saléns en planta baixa. Equipados cos Gltimos avances tecnolédxicos: canén de proxeccién,

DVD, VHS, megafonia, videoconferencia, pantallas, atril, traducién simultdnea, azafatas, relaciéns piblicas, etc.

XUSTIFICACION A situacién estratéxica de Santiago a configura como un lugar idéneo para reuniéns de traballo das

empresas de toda Galicia, & marxe das xa instaladas no propio concello. Por outra banda, existe unha clara tendencia de crece-

mento da relacién comidd—negodo.

CARACTERISTICAS

Conce"o

Necesidades de persoa|

Sdntiago

Tipos de cliente

1 emprendedor e 3 empregados (1 a xornada completa e 2
a tempo parciaD

Facturacién

Particulares

Investimento/Valor do inmobilizado 9200.000 €
Gastos 60.000 €
Resultado bruto (%) 186.845 €
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Baixa

Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Sensibilidade cara a factores econdémicos

Crecemento da relacién comida-negocios
Crecemento do uso das novas tecnoloxfas

Fortalezas

Posibilidade de innovar no estilo minimalista de desefio e a

funcionalidade para reunioéns

ESCde saturacion dd restauracién no COHC@HO

Debilidades

Escasa formaciéon en creacién e xestion de empresas
Dificultade para conseguir d atraccién de clientes da comarca

OBSERVACIONS Importancia da estética do local, pero sobre todo da comodidade e da funcionalidade. Unha idea serfa

relacionar o estilo minimalista no desefio coa funcionalidade para o piblico cbxectivo (orientado a profesionais liberais, empre-

sarios, comercials, executivos, etc.)
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Ortopedia

SECTOR DE ACTIVIDADE

Servizos de satide. Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

5939/5999

IAE

6593

DESCRICION Os produtos e servizos comercializados por unha ortopedid ofrecen soluciéns para a asistencia e rehabilitacion

de persoas con a\gunha discapdddade funcional, ou para facilitarlles a realizacién das tarefas da vida cotié.

As ortopedias poden contar con obradoiro de adaptacién de préteses, ou poden adicarse Gnicamente & comercializacién de

axudas técnicas.

A carteira de produtos dunha ortopedia adoita incluir: artigos para aseo, axudas técnicas para a mobilidade das persoas (anda-

dores, basténs, cadeiras de rodas...), grias, produtos de descanso (camas, cadeiras de brazos, colchéns...)

XUSTIFICACION A tendencia ao envellecemento da poboacién da comarca, en consoancia cas cifras a nivel galego, propi-

cian unha maior demanda de produtos cuxo fin ¢ o de aumentar a autonomia persoal. Cabe ter en conta que as inversiéns en

H—D, conlevan a aparicién de novas lifas de act'\viddde, O que permite falar dun nimero cada vez méis amp\o de produtos.

Por outra bandd, cabe ter en conta que existe unha baixa saturacién deste tipo de comercio na comarca

CARACTERISTICAS

COHCCIIO

Sant\'ago

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Persoas con a|gunha discapacidade funciona|, persoas maiores,
deportistas e nenos.

Facturacién 100.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 51.500 €
Gastos 90.010 €
Resultado bruto (%) 9,99%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixa
Barreiras de saida Medis-baixa
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

A obsolescencia do produto ¢, en ocasiéns, moi rapida, o

que dificulta a eliminacién de stock

Crecemento da poboacion de méis idade: maiores necesidades
asociadas 4 satde

Fortalezas

Atencién personalizada e calidade do servizo

Vends por catdlogo, por Internet, etc

Moitas mulleres con estudos da rama sanitaria na comarca

Debilidades

Falla de cultura empresarial con respecto a este sector
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS O nimero de persoas con algunha discapacidade funcional e de persoas maiores esté a se incrementar en

Espdﬁd, representando o mercado potendd| das ortopedias, ainda que o empremdedor debe ter en conta outros sectores da

poboacién, como nenos ou deportistas.




.BANCD DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda especializada para maiores

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

5249/5641

IAE

651

DESCRICION Venda de artigos que axudan a solucionar os prob|emas que aparecen na vida diaria a consecuencia da idade,
para que a xente maior pocla vivir con seguridade nas stas casas e poddn seguir facendo as stas actividades habituais con inde-
pendencia: sillén de posta en pe, cubertos e Gtiles de cocifa, materiais anti-deslizantes, mobiliario ergonémico, axudas para ves-
tirse... Este serfa un exemp|o de empresd deslocalizada con posibﬂiddde de venda por Internet

XUSTIFICACION A pesar de que Santiago presenta uns indices de envellecemento relativamente baixos, cabe dicir que a

nivel comarcal e ga|ego, 0s maiores estdn a adquir'\r cada vez méis importancia no conxunto da poboacién. /A\S\', tendo en conta a
poder de atraccién comercial de Sant'\ago, a creacién dunha tenda especiah’zada en maiores configlirase como unha oportum’dade

CARACTERISTICAS

COI’ICG”O

Sant'\dgo

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 traballador

Tipos de cliente

Pdrticu|ares, centros asistenciais

Baixa cultura do consumo no segmento de maiores
Necesidade de abarcar un amp\o mercado

Facturacién 105.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 64.700 €
Gastos 95.184 €
Resultado bruto (%) 9,35%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias-altas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Incremento do nivel de renda
Tendencia ao envellecemento na comarca e en Galicia
Gran capacidade de poder comercial de Santiago

Fortalezas
Atencién personalizada e calidade do servizo
Diversificacién de produtos

Debilidades

Escasa formaciéon en creacién e xestion de empresas
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

pioneiras neste tipo de establecementos.

OBSERVACIONS Posibilidade de franqufa. Neste senso cabe destacar a empresa "La tienda del abuelo", como unha das
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Empresa de mensaxeiria
SECTOR DE ACTIVIDADE Servizos de transporte
CNAE/SIC 64120/42120
IAE 849,5

destinos

Dentro desta actividade distl’nguemse dous tipos de servizos:

DESCRICION As empresas de mensaxeirfa realizan reparto de envios no dmbito utbano e/ou interurbano, incluindo os servi-
zos de recollida, manipu|acién, clasificacién e entrega de paquetes.

A) Paqueterfa industrial: servizos programados, non urxentes e, polo xeral, periédicos.

B) Paqueten’a empresaria|: servizos urxentes, xeralmente paquetes cun peso e tamano reducidos e unha amp|a diversidade de

Asl mesmo, poden prestarse outro tipo de servizos, como presentacion e tramitacion de documentos ante distintos organismos,
recollida de documentos e paquetes en apartddo de correos, etc.

mentos ante distintos organismos.

XUST|F|CAC|ON Actualmente esté a aumentar o nimero de empresas con actividade econdémica ou sede central en
Santiago. Tamén estén a xurdir novas empresas en toda a comarca, pola creacién ou proxeccién de novos poligonos industriais.
A isto compre engadirlle a situacion estratéxica de Santiago no conxunto de Galicia. Por outra banda, en Santidgo concéntran-
se igualmente gran parte dos organismos da administracion, o que fai viable o servizo de presentacion e tramitaciéon de docu-

CARACTERISTICAS

COHCQIIO

Santiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 5 empregados (1 administrativo e 4 repar-

tidores)

Tipos de cliente

Empresas, instituciéns e particu\ares

Dispersién da poboacién e as empresas en toda a comarca

Facturacién 1892.313 €
Investimento/Valor do inmobilizado 39.100 €
Gastos 171.629 €
Resultado bruto (%) 5,86%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media-baixa
Barreiras de saida Baixa
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Tendencia & subcontratacion dos servizos loxisticos
Situacion xeogréfica boa por situarse no centro de Galicia

Fortalezas
Estruturas flexibles
Interconexién por medio de novas tecnoloxias

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas
Continuo aumento do prezo do carburante

OBSERVACIONS Servizo auxuliar para as empresas dos po||'gonos. Posibilidade de franqufa ou concesién




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tintureria franquiada

SECTOR DE ACTIVIDADE

Servizos persoais

CNAE/SIC

59274/5999

IAE

6599

mantas, ademdis de tinguir.

DESCRICION Tintureria que ofrece servizos de lavandeira e limpeza en seco para prendas textfs, peles, alfombras, edredéns e

XUSTIFICACION O indice de saturacién deste tipo de actividades ¢ relativamente baixo no concello de Santiago.

Aumento dd demdnda o|e servizo de |impeza de roupa padra \/OCIdS e eventos tanto no conce”o COMO na comarca.

CARACTERISTICAS

Concello

Sdntiago

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares e empresas de hostalerfa

Dificil rendibilizar a franqufa po\os prezos baixos e a pequend
marxe de beneficios
Actividade estacional

Facturacién 190.630 €
Investimento/Valor do inmobilizado 120.202 €
Gastos 175.905 €
Resultado bruto (%) 7,72%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Baixa
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Escasa oferta deste tipo de establecementos en Santiago
|mportandd do sector hosta\eiro, gran demandante deste tipo
de servizos

Fortalezas
Boa imaxe e calidade

Rapidez na entrega e bo prezo

Debilidades

Dificultades econdmicas iniciais

OBSERVACIONS O investimento inicial céntrase na prima da franqufa, maquinaria, aluguer do local e rehabilitacién deste.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Reciclaxe de téners e venda de consumibles

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

59470/5943

IAE

6594X

DESCRICION Reciclaxe de cinta matricial, cartucho de chorro de tinta e téner para impresords ldser e comercializacién por
xunto e po|o mitdo de consumibles para oficinas (CDs, material de pdpe|er|'a,...)

Ambos tefien unha gran importancia no concello de Santidgo.

XUSTIFICACION Escaseza de tendas especializadas neste tico de servizos. A demanda deste tipo de servizos provén prin-

cipa|mente de dque|ds empresas cuxa actividade se centre en traballos de oficina, como a administracién ou o sector servizos.

CARACTERISTICAS

COI‘ICGIIO

Samtidgo

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 2 empregado

Tipos de cliente

[nstituciéns plblicas, empresas (xestorfas, distribuidores particu-

Reticencias do mercado ao descoriecido
Competencia de grandes distribuidoras e librarfas.

lares)
Facturacién 375.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 492070 €
Gastos 358.101 €
Resultado bruto (%) 4,51%
ANALISE COMPETITIVA
Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Baixa
ANALISE DAFO
Amenazas Oportunidades

Maior conciencia en cuestiéns mediocambientais e de reciclado
Escasa oferta destes servizos a pesar da importancia da admi-
nistracién no concello

Crecemento do mercado de material de oficing e pape\erl’a.
Aparicién de novas formas de comercializacion.

Fortalezas

Carécter innovador

Ofrecer un produto diferenciado
Fiabilidade da nova tecnoloxia do reciclado

Debilidades

Necesidade de manter un stock bastante elevado

Esténdar de servizo moi esixente (moi bo servizo postvenda,
disponibilidade total de artigos, etc.)

OBSERVACIONS Debese considerar a posibi\idade de combinar o sistema tradicional (autoservicio, venda en tenda) con

novas formas de comercializacién (venda directa por caté|ogo, comercio electrénico)




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Venda, reparacién e mantemento de equipos e sistemas informaticos

SECTOR DE ACTIVIDADE

Actividades informéticas

CNAE/SIC

7250/8999

IAE

699

DESCRICION Tenda de informética, espeddhzada en sistemas de seguridade, videovixilancia, protecciéon persoa\, etc.

XUSTIFICACION Por unha bdnda, a demanda de equipos informéticos é cada vez maior, po\d tendencia § informatizacién

tanto das empresas, como a un maior uso das novas tecnoloxias por amplas capas da sociedade. Por outra banda, as novas
tecnoloxias son cada vez méis utilizadas con fins asistenciais, tanto para a poboacién maior como infantil.

CARACTERISTICAS

Concello

Sdntidgo

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 4 empregados

Tipos de cliente

Particulares, empresas, administracién

Competencia das grdndes superficies comerciais
Mercado diclico

Facturacién 394.986 €
Investimento/Valor do inmobilizado 45.000 €
Gastos 375.500 €
Resultado bruto (%) 4,76%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Polfticas actuais orientadas & expansién das novas tecnoloxias a
todas as capas e émbitos da sociedade.

Fortalezas

Bo servizo postvenda

Compromiso cos clientes: prazos, prezos e calidade.

Debilidades

Marxes moi reducidas de beneficio motivadas polos perfiles de
clientes (empresas e ddministrdcién).

Prezos moi axustados e pagos moi longos

OBSERVACIONS |mportancia da formacién continua e dun profundo cofecemento do mercado.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda de ocio alternativo

SECTOR DE ACTIVIDADE Ocio
CNAE/SIC 5948/5945
IAE 6599

DESCRICION Tenda de ocio alternativo que ofrece cémics, warhammer (xogos de estratexia militar), XO080S de cartas colec-

cionables, que en redlidade serfan como XO080S de estratexia pero en version portétﬂ, X080S de roll e merchandising (miniaturas,

camisetas, etc.)

XUST|F|CAC|ON O uso do tempo libre e o ocio cobra especial importancia na sociedade actual, na medida en que este

se configura como a forma de evasién e desconexién coa vida laboral ou escolar dependendo do segmento de poboacién. Este

feito xera un maior dinamismo da "economfa do ocio". Dito dinamismo traddcese tanto nun aumento da demanda de produtos

vencellados ao ocio, como nunha maior diversificacién, xa que ao marxe da oferta convencional e maisificada que representan

actividades como o cine, nos Gltimos anos aumentou a demanda de determinados produtos alternativos.Por outra banda cabe

ter en conta que o pL’Jb\ico obxectivo o compdn prindpa\mente a poboacién nova (de 10 a 35 anos), e dito segmento é de

gran importancia no concello (importancia dos estudantes), asf coma en concellos préximos (principd|mente Ames e Teo)

CARACTERISTICAS

Conce"o

Sdntidgo

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares (entre 10-35 anos)

Facturacién 98.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 35.000 €
Gastos 95.349 €
Resultado bruto (%) 2,71%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Opcién de descargas i|egais por internet
Competencia de grandes superficies

A xente gasta cada vez méis en ocio
Importancia do segmento de poboacién xuvenil no concello e
comarca

Fortalezas

O bo trato supdn a fidelizacion da dlientela

Importancia do boca a boca

Planificacién, boa administracién e xestién de stocks

Debilidades
Baixo marxe de beneficios
Proceso lento de captacién de clientes

OBSERVACIONS |mportdncia o|e permanecer iﬂFOfdeIO SObf@ 0s materiais novos que van SdI,ﬂCIO ao mercado.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda de alimentacién

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo de alimentacién

CNAE/SIC

529/541

IAE

641

DESCRICION A oportumdade de negocio de tenda de alimentacion enténdese como unha recuperacion do ultramarinos tra-
dicional, pero cunha imaxe e un sistema comercial innovador. Ofrecen moita calidade, especia\mente en froita e vexetais frescos.
Ademéis dunha boa seccién de charcuterfa, ultramarinos en xeral, pan e bolerfa, conxelados e produtos de limpeza e menaxe.

XUST|F|CAC|ON A pesar de que os supermercados e as grandes superficies comerciais aglutinan unha porcentaxe moi alta
do gasto en alimentacion por persoa, cabe ter en conta que os horarios laborais obrigan moitas veces a optar por comprar no
comercio de proximidade pdara o aprovisionamento diario de produtos de alimentacién e Fogar. Por outra banda, cada vez é
méis valorada a calidade dos produtos, caracterfstica esencial deste tipo de establecementos.

CARACTERISTICAS

Conce”o

Sdntiago

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares (xente do bamo)

Competencia das grandes superficies

Facturacién 49 950 €
Investimento/Valor do inmobilizado 96.444,54 €
Gastos 38.956 €
Resultado bruto (%) 7,80%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Alta

Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Tendencia ao aumento do gasto en alimentacién por persoa
Compras de Gltima hora para a poboacion con horarios flexi-

bles.

Fortalezas
Boa atencién e proximidade co cliente
Educacién amabilidade e asesoramento

Especializacién en froiterfa e charcuterfa

Debilidades

|mportandd da ubicacién do local
Necesidade de fidelizacién da clientela

como no Ensanche ou en Pontepediifia.

OBSERVACIONS Posibilidade de servizo a domicilio cando as compras sexan voluminosasSe ben a zona vella de Santiago

conta xa cunha oferta suficiente deste tipo de establecementos, existen outros barrios en Santiago nos que apends existen,
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Videoclube especializado

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

59488/5999

IAE

6599

DESCRICION A|uguer de pe\l’cu\ds e especia\izacién en vendas baixo encargo de peh’cu\ds para coleccionistas (en xeral des-
cata\ogadas). |gud|mente pode especia\izarse en determinado estilo (désico, histérico...)

cia semellante no propio concello que resultou exitosa.

XUSTIFICACION A pesar de existir numerosos videoclubes convencionais en Santiago de Compostela, estes presentan un

grao moi baixo de especia\izacién, po\o que este pode ser un factor de éxito. Cabe ter en conta que existe a\gunhd experien-

CARACTERISTICAS

Conce"o

Santiago

Necesidades cle persoa|

1 emprendedor e T empregado

Tipos de cliente

Particulares (poboacién de 20-50 anos)

Aumento das descargas ilegais por internet
Venda de peh’cu|as en grandes superﬁcies comerciais

Facturacién 65.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 18.000 €
Gastos 61.500 €
Resultado bruto (%) 5,38%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Medias
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Importancia dos estudantes, asfi como existencia de estudantes
de disciplinas afins ao mundo cinematogréfico como Historia
da Arte

Aumento no tempo de ocio. Igualmente, esta opcién de ocio
resulta cada vez méis demandada polo seu baixo custo
Aparicién de novas formas de comercializacion.

Fortalezas

Corfiecemento do perfil psicoléxico dos clientes e oferta de
produtos en base a este

Posibilidade de boas ofertas para 0s socios

Debilidades

Importancia da ubicacién
Piblico obxectivo moi delimitado

cial de dlientes.

OBSERVACIONS Posibilidade de envio postal dos encargos de peliculas descatalogadas, o que ampliarfa o mercado poten-




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda de roupa de tallas especiais

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

5621

IAE

6515/52420

DESCRICION Tenda de moda especia\izada en tallas especiais da 46 para diante

XUST|F|CAC|ON A existencia de determinadas marcas ou cadeas de roupa que marcan @ moda, fai que existan unha gran
oferta de determinados estilos ou prendas, que en moitos casos non se axustan s necesidades de determinados segmentos de
poboacion. Asf pédese constatar a falta de oferta no concello de Santiago de Compostela de tendas de tallas especiais, a
pesar de ser considerado unha das principais dreas comerciais de Galicia.

CARACTERISTICAS

Conce”o

Sdntidgo

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares (mulleres de 30 a 50 anos)

Existencia de fortes competidores no mercado

Facturacién 100.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 90.150 €
Gastos 90.974 €
Resultado bruto (%) 9,03%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Baixa
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Demanda deste tipo de artigos non cuberta.
As tendas de roupa convencionais apenas contan con tallas

de méis do 46.

Fortalezas
Variedade de estilos

Trato persoal para facer que se sintan a gusto

Debilidades

Establecer os contactos inicials

Os beneficios retrésanse bastante no tempo

resantes para facer chegar a oferta ao pablico obxectivo.

OBSERVACIONS O “bocs a boca”, ofertas de artigos, merchandising, venda por catdlogo e por Internet, son medios inte-
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda de conveniencia

SECTOR DE ACTIVIDADE Comercio polo mitdo

CNAE/SIC 55400/581

IAE 675

DESCRICION Tends de pan, |amloetac|as, prensa e varios artigos de alimentacién dir'\xidd, primcipd\mente, a aque\es segmen-
tos de poboacién que adoitan chegar tarde a casa: bolerfa, empanadas artesanais, pastas, salsas e aceites, ect.Distinguense dous
tipos de tendas de conveniencia: as situadas en estaciéns de servizo, que poden pertencer & empresa petroleira ou a un parti-
cu\ar; e as situadas féra do contorno das estacidns, entre as que, 4 sla vez, encontramos tendas de empresarios individuais e as
pertencentes a grandes cadeas nacionais.

XUSTIFICACION Os novos hébitos de consumo, propiciados pola progresiva incorporacion da muller & traballo, a exten-
sién da xormada laboral e a vontade do consumidor de facer as stas compras en calquera momento do dfa favorecen o desen-
volvemento do mercado das tendas de conveniencia. Ademais, a escasez de supermercados na zona vella de Santiago e a
grande afluencia de xente nova pola noite, apunta a esta zona de Santiago como a méis propicia para a implantacién dun
comercio deste tipo.

CARACTERISTICAS

Concello Santiago

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 300.506 €
Investimento/Valor do inmobilizado 77.380 €
Gastos 974.149 €
Resultado bruto (%) 8,77%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Alta
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

A imp|antdcién, na Comunidade Ga\ega, de establecementos
pertencentes a grandes cadeas de conveniencia de dmbito
nacional constitlie unha importante ameaza para 0S Negocios
part\'cu|dres.

A liberdade de horario aprobadd pdara O pequeno comercio
tamén supdn para as tendas de conveniencia certa perda de
posicién competitiva.

O mercado das tendas de conveniencia atépase nun perfodo
de forte expansion, motivado sobre todo po\a masiva imp|an—
tacién deste tipo de establecementos na rede de estaciéns de
servizo

Fortalezas
Amplitude de horario e variedade de oferta

Debilidades

|mportancia de estar ubicada nun sitio de paso

Diftcil fidelizacién da clientela

Elevados gastos de persoal e o escaso poder de negociacion
cos provedores

OBSERVACIONS Os establecementos de conveniencia deben cumprir unhas especificaciéns en canto a superficie (méximo
de 500 mQ), horario de apertura (ml’mimo de dezaoito horas diarias) e variedade da (,)F@rtd de produtos (debe estar equi|ibra—
do entre prensa e revistas, libros, artigos de alimentacion, xogueteria e artigos varios). E de destacar o éxito que os 24 horas
acadaron en Sant'\ago dende a sta '\mp|antacién, se ben ¢ certo que estes establecementos estén ubicados pr\'ncipa|mente no
Ensanche da cidade. A ubicacién na zona monumental parece a mdis apropiadd po\d escasez deste tipo de comercio.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Comercio polo mitdo de pescados e mariscos frescos e conxelados

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo de alimentacién

CNAE/SIC

5219/5421

IAE

641

DESCRICION Venda de p@SCdCIOS € mariscos FV’QSCOS e COﬂX@ldCIOS, asl como X@‘ddOS.

XUSTIFICACION O marisco ¢ un dos simbolos méis representativos da gastronomfa galego, polo que a sta venda polo

mitido a particulares contarfa cunha gran aceptacién por parte dos visitantes, principalmente pola posibilidade de reparto a

domidilio e conxelado.Por outra banda, a pesar de non tratarse de produtos de consumo diario, cabe destacar a gran demanda

por parte do sector hostaleiro, asi como por parte de particulares en datas sinaladas.

CARACTERISTICAS

Conce”o

Sdntiago

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 3 empregado (1 dependente e 2 repartidores

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 990.300 €
Investimento/Valor do inmobilizado 66.111 €
Gastos 971.200 €
Resultado bruto (%) 6,58%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Flutuaciéns da demanda en funcién da época do ano
Competenda de grandes superficies comerciais

Santiago ¢ unha zona de paso e dunha gran actividade turfstica

Fortalezas
Produtos de calidade

Reparto a domicilio

Debilidades

Ubicacién en zona de estrada (zona de trénsito)

OBSERVACIONS A aparicién de novas canles de comercializacién posibﬂita dar a cofiecer o produto méis alé do entorno

do estab|ecemento, asl como aumentar o mercado potencia\ CO reparto a domicilio. O marisco como produto autéetono da

gastronomia ga|ega xera unha gran demanda entre turistas e visitantes. A posibih’ddde de contar cun servizo de entrega en desti-

no para toda a peninsula requerirfa dunha especial atencién en embalaxes, transporte e conservacién, pero poderfa ser unha

innovacién interesante no proceso comercializador do produto.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Empresa de vending

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

59639/59692

IAE

6475

cién, reposicién e limpeza a cambio da recadacién.

DESCRICION Cesitén de méquinas de café e bebidas quentes, frias e snacks. Posteriormente a empresa adicase & explota-

para ser rendibles.

XUSTIFICACION O café ¢ o estimulante natural por excelencia, e o seu consumo  maioritario entre os traballadores. En

Santiago e comarca existen un gran nimero de empresas medianas, en torno aos 40 empregados, que representan o minimo

CARACTERISTICAS

Conce"o

Santiago

Necesidades cle persoa|

1 emprendedor e 3 empregados (2 repartidores e 1 adminis-
trativo)

Tipos de cliente

Empresas de mafs de 40 empregados e administracion

Facturacién

55.000 €

Ubicacién de moitas cafeterfas no entorno das empresas nas
que se ubican as maquinas

Investimento/Valor do inmobilizado 30.000 €
Gastos 49.000 €
Resultado bruto (%) 10,91%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas

Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Medias
Produtos sustitutos Medias
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

En Santiago e comarca existen un gran nimero de empresa
medianas, en torno aos 40 empregados, que representan o
minimo para ser rendibles.

Tendencia a acondicionar office nas empresas do sector servi-

z0s ou administracién.

Fortalezas

Facilidade de mantemento das mdquinas

Debilidades

Dificultade para conseguir contratos con empresas.

(turistas, peregrinos, estudantes, etc.)

OBSERVACIONS Este tipo de méquinas adoitan ser ubicadas en empresas cun consumo polo menos de 200 cafés men-
suais, cun minimo de 40 empregados. De todas formas, hai que ter en conta que Santiago ¢ unha cidade con moito movemen-
to de xente durante todo o ano, polo que as méquinas expendedoras serfan rendibles se estén ubicadas en lugares de paso




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Distribuidora de produtos alimenticios

SECTOR DE ACTIVIDADE Sector maiorista e sector da alimentacién
CNAE/SIC 513/51
IAE 619

DESCRICION As empresas de comercio por xunto de produtos alimenticios son o nexo de unién entre os produtores e os
consumidores finais, mercando os produtos dos produtores e distribuindoos a outros establecementos.

Os produtos que distribden son variados, incluindo por exemp|o: Froitas, verduras, horta|izas, vifo, |icores, carnes, queixos,
aceites, produtos de pastelerfa e confiterfa, etc

XUSTIFICACION As dificultades dos produtores para comercializar os seus produtos son un dos maiores problemas aos que

se tefien que enfrontar no mercado actual. A posibilidade de contar cunha empresa distribuidora e outros apoios coma o pro-
xecto da granxa dixital no concello de Brién fan desta iniciativa un negocio con expectativas de crecemento

CARACTERISTICAS

Concello Brisn, Val do Dubra, Vedra, Santiago

Necesidades de persoal 1 emprendedor e 4 empregados (2 repartidores, 1 comercial
e 1 administrativo)

Tipos de cliente Establecementos de hostalerfa (principalmente restaurantes) e
tendas espedahzadas

Facturacién 1.900.000 €

Investimento/Valor do inmobilizado 48900 (4150000 en mercaderfas)

Gastos 1.747.970 €

Resultado bruto (%) 8%

ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Media-alta

Barreiras de saida Media-baixa

Intensidade da competencia Alta

Produtos sustitutos Media

ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Competendd con grandes distribuidoras Posta en marcha do Proxecto "Granxa dixital no concello de
Brion"

Existencia dun elevado nimero de produtores na comarca
|mportdncia do sector primario en concellos da comarca
Polfticas municipais encamifadas a impu|sar O sector primario

Fortalezas Debilidades
Produtos cun alto nivel de confianza Escasa formacién en creacion e xestion de empresas
Capacidade de fidelizacién da clientela Estructuras empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS Necesidade dunha nave industrial. Importancia de distribuir produtos tipicos da comarca méis alé da tarta

de Santiago, co fin de crear unha marca e crear identidade comarcal. O diente final serfan tanto turistas e visitantes como resi-
dentes da comarca.
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Tenda infantil

SECTOR DE ACTIVIDADE Comercio polo mitdo

CNAE/SIC 5249/5641

IAE 651

DESCRICION O comercio polo mitdo de artigos infantis incliie a venda de diversos produtos, os méis habituais dos cales
son: roupa e calzado infanti|, confeccién e artigos de bebé, roupa prenatd|/ artigos de hixiene, puericu|tura (berces, co|chc'>ns,
almofadas...).

.
XUSTIFICACION As caracterfsticas dos nécleos residenciais dos concellos como Teo e Ames, asl como o maior incremento

de gasto nos artigos para nenos, conduciron a identificar esta actividade empresaria\ como unha oportuniddde de negocio nestes

COHC@”OS.

CARACTERISTICAS

Concello

Ames, Teo e Sdntidgo

Necesidades de persoa|

1 emprendedor e 1 traballador

DCSCCHSO Cld ﬂdtd‘iddde

roupa infantil

Competencia con grandes centros comerciais e cadeas de

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 105.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 64.700 €
Gastos 95,184 €
Resultado bruto (%) 9,35%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias-altas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

|ncremento CIO n\'ve\ de renda

|ncremento CIO consumo por neno

Fortalezas

Diversificacién de produtos

Atencién personalizada e calidade do servizo

Debilidades

Escasa formacién en creacion e xestién de empresas
Estruturas empresariais pouco desenvolvidas

OBSERVACIONS Demanda de produtos para nenos insuficiente, polo que a oferta non se reducirfa s6 a roupa




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Obradoiro manualidades

SECTOR DE ACTIVIDADE

Formacién non reglada

CNAE/SIC

8042/8999

IAE

9339

to dirixidos a tédolos membros da familia.

DESCRICION |mparticién de obradoiros sobre diversas técnicas dentro das manualidades, como oferta de ocio e entretemen-

XUST|F|CAC|ON Exito de empresas semellantes apoiadas con créditos de Caixa Galicia

CARACTERISTICAS

Conce”o

Ames, leo, Santiago

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Oferta crecente doutros tipos de actividades enfocadas a
satisfacer as demandas de ocio e entretemento da poboacién
(actividades deportivas, musicais, cine, television, etc.)

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 24.600,00 €
Investimento/Valor do inmobilizado 18.650,00 €
Gastos 93.054,00 €
Resultado bruto (%) 6,28%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media-Alta
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Necesidade de actividades de ocio e relaxacién por parte da
poboacién que traballa féra de casa

Posibilidade de exponer os traballos realizados como estratexia
de promocién

Posibilidade de establecer convenios co conceHo, asociacions,
colexios, etc.

Fortalezas
[nvestimento inicial relativamente baixo
Posibilidade de enfocar os servizos a distintos segmentos de

idade

Debilidades

Dimensién reducida da oferta para facer viable o negocio

OBSERVACIONS Posibilidade de ofrecer descontos a grupos familiares e ofertar cursos para pais e fillos no mesmo horario
Posibilidade de compaxinar a imparticién de obradoiros coa venda de material para manualidades
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Salén de beleza

SECTOR DE ACTIVIDADE

Servizos persoais

CNAE/SIC

93.02/72.31

IAE

979

DESCRICION Os saléns de beleza son establecementos que ofrecen unha oferta diversa de tratamentos estéticos, faciais e
corporais. Pode tratarse de centros espeddhzados en servizos concretos, ou abarcar unha dmp|a gama de servizos incluindo, por
exemp\o, |impezas faciais, tratamentos de unllas, diversas técnicas de depi\ddén, solarium, masaxes, tatuaxe e pedrcing, etc.

XUSTIFICACION Exito de empresas semellantes apoiadas con microcréditos de Caixa Galicia

CARACTERISTICAS

Conce"o

Ames, Teo e Sant'\dgo

Necesidades de persoal

1 emprendedor e 1 empregado

Tipos de cliente

Particulares: mulleres maioritariamente e homes en pequena pro-

Alta competencia en servizos bésicos
Proliferacién doutro tipo de empresas que ofrecen servizos

integrais de satde e beleza (spa, balnearios, ximnasios...)

porcién.
Facturacién 65.057 €
Investimento/Valor do inmobilizado 97.897 €
Gastos 59.770 €
Resultado bruto (%) 8,13%
ANALISE COMPETITIVA
Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO
Amenazas Oportunidades

Tendencia a un maior coidado estético persoa| tanto en mulle-
res como homes

Posibilidades de innovacién neste tipo de negocios (decora-
cién, tratamentos, etc.)

Fortalezas

Trato persondhzado cos dlientes

\mportdncid da imaxe do persoa|, decoracién, detalles de cor-
tesia con c|ientes, etc.

Debilidades

Deficiencias técnicas no persoa\ recén titulado

OBSERVACIONS O incremento de saléns de beleza e perruquerfas, fai necesaria a diferenciacion deste tipo de negocios.
Unha forma de diferenciacién consiste na imaxe do local. A oferta adaptada aun pL’Jb|ico obxectivo xoven ou de mediana
idade, require unha estética do local baseada no desefio, mobiliario, tipo de misica, etc.




.BANCO DE IDEAS. Deteciéon de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Asesoria fiscal, contable e mercantil

SECTOR DE ACTIVIDADE

Consulta e asesoramento sobre direccién e xestidn empresaria|

CNAE/SIC

74.190-74.141/73.99.

IAE

8492-849.7

DESCRICION Unha asesorfa fiscal, contable e mercantil é aque|a empresa cuxa actividade consiste na prestacion a terceiros

de servizos de asesoramento especia\izados e sustentados na capacidade e experiencia do proFesiona| ou proFesionais que o

integran.

XUSTIFICACION A ubicacién dunha asesorfa nun concello en expansion permite captar como clientes a tédalas empresas

de recente constitucion da zona, xa que requerirdn dos seus servizos. Cabe ter en conta que nestes concellos estase a experi-

mentar un incremento dos locais para comercio e hostalerfa, fundamentalmente.

CARACTERISTICAS

Conce”o

Ames, leo e Brién

Necesidades de persoal

DOUS empremdedores e un empregado

Tipos de cliente

Particulares e empresas.

Facturacién 56735 €
Investimento/Valor do inmobilizado 16.650 €
Gastos 53.515 €
Resultado bruto (%) 5,67%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Baixas
Barreiras de saida Baixas
Intensidade da competencia Media
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

Existencia de grandes empresas especiahzadas en determinadas

Tendencia & externalizacién de determinados servizos adminis-

reas trativos e contables por parte das empresas
Baixa saturacién deste tipo de negocios
Fortalezas Debilidades

Diversificacion de produtos e servizos
Baixo prezo

Limitaciéns derivadas da excesiva atomizacién e o reducido
tamafio empresarial

OBSERVACIONS A asesorfa é unha actividade de libre exercicio, ¢ dicir, as asesorfas non estén obrigadas a realizar ningtin

trdmite especia\ para a sta creacién nin se esixe 0 cumprimento de ningln requisito pdra o exercicio da actividade, mentres que

a denominacién de xestorfa s6 pode ser utilizada po\os Xestores Administrativos
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.BANCD DE IDEAS. Detecion de oportunidades de negocio na comarca de Santiago

Reparacién de calzado

SECTOR DE ACTIVIDADE

Comercio polo mitdo

CNAE/SIC

5971/7251

IAE

699

mentas e méquinas requeridas para cada caso.

DESCRICION Os obradoiros de arranxo de calzado son aqueles establecementos nos cales se leva a cabo a reparacion e
mantemento de calzado e artigos de marroquinerfa xa usados na sta maiorfa, ainda que tamén poden darse casos en que se
adapte calzado novo. A reparacién pode realizarse con ou sen achega de novos compofientes, empregando os materiais, ferra-

XUSTIFICACION Inexistencia deste tipo de negocios

CARACTERISTICAS

Conce"o

Ames, Teo e Bridn

Necesidades de persoal

1 emprendedor

Dificultade para se diferenciar.
Progresiva substitucién da reparacién do calzado pola compra
de calzado novo.

Tipos de cliente Particulares
Facturacién 98.000 €
Investimento/Valor do inmobilizado 14.800 €
Gastos 93.974 €
Resultado bruto (%) 14,38%
ANALISE COMPETITIVA

Barreiras de entrada Medias
Barreiras de saida Medias
Intensidade da competencia Baixa
Produtos sustitutos Media
ANALISE DAFO

Amenazas Oportunidades

A empresa de calzado abrangue o maior nimero de servizos
posibles como arranxo de marroquinerfa, copia de chaves,
venda de proc|utos, etc...

Fortalezas

Diversificacién de produtos e servizos

Baixo prezo

Baixa saturacién deste tipo de establecementos nos concellos
propostos e excesiva saturaciéon no concello de Sanﬁago

Debilidades

Importancia da ubicacién do negocio

cado de chaves e de mandos a distancia.

OBSERVACIONS Posibilidade de ofrecer outros servizos como a venda de produtos de limpeza para o calzado, soletas ou
inclusive bolsos e zapatos. Alén diso, tamén poden realizar outras actividades non relacionadas co calzado, como son o dup|i-


















