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¢ QUE ENTENDEMOS POR MERCADO LABORAL?

Definese como aqguel contorno no que se interrelaciona a oferta de traballo
(conxunto de postos que se ofrecen) coa demanda de emprego (ocupacions
solicitadas polas persoas que queren traballar).

OFERTA :> MERCADO DEMANDA
DE TRABALLO DE TRABALLO DE EMPREGO

Calguera persoa activa ou desempregada estd inmersa no funcionamento
deste mercado, xa que o empresariado, os fraballadores e traballadoras, as
persoas que buscan emprego e as persoas paradas participan directa ou
indirectamente do dmbito do mercado de traballo.

Tendencias do mercado de traballo

As tendencias que marcan os cambios e transformacidéns do mercado de
traballo fan referencia a:

- Velocidade dos cambios no contorno laboral xa que existe unha
constante fransformacién debido & globalizacion dos mercados,
cambios demogrdficos, xestion dos recursos humanos e outros que van
definir a nova oferta laboral, proporcionando novas € numerosas
oportunidades de emprego.

- Impacto das novas tecnoloxias. Unha nova modalidade que cobra
importancia é o Teletraballo ou traballo a distancia como alternativa
laboral dentro do sector dos servizos s empresas.

- Increméntase a externalizacién ou subcontratacion dalguns servizos
(mantemento de maquinaria, equipamento industrial e informdtico,
servizos auxiliares de limpeza, seguridade, informdatica, publicidade...) e
a de traballos extra ligados a momentos de alta producion.

- Cambios na organizacion das empresas coda aparicion dunha nova
cultura contractual.

- Cambios na forma de producir a consecuencia da infroduccion das
novas tecnoloxias nos equipamentos e a adaptacion é mercado para
que as empresas mantenan os seus niveis de competitividade,
basedndose sobre todo na especializacidn da producidén e na
adaptacion mdis exacta & demanda, e na implantacion de sistemas de
calidade.

- Xorden cambios na forma de recrutamento de traballadores/as, por
exemplo as empresas de traballo temporal.

- Cambios na forma de mercar e vender, ante a globalizacién do
mercado, co conseguinte aumento da competitividade e
profesionalizacion do traballo. Xorde con mdis forza a necesidade de
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apoio na publicidade e mercadotecnia dos produtos. Todo isto é
consecuencia da necesidade da empresa de conseguir un maior
acercamento ao cliente.

A vista destas perspectivas as novas empresas perfilanse do seguinte modo:

- Flexibles ante os cambios

- Cambios na forma de organizacioén

- Diversidade nas situacions laborais

- Maiores esixencias cos empregados € empregadas
- Retribucidns variables

CONCEPTOS RELACIONADOS CO MERCADO LABORAL

Poboaciéon activa: Conxunto de persoas que, nun periodo de referencia
traballan ou buscan traballo. (ocupadas/os + paradas/os)

Poboaciéon ocupada: persoas maiores de 16 anos que tefien traballo como
asalariadas ou por contra propia.

Poboaciéon desocupada: son fodas aquelas persoas dentro da poboacion
activa que non tefen traballo, pero que estdn disponibles para traballar de
inmediato ou que non encontran fraballo ainda que si o buscan activamente.

Taxa de ocupacidén: € a porcentaxe da poboacidon ocupada con respecto a
poboacidn en idade para traballar.

Tasade _ Poblacion ocupada
ocupacion —  Poblacién en edad

para trabajar

Taxa de desemprego: € a porcentaxe da poboacion desocupada con
respecto & poboacién activa.

Calculase mediante o cociente entre o nUmero de persoas paradas e a cifra
de poboacidn activa nun periodo de referencia.

Tasa de desempleo Poblacion desocupada
abierto =

Fuerza de trabajo

Tipos de desemprego:

- Desemprego estrutural: Consiste no movemento das persoas, xa sexa,
por busca de fraballo ou por atopar mellores oportunidades laborais.

- Desemprego por falta de preparacion: Neste grupo estdn as persoas
desempregadas por falta de preparacion académica e de destrezas.
Estas persoas caracterizanse pola falta de capacitacion no manexo de
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feramentas de fraballo, debido aos cambios producidos polas
estruturas industriais, tecnoldxicas, ocupacionais € demogrdficas da
economia.

- Desemprego ciclico: Refirese & flutuacién no desemprego causada
polos ciclos econdmicos.

Consecuencias do desemprego sobre a economia

O traballo lle brinda as persoas a posibilidade de lograr ingresos, polo tanto
acceder a bens e servizos, e asi safisfacer as suas necesidades. Na medida
que logren satisfacer mellor as suas necesidades, mellor serd o seu nivel de
vida. E por iso que existe un forte vinculo entre o desemprego e a pobreza.
Agora ben, non s6 é importante ter emprego, senén a calidade do emprego,
é dicir, o salario, a xornada laboral, as condiciéns, a estabilidade, a seguridade
social, ...

Cabe destacar que o desemprego ocasiona na sociedade tanto un costo
econdmico como social. O costo econdmico corresponde a todo o que se
deixa de producir e que serd imposible de recuperar, isto non so inclUe os bens
gue se perden por non producilos sendn tamén unha certa degradaciéon do
capital humano, que resulta da perdida de destrezas e habilidades. Por outro
lado, o costo social abarca, a pobreza e "inquietude social e politica™ que
implica o desemprego a grandes escalas. As persoas sometidas a una
ociosidade forzosa padecen frustracién, desmoralizacion e perda de
autoestima.
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A SITUACION LABORAL NA COMARCA DE SANTIAGO

A comarca €, como outras moitas zonas de Galicia, unha zona de emigracion.
Sen embargo, a especializacion da comarca como capital administrativa
cunha drea residencial circundante funcionando como zonas dormitorio,
permitiu que nos anos 80 e 90 a sua poboacidon aumentara. No periodo 1996-
2003 o conxunto da drea tivo un crecemento poboacional de case o 12%. En
termos comparativos, o crecemento demogrdfico da comarca de Santiago é
moi superior o de Galicia (0,7%) e 6 do conxunto de Espana (4,8%).

Dito crecemento demogrdfico distribUese de forma moi desigual e diverxente:
fronte a caidas do 1,2% en Boqueixdn, do 1,44% de Santiago, do 9,6% en Val
do Dubra e do 2,4% en Vedra, € dicir o cenfro urbano e as zonas rurais,
aparecen incrementos do 33,5% en Ames y 13,18% en Teo, que funcionan
como municipios residenciais da poboacidén que traballa na capital e nos
poligonos industriais do seu entorno.

O aumento da poboacién debese ao freo da emigracion e & aparicion de
inmigrantes que provenen tanto de outras zonas de Galicia e Espana como do
estranxeiro.

De modo parello o incremento demogrdafico, a poboacién activa na comarca
de Santiago incrementouse de maneira notable dende 1996 a 2001, cun 18,5%
mdis de persoas activas. O aumento é especialmente significativo en Ames e
Teo (un 42% y 22,5% respectivamente). So Val do Dubra, que perdeu
habitantes neste mesmo periodo, viu disminuir a sua poboacidn activa. Pero o
resto dos concellos, incluidos Boqueixén, Sanfiago y Vedra, que tamén
perderon habitantes, viron crecer a sua poboacién activa.

O aumento da poboacién activa pode ser explicado en gran parte pola
incorporacién cada vez maior da muller o mercado de fraballo. No conxunto
da comarca o numero de mulleres activas aumentou durante esa década un
29% fronte o 10% dos homes.

Polo que se refire 6s datos de ocupacion, o nUmero total de empregadas/os
aumentou no 24%, con incrementos desiguais nos concellos que van dende o
47% en Ames 6 descenso do 10% en Val do Dubra. De acordo cos datos
disponibles, a incorporacion das mulleres & mercado de fraballo foi en xeral
mdadis dindmica ca dos homes. A excepcion &, de novo, Val do Dubra, onde a
ocupacion feminina diminue mdis ca masculina.

A pesar do crecemento da poboacion activa, o emprego galego empezou a
experimentar unha desaceleracion do ritmo de crecemento. O emprego na
agricultura descendeu un 10% en 2002, mestras que o sector servizos,
aumentou so un 2,6%.

O sector servizos, 0 maior empregador da comarca, ocupaba en 2001 o 73%
da poboaciéon. A industria e a construcion lle seguen en importancia, cun 11%
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do emprego cada un, mentres que o sector agricola ocupa sé un 4% dos/as
traballadores/as.

En resumo, podemos concluir que as caracteristicas mdis destacables do
mercado de traballo na comarca de Santiago son as seguintes:

1. Un importante crecemento da poboacion activa grazas sobre todo a unha
maior incorporacion das mulleres & mercado laboral.

2. Unha desaceleracion no crecemento do emprego.

3. Unha caida do peso do sector agrario e un aumento da actividade e
ocupacion no sector servizos.

4. Un incremento da contratacién temporal e do emprego precario, asi como
unha importante presenza da economia somerxida no sector servizos e na
agricultura.
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OS NOVOS XACEMENTOS DE EMPREGO

O concepto de "xacemento de emprego” (NXE) € bastante recente. Refirese a
aqgueles sectores que ofrecen hoxe en dia, e que ofrecerdn sobre todo no
futuro, grandes posibilidades de fraballo.

Os constantes cambios da sociedade moderna (sobre todo, os relacionados
coa aplicacién das novas tecnoloxias e coa aparicion de novas habilidades
sociais) estdn provocando a aparicién de profesions emerxentes. Estes novos
hdbitos sociais, moitos deles relacionados coa incorporacion xeneralizada da
muller ao mercado laboral e a unha nova valoracién do tempo de lecer,
podense satisfacer xerando novas actividades econdmicas que provean oS
servizos necesarios. Ademais, o desenvolvemento destas actividades terd un
efecto directo sobre a creacién de emprego superior ao das actividades
tradicionais.

No marco da UE, os novos xacementos de emprego recollen dous retos,
desemprego e novas necesidades, e fratan de mesturalos ofrecendo unha
solucion conxunta. Es necesario ter moi en conta que os NXE se presentan
como unha lista aberta a novas actividades que cumpren dous requisitos: que
satfisfagan necesidades non cubertas e que o seu desenvolvemento tena un
alto contido en emprego.

Caracteristicas comuns aos Novos Xacementos de Emprego:

 Son actividades destinadas a satisfacer novas necesidades sociais.

» Configuranse dentro de mercados incompletos ou irregulares.

* Tenen un dmbito de producidn e prestacion territorialmente definido no
espazo local.

* Requiren no seu inicio dunha organizacién da oferta e da demanda no
mercado.

* Son impulsadas desde as instancias publicas.

* Son moi diferentes dos servizos tradicionais (a bolsa, os seguros, a banca,
etc.).

A lista dos Novos Xacementos de Emprego:

A Comision Europea (1.195) clasifica aos NXE en catro grandes apartados
(“vida diaria”, "mellora da calidade de vida”, “cultura e lecer” e “proteccion
do medio ambiente”) con 17 dmbitos de intervencion diferenciados, son os
seguintes:

* Servizos da vida diaria:

1. Os servizos a domicilio (preparacion e distribucion de comidas a domicilio;
acompanamento e prestacion doutros servizos a persoas maiores no seu
domicilio; servizos a persoas enfermas no domicilio; servizos de limpeza; servizos
administrativos).
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2. O coidado de nenos/as (coidado e educacidn de nenos e nenas por
debaixo da idade escolar; actividades deportivas, recreativas e culturais para
nenas € nenos en idade escolar).

3. As novas tecnoloxias da informacion e comunicacion (servizos a particulares
no campo da cultura, da saude, da comunicacion, do lecer, formacion a
distancia, teletraballo...); servizos &s empresas (informaciéon econdmica,
servizos comerciais, contabilidade a distancia, asistencia especializada...);
servizos publicos (teleservizos, acceso a base de datos, servizos administrativos
de informacion, etc.).

4. A axuda de xoves en dificultade e a insercion (axudas nos deberes
escolares; centros de insercion profesional; educacion de rda; empresas de
insercion).

* Os servizos de mellora do marco de vida:
5. A mellora da vivenda (rehabilitaciéon e mantemento de vivendas)

6. A seguridade (servizos de vixilancia e acollida; instalacidon de materiais de
seguridade; parkings; televixilancia).

7. Os transportes colectivos locais (novas formas de organizacidon dos
transportes colectivos; servizos especializados con determinados colectivos de
usuarias/os).

8. A revalorizacion dos espazos publicos urbanos (rehabilitacion de espazos
puUblicos e barrios; mantemento de espazos publicos; iniciativas econdmicas e
comerciais en zonas antigas das cidades).

9. Os comercios de proximidade (comercios en zonas ruragis; comercios nos
barrios urbanos non céntricos; puntos comerciais multiservizo en zonas
desfavorecidas).

¢ Os servizos culturais e de lecer:

10. O turismo (turismo rural e cultural e novas actividades turisticas; servizo de
acompanamento e acollida turistica; novos servizos turisticos telematicos).

11. O sector audiovisual (producidon e distribucion de peliculas; producion e
distribucién de emisions televisivas; television interactiva; acceso a distancia a
bibliotecas e museos).

12. A valorizacién do patrimonio cultural (creacion e restauracion de lugares
de interese cultural; servizos de difusion da cultura e acollida turistica).

13. O desenvolvemento cultural local (actividades de valorizacién dos recursos
e actividades culturais locais como musica, folclore, teatro, gastronomia,
artesania, efc.).
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¢ Os servizos de medio ambiente:

14. A xestion dos residuos (recollida selectiva e tratamento dos residuos;
actividades de investigacion para a reutilizacion dos materiais recuperados;
novas técnicas de automatizacion do tratamento dos residuos).

15. A xestion do auga (realizacion e xestion de infraestruturas de xestion do
auga; servizos de investigacion tecnoldxica; asistencia &  xestion de
infraestruturas locais; explotacion turistica e deportiva das reservas hidraulicas).

16. A proteccion e mantemento das zonas naturais (actividades de proteccion
e mantemento das zonas naturais; actividades de investigacion agrondmica;
creacion e xestion de parques e reservas naturais).

17. A normativa, o control da contaminacién e as instalaciéns correspondentes
(producion de bens e servizos ligados a tecnoloxias menos contaminantes;
desenvolvemento e aplicacion de novas tecnoloxias de economia da enerxia;
mellora da xestion dos sistemas de confrol da contaminacién e o ruido).

Exemplos de NXE:
- a agricultura ecoléxica e a industria agroalimentaria de cardcter
artesanal
- arestauracion de obra publica
- as enerxias alternativas (sobre tfodo polo despegue que estd a ter a
enerxia edlica),

Potencialidades:

* En zonas rurais, poden axudar a asentar a poboaciéon xa que suponen unha
diversificacion e un aumento da actividade econdmica.

e Poden provocar unha demanda de emprego heteroxénea, tanto en
cudlificacién, como en tempo de tfraballo, xa que se incorporan ao mercado
de traballo, colectivos con restricions horarias (mulleres con cargas familiares,
xoves estudantes), con diversa cualificacion e/o con distinta problemdatica.

* Poden capacitar a gobernos rexionais e locais para desenvolver politicas de
emprego especificas, axeitadas ds necesidades da rexion, comarca,...

* A variedade de actividades permite que podan adaptarse & diversidade de
necesidades dos novos territorios.

Criticas:
* Ocupan unha parcela minoritaria dentro da Economia Xeral.

» Dependen das politicas publicas de emprego.
* No responden ds necesidades tradicionais da demanda.



