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INTRODUCCION

Enhorabuena por haber sido seleccionada su Agrupacion de Desarrollo dentro del
Programa EQUAL. Ahora podra explorar todas las posibilidades y responder a los retos del
trabajo en conjunto mas alla de sus fronteras.

La Guia de Cooperacion Transnacional es una de las diversas guias de ayuda para la eficaz
ejecucion del Programa EQUAL.

Hemos estructurado esta guia por orden secuencial y entendemos que podré localizar las
cuestiones pertinentes de tal manera que los puntos cruciales se aborden en el momento
adecuado.

Esto significa que la Guia no debe leerse directamente de principio a fin, sino por capitulos
0 por secciones cuando planifique determinada parte de su trabajo. Asimismo, es un
documento interactivo con diversos enlaces y referencias a otras fuentes.

Esperamos que pueda consultar esta guia para obtener el asesoramiento oportuno
mientras lleve a cabo su cooperacion transnacional en EQUAL y en otros ambitos.

La idea de esta Guia surgié en primer lugar al inicio del Programa EQUAL en 2001 y desde
entonces su responsabilidad ha recaido en un grupo de trabajo de Cooperacion
Transnacional integrado por varios Estados miembros. La Guia original ha sido revisada de
acuerdo con la experiencia de la 12 Convocatoria, teniendo en cuenta la Comunicacién
revisada relativa a la Iniciativa EQUAL de la 22 Convocatoria.

Se han sacado importantes lecciones generales sobre la dimension transnacional de
programas de desarrollo como EQUAL. Muchas de las recomendaciones ofrecidas en la
Guia tienen amplia aplicacion en el trabajo transnacional. Todos los programas presentes o
futuros con un componente transnacional podran beneficiarse asimismo de muchos de los
consejos practicos y orientaciones ofrecidos en este documento.

iEsperamos que su Agrupaciéon de Desarrollo se beneficie de esta Guia y le deseamos
buena suerte en la Cooperacidon Transnacional de su Agrupacién de Desarrollo!

Nota: todos los ejemplos de esta Guia son ejemplos de Acuerdos de Cooperacién Transnacional (ACT),
no de Agrupaciones de Desarrollo individuales. Para obtener més informacion sobre cada ACT podréa buscar
la Base de Datos Comun EQUAL (BDCE) en "TCA search” (bisqueda de ACT) utilizando el nimero indicado
en cada ejemplo, seguido por el signo "%" en el campo "busqueda libre de texto" (free text search).
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Comprender EQUAL
1

EQUAL

‘EQUAL es una cuestion de aprendizaje’

1.1 Hechos clave
EQUAL:

funciona en el contexto mas amplio de la Estrategia Europea de Empleo (EEE);

su desarrollo efectivo esta previsto entre 2001 y 2008;

promueve nuevas formas de lucha contra todo tipo de discriminacién y desigualdad en el
mercado laboral;

? fomentando la innovacion / experimentacion/ validacion de nuevos planteamientos
y de mecanismos de cumplimiento de politicas;

? apoyando la colaboracion de los agentes clave y partes interesadas en una
estrategia comun y en un plan de accion de capacitacion;

? facilitando la puesta en comin de buenas précticas y transmitiendo las lecciones
aprendidas a las personas responsables politicas y a quienes las ponen en
practica;

? respaldando la colaboracién transnacional y el intercambio de experiencias,
reforzando asi la dimension europea del empleo y de la inclusion.

EQUAL difiere de otros programas e iniciativas actuales en que integra medidas de innovacion a
escala nacional mediante sus Agrupaciones de Desarrollo (AD), con la colaboracion
transnacional e intercambio de buenas précticas. Esto significa que las Agrupaciones, con
otros socios europeos, deberdn emprender ulteriores medidas de innovacion, trabajo de desarrollo
conjunto y difusion especifica.

1.2 Nueve Areas Teméticas EQUAL

Las Areas Tematicas EQUAL estan directamente relacionadas con las 10 orientaciones de la
Estrategia Europea de Empleo (EEE), a la que se afiade la capacidad de financiar agrupaciones
gue trabajen con personas solicitantes de asilo. No todos los Estados miembros dan prioridad a
todas las Areas Tematicas.

El contenido de una determinada area tematica de EQUAL en un Estado miembro a menudo
participa de mas de una de las orientaciones de la EEE.

La EEE se puso en marcha en la cumbre de Luxemburgo de 1997 con objeto de proporcionar un
marco practico para una estrategia europea del mercado laboral. Las prioridades generales se
confirman en las Orientaciones Europeas de Empleo. Las orientaciones se reflejan luego en los
Planes Nacionales de Accion para el Empleo (PNAE), los cuales determinan los compromisos de
accion de cada pais para el afio en cuestion.




1.3 Areas Temaéticas de los Estados miembros

A continuacién figura un cuadro con un panorama de las Areas Tematicas en cuyo marco se
financiaran las Agrupaciones de Desarrollo en la 22 Convocatoria de EQUAL vy la division
aproximada del presupuesto total nacional atribuida a cada area tematica. Tenga en cuenta que se
trata de una mera indicacién de dénde podra localizar a los socios pertinentes. Habida cuenta de
que un contenido similar puede figurar a veces en diversas Areas Tematicas de distintos Estados
miembros, se recomienda que busque informacion adicional en los resimenes por pais disponibles
en el sitio Internet de EQUAL desde otofio de 2004 que ofrecen mas informacién especifica al
respecto, o péngase en contacto directamente con la Autoridad de Gestion (AG) o con la
Estructura de Apoyo Nacional (EAN) del pais que le interese. Las direcciones pueden localizarse
en el sitio Internet de EQUAL.

A B C D E F G H I

A 42 % 8 % 13 % 14 % 12 % 6 %
Bfr 36 % 19 % 27 % 11 % 2%
Bnl 29 % 2% 7% 7% 29 % 7% 7% 3%
CcY 41 % 41 % 7%
(674 18 % 5% 14 % 14 % 14 % 12 % 5% 5% 5%
D 39 % 5% 7% 6 % 10 % 12 % 5% 5% 6 %
DK 35 % 16 % 33 % 8 %
E 30 % 6 % 15% 15% 13 % 18 % 1%
EE 50 % 40 % 2%
EL 23 % 9% 15% 13 % 10 % 12 % 3% 7% 3%
F 20 % 10 % 9 % 9 % 19% 9% 15% 2%
FIN 33 % 8 % 20 % 20 % 10 % 2%
HU 42 % 39 % 8 % 3%
I 27 % 3% 25% 27 % 10 % 3%
IRL 37 % 10 % 19 % 9% 12 % 5%
LT 69 % 20 % 3%
LUX 50 % 32% 13 %
LV 53 % 34 % 5%
MT 25 % 25% 25% 15%
NL 32% 2% 11 % 4% 14 % 8 % 15% 5% 4%
P 27 % 3% 14 % 5% 3% 20 % 8 % 7% 3%
PL 34 % 27 % 21 % 9% 2%
SK 20 % 13 % 23 % 21 % 12 % 3%
SL 60 % 15% 15% 2%
SW 32% 14 % 32% 9% 6 %
UKgh | 30% 10 % 10 % 10 % 13 % 13 % 5% 5%
UK ni 59 % 31%

1.4 Financiacion de la innovacién

EQUAL existe para crear y financiar planteamientos innovadores que aborden cuestiones de
politica laboral a escala local, nacional y europea. El objetivo consiste en desarrollar y probar
ideas, para que luego la innovacion y la experiencia (til sean trasladadas a la politicay a la
practica. Esto incluye el traslado de soluciones, metodologias o enfoques de un entorno a otro para
mejorar la efectividad a escala politica y practica. La innovacion podra:

desarrollar politicas y métodos completamente nuevos;
disefiar y aprovechar nuevas combinaciones de politicas y métodos ya existentes.




La innovacion puede producirse de distintas maneras, a saber:

en cuanto a procedimientos: prueba y adopcién de nuevas practicas, métodos o
herramientas;

en cuanto a objetivos: formulacion de nuevos objetivos, desarrollo de nuevas
cualificaciones o apertura de nuevas areas de empleo;

en cuanto a contextos: desarrollo de sistemas del mercado laboral o de otras estructuras
mediante la adaptacion de la innovacién de otro contexto.

Para mas detalles sobre el proceso de innovacion, consulte ‘Definicion de la innovacion en el Libro
Verde de 1995 sobre Innovacion, utilizado en la Comunicacién CE COM/2000/0567: Innovacién en
una economia del conocimiento’

1.5 Agrupaciones que capacitan a las partes interesadas y a las personas desfavorecidas

EQUAL es una cuestion de agrupacion. Sus Agrupaciones de Desarrollo (AD) se financian para
probar soluciones en una problematica particular. Los objetivos de la asociacion son:
reunir a organizaciones, agencias, empresas y centros de educacion y formacion para
identificar las causas de los problemas de discriminacion y exclusion, lograr acuerdos
sobre las opciones mas pertinentes y encontrar conjuntamente medios innovadores
para resolver los problemas;

el seguimiento, evaluaciéon y comunicacién conjunta de los éxitos y fracasos de las
soluciones probadas;

actuar con &nimo de inclusién, aunando esfuerzos de grandes y pequefias
organizaciones (incluyendo autoridades publicas, servicios de empleo, ONG, empresas,
especialmente las PYMES, y los interlocutores sociales) en agrupaciones que afronten las
necesidades reales correspondientes a la problematica definida en la agrupacion;

capacitar a sus socios y partes interesadas, mediante su participacion activa en las
actividades de planificacion, adopcion de decisiones y aprendizaje;

capacitar a las personas desfavorecidas mediante su participacién en la toma de
decisiones y permitiéndoles el desarrollo de aptitudes que les permitan actuar para perfilar
su propio futuro;

hacer que su propio trabajo y gestion sean abiertos y transparentes.

Puede obtener mas detalles sobre estas cuestiones en la Guia de Partenariado EQUAL,
disponible en el sitio Internet EQUAL.

Ejemplo: un portal de formacion distribuido (ACT 489 COMPETENCE EUROVISION)

Este ACT integrado por cuatro paises (Alemania, Bélgica, Italia y los Paises Bajos) se ha dedicado
a la certificacion de competencias de trabajadores/as y de las empresas para las que trabajan.
Utiliza una version innovadora del Cuadro de Mando Integral, disefiado por las AD para satisfacer
las necesidades de las pequefias empresas. La verificacion de la herramienta ha producido
resultados positivos en cuanto a eficiencia. Los socios han desarrollado un portal conjunto que
proporciona modulos de formacion y medios para la evaluacidon de competencias, incluidas las
logradas en entornos informales, no académicos.

Nota: todos los ejemplos de esta Guia son ejemplos de Acuerdos de Cooperacién Transnacional (ACT),
no de Agrupaciones de Desarrollo individuales. Para obtener més informacién sobre cada ACT podra buscar




la Base de Datos Comin EQUAL (BDCE) en "TCA search" (bisqueda de ACT) utilizando el nimero indicado
en cada ejemplo, seguido por el signo "%" en el campo "bUsqueda libre de texto".

1.6 Difusion y transferencia de resultados a escala politica y practica (transferencia a
politicas generales)

La experiencia y los resultados estratégicos, métodos y productos de EQUAL deben estar
disponibles y ser Utiles mas alla de las agrupaciones donde se desarrollan si se pretende que
influyan en el cambio y mejoren la practica. Todas las AD deben dedicar gran esfuerzo a demostrar
las buenas practicas que han desarrollado y verificado. Si éstas son pertinentes, Utiles y aplicables
a escala méas amplia, el trabajo debera concentrarse en la difusién y, siempre que sea posible, en
la transferencia de los resultados de su trabajo a la politica y la practica ( transferencia a
politicas generales ). Esto se lleva a cabo tanto por las propias AD como por las redes tematicas,
organizadas a nivel nacional y transnacional, que vinculan las AD y su trabajo con los principales
responsables politicos y con profesionales en la materia.

Difusion Transferencia a escala politica 'y practica

Integracion de los planteamientos y métodos
desarrollados en EQUAL en las politicas
cotidianas o en el establecimiento de nuevas
normas, asegurando que su impacto sea lo
mas amplio posible.

Diseminacion de la experiencia y los
resultados entre las organizaciones e
instituciones interesadas, y sensibilizacién
sobre los asuntos abordados por EQUAL, los
métodos utilizados y los resultados
alcanzados entre el publico especialista y no
especialista.

Las propias AD deben disefiar su trabajo teniendo en cuenta tanto la difusion horizontal y vertical
como la transferencia a escala politica y préactica.

La obligacién de proceder a la transferencia de la practica a la politica no se limita a las AD. Los
Estados miembros colaboran para evaluar y comparar los logros de las AD y para mejorar la
difusién de sus buenas practicas en toda la UE.

Difusion horizontal y transferencia a la
politicay a la préactica (transferencia a
politicas generales)

Difusion vertical y transferencia a la
politicay a la préactica (transferencia a
politicas generales)

Compartir experiencia y conocimiento entre
personas y organizaciones competentes en
la materia, que trabajen en asuntos comunes
o similares, ya sea a escala regional,
nacional o europea.

Establecimiento de redes con personas
responsables politicas, directores/as de
programas y autoridades clave con objeto de
influir en los cambios institucionales,
politicos, normativos o administrativos.

1.7 Trabajo en agrupaciones transnacionales

La cooperacion transnacional es una parte esencial de EQUAL. Es crucial asegurar la alta
calidad en este trabajo. Un objetivo principal es el aprendizaje por medio del fomento y la

trasferencia de conocimientos y buenas practicas entre agrupaciones y entre Estados miembros.
La cooperacion transnacional proporciona un valor afiadido Unico para la elaboracion de politicas

en los Estados miembros y a escala europea. Todas las AD de EQUAL participan mediante:

Preparacién: cada AD estructura sus propios programas de trabajo nacionales y
transnacionales, ademas de establecer la composicion de las agrupaciones para su
realizacion; una vez concluida esta fase de perfeccionamiento (aproximadamente 6
meses), las AD deben presentar una estrategia comun en forma de Acuerdo de
Constitucion de la Agrupacion de Desarrollo (ACAD). Este debe incluir una




descripcion del modo en que pretenden proporcionar valor afiadido mediante la
colaboracién con AD de otros paises. Asimismo, se presentard un Acuerdo de
Cooperacion Transnacional (ACT) especifico establecido con al menos un socio (y
normalmente mas de uno) de otro Estado miembro.

Ejecucion: estos programas de trabajo conjuntos nacionales y transnacionales se llevan a
cabo durante un periodo aproximado de dos o tres afios ( variable segun los Estados
miembros ).

Difusion y transferencia a escala politica y practica (transferencia a politicas
generales): se utilizaran redes tematicas, indices de referencia, revisiones mutuas o foros
para facilitar la difusion de buenas practicas con incidencia en la politica nacional y
europea. Con objeto de ayudar a la validacion y puesta en comudn de buenas practicas, los
Estados miembros también pueden financiar algunas agrupaciones totalmente nuevas
cuyo Unico objetivo es transferir la experiencia de EQUAL a escala politica y practica
(Comunicacion EQUAL - “Libre circulacion de buenas ideas” — COM 2003/840, apartado
11.4.17 - 18). Todas estas actividades se llevan a cabo en paralelo a la ejecucién de los
programas de trabajo y hasta que termine la elegibilidad del programa EQUAL.

En EQUAL, la cooperacion transnacional se produce a tres niveles:
- entre Agrupaciones de Desarrollo de dos o méas Estados miembros; estas AD deben
participar en actividades similares o complementarias, compartir planteamientos comunes
0 complementarios y estar dispuestas a desarrollar estrategias, enfoques o productos
conjuntos;

entre redes tematicas nacionales de Agrupaciones de Desarrollo donde las AD
comparten a escala europea la experiencia que han validado en sus redes teméaticas
nacionales; la Comisidn Europea facilita esta labor mediante la revisién de los
planteamientos estratégicos y sus resultados pertinentes a escala de la UE, asi como su
difusién en los foros de debate y politicos europeos;

entre las Autoridades de Gestién y las Estructuras de Apoyo Nacional y personas y
organizaciones clave de la UE; en los Programas de Iniciativa Comunitaria (PIC) las
Autoridades de Gestién responsables se han comprometido a establecer actividades de
estrecha colaboracién y de aprendizaje mutuo en grupos de trabajo y reuniones
coordinadas por la Comisién Europea, ademas de la cooperacion directa entre Estados
miembros.

Esta guia aborda el primer aspecto de la cooperacion transnacional entre AD.

De qué modo la cooperacion transnacional en EQUAL difiere de los planteamientos de otros
programas de la UE

EQUAL Otros programas de la UE

Requiere un planteamiento conjunto nacional | Los programas ordinarios de los Fondos
y transnacional. Estructurales del FEDER y del FSE no
requieren (0, como norma, permiten) la
existencia de un elemento transnacional.
LEADER fomenta la cooperacion
transnacional pero no la exige.

La seleccion de socios transnacionales no La parte principal de la cooperacion

esta geograficamente predeterminada o transnacional de INTERREG se centra en
restringida. acciones transfronterizas.

Las Agrupaciones Transnacionales estan LEONARDO financia proyectos

integradas por AD nacionales transnacionales con un drgano o contratista
independientes. promotor, responsable de la gestion de todas

las actividades de los participantes de todos
los Estados miembros integrantes.
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Comprender EQUAL

2

Cooperacion Transnacional

“¢Cual es el interés de trabajar a escala transnacional? Le permite descubrir nuevos
métodos de trabajo, aprender nuevas formulas de aplicar lal6gica, recoger y compartir

ideas, promover soluciones creativas, e incluso reducir el estrés y el esfuerzo

2.1 Trabajo transnacional de EQUAL

En EQUAL, la cooperacion transnacional se produce a tres niveles:

entre AD;

entre redes tematicas nacionales de las AD;
entre las Autoridades de Gestion/Estructuras de Apoyo Nacionales responsables y las
personas y organizaciones clave de la UE.

Este apartado se refiere a la cooperacion transnacional entre AD. Las redes teméticas
transnacionales son organizadas y gestionadas por la Comision Europea, en colaboracion con las
Autoridades de Gestion de los Estados miembros.

Todas las agrupaciones transnacionales EQUAL ...

deben planificar el intercambio de informacién y

experiencia, para el mutuo conocimiento de

ideas, estrategias y actividades,

.Y,

realizar comparaciones y proceder al desarrollo
paralelo / testar / validar planteamientos

innovadores del tema central de su trabajo

...participaran asimismo en una o varias de las actividades

siguientes:

importacién, exportacion o
adopcion de nuevos
planteamientos, adaptando a
la propia situacion el trabajo
probado en otro contexto

desarrollo conjunto de
servicios, productos o
sistemas, en los que las
capacidades conjuntas de los
Socios permitan obtener un
producto comin méas alla de su
actividad individual,

Puesta en comun de
experiencias sobre el terreno

mediante el intercambio de
socios, gestores, personas
en préactica o formadores
durante periodos mas o
menos extensos.

La Cooperacion Transnacional es un proceso dinamico, de modo que estos modelos no son
definitivos ni mutuamente exclusivos. Se han incorporado mecanismos e instrumentos
especificos en el disefio de la Iniciativa EQUAL para ayudar a las AD.

Una Agrupacion Transnacional puede utilizar diversos modelos de cooperacion y adaptarlos a
medida que las relaciones se desarrollen y maduren y que evolucionen las actividades de los
socios. Cada miembro individual de la AD puede patrticipar en diversas actividades con sus socios
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transnacionales, con la intervencion de todos los socios e incluyendo a diversas partes

interesadas, a personas desfavorecidas y a personas responsables politicos.

2.2 Los beneficios de la cooperacion transnacional

Beneficios para las organizaciones

Estratégicos y alargo plazo

Operati

Participacion en redes europeas y mantenimiento de contactos con otros Estados miembros,
abriendo posibilidades de cooperacion futura y afiadiendo una dimension europea al programa
de trabajo de la AD.

El establecimiento de vinculos con los avances profesionales a escala mas amplia permite
contrastar planteamientos a escala politica y practica del mercado laboral en otros Estados
miembros.

Proporciona mayor prestancia y valor afiadido a una AD y a sus socios clave europeos ante
sus colegas profesionales y personas responsables politicas.

Aumenta la sensibilizacién y la comprension de los progresos pertinentes en politica europea.

vos y a corto plazo

Permite el acceso a nuevas ideas y la puesta en comun y el cuestionamiento de las ideas
propias en un contexto mas amplio.

Fomenta el uso de experiencia y conocimientos internacionales para probar y mejorar los
cursos, materiales y métodos existentes, asi como desarrollar nuevos productos.
Proporciona un abanico mas amplio de socios comerciales, aliados politicos y colaboradores
técnicos.

Facilita el logro de nuevas cualificaciones y competencias.

Experimentacion en ambitos de interés comun y promocion de oportunidades mutuas de
negocio.

Algunos beneficios para las personas participantes a titulo individual

Aumenta la experiencia personal, las capacidades lingiiisticas, de comunicacion y negociacion
y el logro de una perspectiva europea mas amplia.

Amplia las fuentes de informacion y los contactos.

Proporciona sensibilizacién y comprensién de los puntos fuertes y débiles de las politicas
nacionales de empleo y de los sistemas de aprendizaje.

Ofrece una mayor toma de conciencia personal y el crecimiento de la estima y confianza
personales.

2.3 Retos

Algunos retos comunes experimentados en las agrupaciones transnacionales

Exigen tiempo y dedicacién para su desarrollo.

Localizar los socios transnacionales adecuados es una tarea que exige gran dedicacion,
especialmente con la presién de tiempo de la “ventana transnacional” (el periodo posterior a la
inclusion de los detalles de la AD en la Base de Datos Comun EQUAL cuando pueden
formarse las Agrupaciones Transnacionales).

Negociar un programa de trabajo comun transnacional con potencial de enriquecimiento.
Trabajar de forma asociada es una labor exigente que requiere flexibilidad y voluntad de
compromiso ademas de contar con adecuados métodos de trabajo, documentacion y
seguimiento.

El proceso hace uso de abundantes recursos financieros y humanos.

Exige asumir algunos riesgos si se pretende alcanzar resultados creativos e innovadores.
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El trabajo transnacional plantea nuevas exigencias a su personal y exige nuevas

competencias y la capacidad de trabajar con diferencias culturales, de contexto y lingisticas.

Algunos de sus socios transnhacionales pueden sentirse menos comprometidos e incluso
abandonar una vez que hayan descubierto las exigencias de la cooperacion.

Una agrupacion transnacional de éxito requiere un seguimiento continuo y una evaluacion
permanente.

Derechos de propiedad intelectual.

Diferencias culturales, organizativas y de habitos de trabajo.

Dificultades con el cambio de socios a lo largo de la cooperacion.

La continuidad del personal desde la fase de disefio a la de difusion. Debe hacerse todo lo

posible para asegurar la permanencia del personal o, al menos, que se mantengan disponibles

como “personas de referencia” en aras del trabajo realizado.

Y, por dltimo .............

La colaboracion transnacional de EQUAL debera producir en general efectos tanto a escala politica
como préactica. Pero los logros de una agrupacion tienen sus limites. Es importante conocer estos
limites, prever con antelacion los retos y establecer objetivos que sean realistas y que puedan
alcanzarse. Las AD con excesivas ambiciones que no alcanzan sus objetivos son de poca utilidad.
Pero las AD que establecen objetivos realistas y que se preparan para los retos que deberan
afrontar pueden producir un impacto muy positivo.

¢, Qué se necesita para prever un conjunto de objetivos realistas? Una buena férmula es la
denominada EMARP, recomendada por el Grupo de Partenariado en EQUAL y ya utilizada
por varias agrupaciones transnacionales:

E Especifico
M Mensurable
A Alcanzable
R Realista

P Puntual

El establecimiento de estos objetivos especificos, realistas y alcanzables es un reto que deben
afrontar las Agrupaciones Transnacionales al disefiar el Acuerdo de Colaboracién Transnacional.
Por este motivo, EQUAL proporciona financiacion y un periodo minimo de 6 meses durante la Fase
de Perfeccionamiento (antigua Accion 1).

AVISO IMPORTANTE

Las modalidades precisas de la Fase de Preparacion varian de un Estado miembro a otro, de
modo que cada AD debe comprobar las exigencias y el calendario precisos de su propia Autoridad
de Gestion, asi como los de los paises de la AD con los que quiera trabajar. Por ejemplo, las
diferencias de realizacion en los calendarios nacionales pueden dificultar en gran medida la
colaboracién y conviene descubrir esto antes de participar muy estrechamente. (Consulte la
informacion especifica por paises en las Areas Tematicas de los Estados miembros recogidas en
el Capitulo/Apartado 1y en el enlace con esta informacién proporcionado en el sitio Internet de

EQUAL )

http://forum.europa.eu.int/Public/irc/empl/equal etg/library?l=/etg0/transnacionality/transnational co
-operati_1&vm=detailed&sb=Title
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Estar listo/a

3
Preparar la Cooperacion Transnacional

‘Los verdaderos constructores transnacionales tienen algo especial, ya sabe. No son
trabajadores de nueve a cinco, dedican gran cantidad de tiempo y energia a esta labor.
Creen en la causa por la que estan trabajando.’

3.1 Adaptacién de los planes a los objetivos de la AD

Las buenas Agrupaciones Transnacionales son el resultado de una adecuada preparacién. Y
recuerde que la planificacion de la cooperacion transnacional debe formar parte de su planificacion
desde un principio. Aseglrese de que el programa de trabajo nacional incluya sus objetivos
transnacionales.

Aseglrese de que sus planes de trabajo transnacional sean acordes con los objetivos de su
AD.

La primera y decisiva prueba del valor de la cooperacién transnacional radica en los beneficios que
puede aportar a su AD. El cuadro siguiente puede ayudarle a identificarlos, en conexion con los
objetivos explicitos y los resultados esperados de su AD, teniendo en cuenta la cuestion de
Igualdad de Oportunidades (10).

Listade las Principales caracteristicas de Indique los
principales su futuro plan de trabajo principios y
caracteristicas transnacional objetivos

del plan de sobre igualdad

trabajo de su AD
nacional

de
oportunidades
de su AD

¢, Qué servicios
procedimientos,
sistemas y
productos
pretende
desarrollar
/mejorar?

Procedimientos,
sistemas o productos
conjuntos, actividades
de investigacion y de
difusion.

Aspectos de su plan de AD a los que
dard prioridad en el trabajo conjunto con
sus socios transnacionales.

Aspectos del trabajo de sus socios
transnacionales a los que éstos daran
prioridad en el trabajo conjunto.

Cualquier nuevo producto o actividad
especificos de su agrupacion
transnacional.

Productos sobre 10
compartidos o
elaborados
conjuntamente,
actividades de
investigacion,
actividades de
difusién. Puede
incluir politicas de
10.

¢,Cuales son los
objetivos
centrales de su
AD?

Asuntos relativos al
mercado de trabajo y
a determinadas
personas
desfavorecidas.

Asuntos relativos al mercado de trabajo y
a los grupos de personas desfavorecidas
a los que se refiere la agrupacion
transnacional ampliada.

Asuntos y objetivos
determinados
relativos a la 10.

¢, Qué beneficios
especificos

Impacto en las
personas
beneficiarias.

Impacto en los socios, trabajadores/as y
participantes del proyecto.

Impacto en las
politicas y practicas
sobre 10.

esper_a del Impacto en la préctica Impacto en la practica de los socios. Aumento de la
trabajo? de los socios. Impacto en los productos. sensibilizacion
sobre cuestiones
Impacto en los de igualdad.
productos.
¢,Cuales son las Agrupacion, grupos Variedad de paises, variedad de tipos de | Nuevos

caracteristicas
innovadoras de la
ADy de su
trabajo?

destinatarios,
metodologia,
sistemas y productos,
politica.

socios, metodologia, sistemas,
productos.

planteamientos y
técnicas.

14




Nuevos métodos, Apoyar la investigacion de otros paises. Ejemplos de

el veler procedimientos/ - - _ buenas practicas
afladido se investigacion, Politica de practica complementaria. Ipréctica en nuevos
espera de la productos. Muestras de transferencia internacional contextos
cooperacion Medios para mejorar | Revisiones mutuas Métodos de |
transnacional? Sus propios _medluton de
procetqlmu’a,ntos, Ideas politicas, modelos practicos o impacto
investigacion y productos internacionales -
productos. Ejemplos de

aumento de la
sensibilizacién
sobre cuestiones
de igualdad

Una de las técnicas utilizadas con éxito en la 12 Convocatoria de EQUAL para ayudar al
funcionamiento de las agrupaciones transnacionales se denomina aprendizaje comparativo. Este
planteamiento asegura el aprendizaje a partir de la experiencia adquirida. Se basa simplemente en
la l6gica de que si uno/a puede aprender algo de los demas, no tiene mucho interés que lleve a
cabo toda la experiencia de nuevo por si mismo/a.

La idea que sustenta aprendizaje comparativo es que la carga de la prueba sobre la innovacion
no recaiga en quienes promueven el cambio, sino en quienes se resisten al mismo. Normalmente,
las personas partidarias del cambio deben demostrar por qué motivos deberia producirse. El
principio de aprender de la comparacion muestra de qué modo y en qué lugar puede presentarse
un buen ejemplo de trabajo y quienes se oponen al cambio deberan demostrar los motivos por los
que no deberia llevarse a cabo. Puede obtenerse mas informacion sobre este enfoque en
www.benchlearning.com.

3.2 Planificacion realista

Los siguientes consejos de planificacion pueden ser Utiles:

Intente que participe al menos una persona con experiencia previa en el disefio de
programas de trabajo transnacionales y en la gestion de la cooperacion
transnacional. Si no hubiese ninguna en su AD, consulte con alguien que haya
tenido tal experiencia en EQUAL, en otros programas de la CE como Leonardo da
Vinci, o de iniciativas ajenas a los recursos humanos o incluso a la UE.

Asegurese de que cada grupo de direccion de la AD, los socios principales y los
miembros mas destacados del personal conozcan el compromiso de la
cooperacion transnacional y como se adapta a sus objetivos de trabajo, planes y
presupuesto nacionales.

Asegurese de que el trabajo transnacional disponga de adecuados recursos y si
hubiese problemas en la asignacién de suficiente tiempo y presupuestos,
afréntelos de inmediato y realice cualquier cambio necesario. Elabore
explicitamente una lista de comprobacién de los recursos necesarios.

Asegurese de que todos los socios de la AD desemperien el papel previsto,
asuman la responsabilidad acordada y se beneficien claramente de la cooperacion
transnacional. Esto es una garantia de éxito de la totalidad de la agrupacion
transnacional EQUAL.

Asegurese de que sus socios de la AD hayan comprendido y asumido un papel
acorde con el plan que Vd. haya negociado con sus socios transhacionales.
Conviene asimismo que el comité de direccion de la AD haya aprobado el plan de
trabajo transnacional.

Planifigue una comunicacion periédica de los progresos transnacionales. Haga
previsiones en cuanto a reuniones de informacién especiales, un boletin interno o
boletin de noticias, ademas de que el trabajo transnacional figure siempre en el
orden del dia de las reuniones de la agrupacion.
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Ejemplo: desarrollo conjunto de productos o sistemas (ACT 2094 MOTIVATION)

Este ACT, que cuenta con tres socios, esta desarrollando:

- un mapa de recursos de empleo: todas las AD nacionales han estado reuniendo recursos e
instrumentos relativos al empleo;

- y una encuesta transnacional sobre motivacion: la encuesta es completada por todos los
beneficiarios de las AD nacionales y los socios han acordado utilizar una herramienta informatica
comun.

Preparacién de la busqueda de socios transnacionales

La localizacién de los socios adecuados sera mucho mas sencilla si hay claridad en las
expectativas y si se entiende que en las mejores agrupaciones todo el mundo puede contribuir con
algo y que, como contrapartida, todos tienen algo valioso que recibir.

Elabore una lista de comprobacion relativa a cuestiones sobre socios potenciales a la que
debera encontrar respuesta.

Prepare una descripcion clara e integra de los objetivos de cooperacion transnacional de
su AD.

3.3 Crear un equipo para la agrupacién

Un coordinador experimentado en el trabajo transnacional ha descrito las cualidades del trabajador
transnacional ‘ideal’ del siguiente modo: “Las agrupaciones o grupos trabajan bien como
consecuencia de las personas participantes; ellas son quienes llevan a cabo el trabajo. Los
verdaderos constructores transnacionales tienen algo especial. No son trabajadores de nueve a
cinco, dedican gran cantidad de tiempo y energia a esta labor. Creen en la causa por la que estan
trabajando.”

El equipo que aporta una AD a una agrupacion transnacional es el elemento mas importante que
puede ofrecer. Las personas, y no los planes e informes, hacen que funcione el trabajo de
cooperacion transnacional.

Las agrupaciones transnacionales con éxito:

Cuentan al menos con una persona de contacto permanente que puede proporcionar
continuidad, dedicando una parte suficiente de su tiempo a la actividad transnacional.
Puede tratarse o no del jefe del equipo transnacional. Habida cuenta de que la relacion
personal y la confianza son ingredientes vitales de cualquier colaboracion transnacional
eficaz, el cambio de personal puede acarrear retrasos y problemas innecesarios.

Cuentan, en la medida de lo posible, con alguien con buen dominio de lenguas. Todos
deben tener verdadero interés y compromiso con el trabajo mas alla de las fronteras y de
las culturas.

Han explicado adecuadamente el fundamento y el contenido de los elementos basicos del
Acuerdo de Cooperacion Transnacional obligatorio a todos los socios de la AD. Estos
deben haber participado desde el principio y se deben conocer sus intereses especificos y
sus expectativas y objetivos personales.

Cuentan con buenas capacidades de gestion y experiencia en el equipo. Si fuese posible,
un miembro debera disfrutar de previa experiencia transnacional.

Tienen acceso a expertos y a profesionales cuando es necesario.

Tienen cuidado al “subcontratar” la funcion de coordinacién/gestion, como por ejemplo en
lo relativo a la busqueda de socios y a que un solo socio de la agrupacion disefie el ACT,
pero asegurandose de la participacion final de todos los socios. No se recomienda utilizar
ayuda externa a estos efectos.

3.4 Acercamiento a socios transnacionales potenciales
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En la mayoria de las ADs la busqueda de socios no puede completarse hasta la apertura de la
‘perspectiva transnacional’ (durante la fase de preparacién, antigua Accion 1). Esto ocurrira el 1 de
enero de 2005, cuando todos los Estados miembros hayan aprobado sus ADs y los detalles se
integren en la Base de Datos Comun EQUAL (BDCE).

Pero no tema comenzar antes. Hay distintos pasos que puede dar en cuanto se haya aprobado su
AD:

Ponerse en contacto con posibles socios que conozca o con los que haya trabajado antes
y descubrir si su participacion también ha sido aprobada.

Crear informacion especifica acerca de sus posibles socios de la AD; un resumen de una
pagina en las lenguas de sus socios potenciales de la AD es muy (til. Idealmente, utilice el
"resumen” de la BDCE y ponga de relieve el compromiso de cooperacién transnacional.

Plantéese la elaboracion de un perfil de sus socios transnacionales ideales, esto podra
ayudarles a comprender lo que Vd. desea de la agrupacion.

Ejemplo: los socios no necesitan estar en la misma area tematica. (ACT 993 EMPOWER)

Gran Bretafa no ha asignado financiacion especifica EQUAL al area tematica G, destinada a
conciliar la vida familiar y profesional. La AD de Gran Bretafia en el marco de un proyecto en el
area tematica A, Accion para carreras y empleo, ha elegido a un socio austriaco, Fempower,
financiado por el area tematica G, como complemento de su trabajo nacional. El objetivo general
de la ACT Empower (“Capacitacion”) es luchar contra el desempleo entre personal asistente y
mujeres y hombres con hijos. Ambas ADs estan produciendo materiales de formacién y modulos
de herramientas para establecer, por ejemplo, programas de tutoria y apoyo patronal; la
agrupacion proporcionara la oportunidad de desarrollar y comprobar orientaciones comunes para

estos servicios.

3.5 Cultura, lenguas y otras cuestiones

Las diferencias organizativas entre socios transnacionales pueden causar problemas a la hora de
preparar el plan de trabajo, de compartir los recursos y de utilizar los resultados comunes. Estas
diferencias pueden resultar, por ejemplo, de:

diferencias de tamafio: algunas AD solo tienen dos o tres socios, otras mas de veinte;

diferencias de rango: algunas AD cuentan con amplios organismos nacionales o
regionales, mientras que otras estan compuestas por pequefias organizaciones locales o
grupos comunitarios;

diferencias en la relacion con las personas desfavorecidas: algunas participan
estrechamente en el trabajo con las mismas, mientras que otras se dedican mas en
especial a proporcionar recursos e influencia en quienes realizan el trabajo directo.

Es importante resolver las diferencias organizativas con herramientas de comunicacién y de otro
tipo descritas en esta guia y no confundirlas con las dificultades resultantes de las diferencias
culturales cuando no hay soluciones sencillas. Las diferencias organizativas deben ser resueltas
para alcanzar la adecuada colaboracion entre los socios. La definicion precisa y cuidadosa del plan
de trabajo puede ayudar a resolver estas cuestiones.

Las diferencias culturales y los estilos de trabajo pueden producir mas malentendidos y dificultades
que las diferencias lingUisticas. Las dificultades y malentendidos pueden ser el resultado de la
diversidad de:

actitudes sociales y de comportamiento;
cultura empresarial y de trabajo;

actitudes ante los plazos y la puntualidad.
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Superar las diferencias culturales y las preferencias de estilo de trabajo constituye un desafio, pero
también proporciona grandes oportunidades de aprendizaje. El secreto consiste en ser consciente
de las diferencias y al mismo tiempo trabajar juntos y aprender unos de otros.

Ejemplo: trabajar entre culturas (ACT 1567 MIKIRI)

La agrupacion transnacional Mikiri afronta de forma creativa el reto de trabajar atravesando las
barreras culturales y linglisticas mediante el uso de “métodos de accion” que definan los principios
y objetivos. Por ejemplo, la agrupacion ha explorado la esencia de palabras como “innovacion”
comparandola con una maquina integrada por personas, cada una de las cuales desempefia una
funcién en dicha maquina, o el sentido de la palabra “diversidad” mediante la fabricacién de
esculturas con pafiuelos en pequefios grupos multinacionales. Estos ejercicios no dependen del
lenguaje, pero inspiran debates, en cualquier lengua, incluyendo métodos no verbales entre
personas que no comparten la misma lengua. El planteamiento se centra en métodos de accion
gue fomentan el aprendizaje y en la oferta de alternativas a la comunicacion basadas en la
experiencia.

Muéstrese abierto, ponga de manifiesto sus diversas expectativas y sea consciente de las
reacciones que experimenta ante los comportamientos, lo cual puede ser un signo de que no se
cumplen sus expectativas. Ser consciente de esto y ser capaz de hacer frente a estas diferencias
mediante una comunicacion eficaz es una de las claves del éxito en su colaboracién transnacional.

Incluso el dominio del inglés (o de otra lengua comuin) no sirve necesariamente de proteccion
contra la incomprension. EI mismo contenido puede entenderse de diverso modo en diversos
contextos nacionales. Puede resultar (til atender con cuidado a esta cuestion a medida que se
establezca el trabajo. Asimismo, esto significa que el uso de intérpretes, por ejemplo, puede que
s6lo resuelva una parte del problema linguistico.

El tiempo y el dinero dedicados a la preparacion del equipo, fuera del contexto de determinadas
atribuciones o problemas, probablemente sean compensados con un equipo consciente de su
propia cultura y mejor preparado para comprender a los demas y trabajar con ellos. Las
Estructuras de Apoyo Nacionales (EAN) pueden ofrecer asesoramiento a este respecto e indicar el
modo de obtener ayuda.

Cualquier miembro de un equipo transnacional aprende simplemente con su participacion. Pero lo
gue obtiene de su experiencia, especialmente si realiza un trabajo transnacional por primera vez,
sera de mayor envergadura si esta precedido y cuenta con el apoyo de algun tipo de aprendizaje
estructurado. Algo positivo en este sentido es participar en un seminario transnacional o
intercultural. Existen dos tipos, que pueden combinarse:

seminarios que preparan ampliamente a los participantes en cuanto a procesos de
dinamica intercultural, ademas de animarles a reflexionar sobre sus propias actitudes y
acciones culturales;

seminarios especificos centrados en la cooperacion con determinado pais o ambito de
trabajo.

3.6 Propiedad intelectual

Cualquier agrupacion transnacional que difunda productos compartidos o que desarrolle nuevos
productos debe entender como abordar las cuestiones pertinentes de propiedad intelectual.

La propiedad intelectual estéa relacionada con la manifestacion de ideas. En otras palabras, para
gue algo pueda ser reconocido y protegido, debe existir de forma fisica. Las ideas deben
materializarse en un libro, programa informatico, imagen, base de datos, etc., para ser reconocidas
como propiedad intelectual; ésta puede protegerse de distintas maneras, incluyendo los derechos
de autor, patentes, marcas o disefios comerciales. Es importante distinguir entre derechos de
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propiedad intelectual y derechos de los usuarios relativos a productos que han ido desarrollados en
comun.

Lo més importante para los socios transnacionales es asegurarse de establecer un debate mutuo
sobre propiedad intelectual y acordar los principios que regiran su acuerdo.

En la mayoria de los casos los socios se permiten mutuamente el libre uso de los materiales de los
demas a cambio del pleno reconocimiento. Pero hay otras cuestiones:

Los derechos de terceros que hayan sido contratados para el desarrollo de materiales o de
programas informaticos. Tales derechos deben ser claramente acordados y comprendidos.

¢, Qué ocurrira en caso de desarrollo conjunto de un producto? Los posibles derechos
pueden ser divididos a partes iguales o los socios tendran derechos sobre las versiones en

Su propia lengua o nacional.

¢, Como se trataran los ingresos de las posibles ventas? (Téngase en cuenta que esto
también se regula en el Reglamento de la UE relativo a las reglas de elegibilidad).

Para resolver estas y otras cuestiones es importante que los socios hablen con sus propias
AG/EAN y sepan si hay orientaciones y normas nacionales. El Reino Unido tiene una guia sobre
propiedad intelectual en su sitio Internet. http://www.equal.ecotec.co.uk/. Asimismo, Francia tiene
una guia disponible en su sitio Internet http://www.egual-france.com/.

No espere a que surja una disputa sobre propiedad intelectual para actuar, pues seria demasiado
tarde.
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Primeros pasos

4
Encontrar socios

‘La EAN deberia lograr que la AD sea consciente de que la descripcion que proporciona en
el impreso de solicitud nacional sirve no sélo para ser elegida, sino también para la
blsqueda de socios en la BDCE.’

4.1 Busqueda de socios en otros Estados miembros

Encontrar socios transnacionales exige tiempo y organizacion, ademas se debe acordar un
programa de trabajo con ellos. Todo esto debe encajar en un arduo programa de preparacion,
mientras que en la AD se estan finalizando los planes de trabajo nacionales.

Las ADs experimentadas:

una vez que han recibido la aprobacion de EQUAL, comprueban si hay organizaciones de
otros Estados miembros que ya conozcan o de las que hayan oido hablar que también
hayan solicitado su participacion en EQUAL y que hayan sido aprobadas; las agrupaciones
basadas en la experiencia anterior o en una recomendacion fiable pueden ser muy
eficaces; pero debe existir una firme base de trabajo; no basta con mantener buenas
relaciones con un socio transnacional.

Todas las ADs:

tan pronto como esté abierta la “ventana transnacional” y todos los Estados miembros
hayan completado la informacién sobre sus ADs aprobadas con fecha 1/1/2005, podran
acceder a la Base de Datos Comin EQUAL (BDCE) en el sitio Internet EQUAL de la
Comision (europa.eu.int/comm/EQUAL), y cualquiera podra comenzar a buscar en la
BDCE, ponerse en contacto con socios posibles e iniciar el trabajo sobre su acuerdo de
colaboracion.

Si la busqueda en la BDCE y otros intentos no condujeran a la localizacion de socios adecuados y
la Agrupacion de Desarrollo quedase ‘huérfana’, las Autoridades de Gestion del Estado miembro,
asistidas por la Comisidn, proporcionaran ayuda. Habra un "seminario de bdsqueda de socios" en
la primavera de 2005 entre los Estados miembros en el cual las Autoridades de Gestion y sus EAN
tendran la oportunidad de localizar posibles socios a las AD que todavia no hayan encontrado uno
y a establecer acuerdos mutuos.

4.2 LaBase de Datos Comun EQUAL (BDCE)

La BDCE es una base de datos que registra todas las ADs seleccionadas en EQUAL, tanto en la
ronda 1 como en la ronda 2. Describe el perfil de cada AD seleccionada y proporciona la
informacion de contacto y el perfil de cada AD. Cuando se llegue a un acuerdo sobre el contenido
de un trabajo transnacional, podra ser consultado en la BDCE.

La BDCE es publicamente accesible a través de la web. Por consiguiente, todos los datos de la
misma, salvo algunos detalles confidenciales, como los datos financieros, pueden ser consultados
por todas las ADs de EQUAL. Consta una breve descripcién de cada AD traducida en inglés o en
francés, pero los detalles pormenorizados de sus planes soélo figuran en la lengua en que la
solicitud de agrupacion fue formulada a la Autoridad de Gestién nacional. En general, estas
solicitudes solo indican el tipo de trabajo que la AD desea incluir en su Acuerdo de Cooperacion
Transnacional, pero no nombran a los posibles socios. Las expectativas o ideas iniciales de su
cooperacion transnacional pueden consultarse en la BDCE.

Ejemplo: AD sin experiencia previa en el uso de la BDCE (ACT 2434 DISABILITY FORUM)

En Gran Bretafia, el Portland College carecia de experiencia transnacional previa. Utiliz6 la BDCE
para la localizacion de distintos socios potenciales. Como resultado de ello se establecié una AD
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transnacional con cuatro socios; dos de los socios transnacionales de Gran Bretafia se centraron
en cuestiones de discapacidad y el tercero se dedic6 a temas de aprendizaje individualizado y a
medida. Debido al buen entendimiento entre los socios, la agrupacién transnacional pudo ir mas
alla del trabajo comparativo y pasar a la colaboracion directa para el desarrollo de dispositivos
tecnoldgicos adaptables.

El motor de busqueda de la BDCE puede activarse utilizando palabras clave y diversos criterios
especificos. Pero su eficacia se basa en que la AD introduzca las palabras clave adecuadas. La
busqueda en la BDCE puede realizarse de varios modos de acuerdo con distintos niveles de
complejidad. No obstante, la BDCE es so6lo una herramienta y debe prestarse considerable
atencidn al seguimiento y verificacién de sus resultados. Por ejemplo, los usuarios deben estar
atentos a las diferencias entre Estados miembros en cuanto a la forma de clasificar distintas
cuestiones y problemas entre las nueve Areas Tematicas EQUAL. La formacion de personas con
discapacidades, por ejemplo, puede encontrarse en distintas Areas Tematicas de diversos Estados
miembros. Hay que entender esto y evitar asi no localizar a un socio por no haber consultado en el
lugar adecuado.

4.3 Seguimiento

Una vez que haya limitado la busqueda a un pequefio nimero de posibles socios en la BDCE,
debera establecer acercamientos directos cuanto antes. Teniendo en cuenta el tiempo disponible y
las limitaciones financieras, conviene realizar un primer contacto por teléfono, fax, correo
electrénico o incluso mediante videoconferencia. Si esto fuese positivo, debera proceder a una
reunion directa en la que pueda mantener un amplio intercambio de informacion, ademas de
evaluar los estilos y personalidades de los demas. Las visitas son esenciales a la hora de sopesar
si hay bases suficientes para establecer una agrupacién de mas de dos afios de duracion. En la
medida de lo posible deberian realizarse visitas reciprocas, permitiendo que cada socio contemple
el contexto local de los demas y se retina con una seleccion representativa de los miembros de la
AD.

Como apoyo de sus visitas, acompafiese de documentacién descriptiva de su organizacién, su AD
y sus socios nacionales en la lengua comun que prevea utilizar. Estos primeros contactos y
reuniones son cruciales y conviene prepararlos debidamente.

4.4 ;Cuantos socios?

La AD no podra pasar a la realizacién del plan de trabajo transnacional sin un acuerdo aprobado al
menos con un socio transnacional. Pero no esta de mas contar con al menos dos socios
transnacionales, de modo que si uno abandona, el acuerdo siga siendo valido y no haya problemas
en cuanto a su elegibilidad en EQUAL.

El tamafio final de una agrupacién debe determinarse de acuerdo con su trabajo. La mayoria de
las agrupaciones transnacionales tienen tres o cuatro miembros. Algunas agrupaciones son mucho
mas amplias y, por supuesto, pueden ofrecer mayor diversidad y seleccion de competencias. Pero
las agrupaciones transnacionales amplias pueden tener objetivos poco precisos, su gestion ser
compleja y su funcionamiento caro. Lo mas importantes es la calidad y la permanencia de la
agrupacion, con independencia de su tamafio, la calidad de sus resultados y la influencia de éstos
en la configuracion de futuras politicas del mercado laboral.

Algunas AD participan en mas de un ACT. Se trata de una excepcion, sélo recomendada a quienes
tengan suficiente experiencia y la capacidad de gestionar un proceso transnacional multiple. Para
mas orientacion, consulte el apartado 6.1.

Ejemplo: Una pequefia agrupacion (ACT 998 SARA)

Una AD austriaca y otra espafiola trabajan juntas en el ambito de supresion de la segregacion en
el mercado laboral. Ambas AD tienen intereses y actividades similares en sus programas de
trabajo nacionales, por lo cual fue sencillo que acordasen el programa de trabajo transnacional.
Las actividades desarrolladas a escala nacional y transnacional estéan tan relacionadas que el
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socio transnacional ha participado en reuniones de la otra AD. Habida cuenta de la reducida
dimension de la agrupacién transnacional, en sus visitas mutuas, estas ADs tienen la oportunidad
de organizar eventos en los que socios similares a escala nacional visitan a sus homadlogos a
escala transnacional. Por ejemplo, cada AD trabaja con sindicatos, administraciones publicas y
organizaciones representativas de los intereses de las mujeres empresarias. Cada visita se ha
organizado de acuerdo con los intereses de los diversos tipos de socios, proporcionando un
intercambio de experiencias con valor afiadido y elementos comunes para el desarrollo del trabajo
transnacional del programa.

Ejemplo: Una pequefia agrupacion (ACT 2802 UTRECHT AND SWEDEN TOGETHER)

Este ACT cuenta so6lo con dos socios, uno de Suecia y otro de los Paises Bajos. Ambos trabajan
en la integracién de las minorias étnicas. Fundamentan el éxito de su agrupacién en el hecho de
gue ambos tienen una sélida organizacién y abundantes miembros. Asimismo, su composicion es
muy similar, pues entre sus socios hay bancos, sociedades hipotecarias, administraciones locales
y centros comerciales. Existen muchos contactos cruzados en la agrupacion transnacional.

Ejemplo: Una amplia agrupacion (ACT 397 ECCO)

ECCO (Observatorio Cooperativo de la Comunidad Europea, siglas en inglés) tiene seis miembros
de Francia, ltalia, Espafia, Suecia, Gran Bretafia, y un asociado de Rumania. La agrupacién
transnacional ha creado una empresa sin animo de lucro (ECCO) a escala europea con un
consejero de cada pais socio. Mantiene una estructura de apoyo de proyecto especializado (con el
uso de TimeBank) en que cada socio proporciona 15 dias anuales para ayudar a los otros en la
red. Esta poniendo en marcha una nueva cualificacion en la UE ,ECCE (Certificado Europeo de
Empresa Comunitaria, siglas en inglés), y publicara seis modelos de buenas practicas y
recomendaciones a los responsables politicos sobre ayuda a la economia social.

4.5 Coordinadores transnacionales

El éxito de la cooperacién transnacional depende en dltima instancia de su gestion. Cualquiera que
sea la estructura de la agrupacion transnacional, conviene que cada AD designe a su propio
Coordinador Transnacional (no es el mismo que el secretario del ETCIM — véase el apartado 6).
Estos coordinadores pueden, de acuerdo con el mandato confiado por su AD:

identificar y formular propuestas de seleccién de socios transnacionales potenciales;
negociar el Acuerdo de Cooperacion Transnacional;

desarrollar y gestionar el plan de trabajo transnacional,

supervisar y organizar la evaluacion de las actividades transnacionales;

organizar y gestionar las reuniones y los eventos que cada miembro de la AD acuerde
realizar como anfitrién;

asegurar que los miembros de la AD estén plenamente informados de todas las cuestiones
transnacionales.

Posicién del coordinador transnacional en la agrupacion para que tenga éxito

sitUe al coordinador transnacional de modo que esta persona esté bien conectada con todos los
S0Cios;

utilice en la medida de lo posible a alguien con variadas competencias y un empleo estable para
asegurar la mayor estabilidad y continuidad posibles.

Conocimientos, competencias y experiencia que deben buscarse en un coordinador
transnacional




con alguna experiencia previa de cooperacion transnacional;

conocimientos del area tematica EQUAL en que trabajen la AD y sus socios transnacionales;
buenos conocimientos de los planes de trabajo nacionales y de la agenda de cada socio
participante;

buenas capacidades de comunicacion y dominio de la lengua de trabajo acordada de la
agrupacion;

sensibilidad ante las diferencias culturales, en especial aquéllas entre los paises de la
agrupacion;

capacidades de negociacion;

capacidades de organizacion y gestion;

compromiso con el trabajo transnacional.

Los coordinadores transnacionales cosechan mas éxitos cuando transfieren la experiencia de los
valores y del trabajo de su AD a la agrupacién transnacional. Sélo pueden lograr esto cuando
estan plenamente integrados en el trabajo de la AD.

4.6 Preparar la agrupacion

Una vez designado el coordinador, la AD debe definir con claridad la distribucion de las funciones y
responsabilidades en el marco de la cooperacién transnacional. Esto es muy importante para las
actividades transnacionales dado que todas las AD tienen normalmente muy variadas, y a menudo
complejas, estructuras de toma de decisiones. A no ser que resulte claramente establecida, la
estructura de toma de decisiones de una agrupacion transnacional puede que no sea plenamente
comprendida, incluso por quienes participan estrechamente en su trabajo. Dicha estructura debe
también estar claramente descrita en los planes de trabajo transnacionales.

La Fase de Preparacion (antigua Accion 1) de EQUAL ofrece tiempo a las agrupaciones
transnacionales para planificar y acordar su trabajo. La propia planificacion exige dedicacion. Y
dado que los Estados miembros tienen diferentes procedimientos para la seleccion de sus AD,
puede haber desfases en el calendario sincronizado de preparacién que acuerden mutuamente.

Acuerdo de Cooperacion Transnacional: puntos que deben verificarse

Los plazos de presentacion de los AAD y ACT por todos los socios participantes y la
puesta en comun de esta informacion desde un principio.

La eventual conveniencia de hacer traducciones.

La eventual necesidad de utilizar una versién firmada en soporte papel.

4.7 Reuniones exploratorias

Las reuniones exploratorias son importantes. Solo podra realizar juicios ponderados de sus socios
potenciales si se retne con ellos, de preferencia en circunstancias bastante informales. Esto
proporciona a ambas partes la oportunidad la oportunidad de una rapida retirada si entienden que
la agrupacion no funcionara. Existen cinco elementos fundamentales que debe dilucidar.

1. ¢Los objetivos y estrategias de los otros miembros son un reflejo de los suyos o afiaden
algo interesante?

2. ¢Los valores y actitudes de los otros miembros frente a la discriminacion y la exclusion son
acordes con los suyos?

3. ¢Parece claro que los otros miembros realmente desean establecer una agrupacion
transnacional activa y cooperativa con su AD?
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4. La experiencia previa no es un requisito pero, si han participado antes en un trabajo
transnacional, ¢tuvieron éxito? En caso de haber surgido problemas, ¢los han resuelto?

5. ¢Ha acordado una lengua de trabajo para la comunicacion y cooperacion ulterior?

Solo si la respuesta a estas cuestiones fuese satisfactoria, merecera la pena afrontar los
problemas y gastos del establecimiento de una primera reunidn formal entre los socios potenciales.

Estructuracion de la primera reunién formal

La primera reunidn es generalmente productiva si se ha preparado bien.

Convendria establecer y distribuir un orden del dia consensuado dos semanas antes, si
fuese posible.

Todos los participantes deberian ocuparse de leer y comprender las breves descripciones
de la otra u otras AD con que se rednen.

Ejemplo de plan del orden del dia de la
primera reunion transnacional

Pistas y recomendaciones

Presentaciones

Todos los participantes se presentan (puesto de
trabajo, funcién en la AD y resumen de su
trayectoria profesional)

Limite esta actividad a 2 minutos
por participante e indiqueles con
antelacion que deberan presentarse
durante ese tiempo. La operacién
debera repetirse si hay nuevas
personas que se incorporan a la
reunion en sesiones ulteriores y si
se realizan visitas. Nunca permita
gue las personas participen en una
reunion sin presentarse
mutuamente.

Presentaciones
de la AD

Cada AD debe presentarse a si misma:

Objetivos

Origen (como se formad y por qué)
Miembros y estructura
Planteamiento de trabajo y plan de
trabajo (incluido el presupuesto)
Productos y resultados (incluida su
planificacion)

Objetivos transnacionales y cualquier
idea sobre tipos de actividad
transnacional prevista.

Estas sesiones de apertura, que a
menudo ocuparan mas de la mitad
del tiempo asignado a la reunion,
son vitales para ayudar a los socios
a evaluar su capacidad comun de
trabajar juntos (a efectos de
confianza, fiabilidad, grado de
compromiso, capacidad de
comunicacion y establecimiento de
relaciones interpersonales de
calidad).

Visitas a socios
anfitriones o
actividades de
la AD

Las visitas deben ser bastante breves y prever
un orden del dia concreto:

introducciones;

presentacion;

cuestiones;

debate.

Esto es importante si hay socios
pertinentes y actividades que
convenga mostrar.

Debate de las
bases de un
acuerdo
transnacional

Esta seccion debe contemplar:

las propuestas del programa de trabajo;
sugerencias sobre funciones y
responsabilidades;

comprender los recursos financieros y
humanos que los socios prevén dedicar
a la agrupacion transnacional.

Puede que proceda prever esto
como una sesion individual de la
sesion final. En tal caso, atribuya
tiempo suficiente a ambas (al
menos tres horas). Idealmente,
deberia haber una pausa entre
ambas (noche o comida) de modo
gue cada cual pueda reflexionar
sobre sus pensamientos e ideas.
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Acuerdo sobre
las medidas
ulteriores

¢,Cuando se adoptaran decisiones
sobre la cooperacidn transnacional
(cada socio debera explicar el proceso
a seqguir)?

¢, Qué se hara en cuanto a la
incorporacion de otros socios
transnacionales? ¢ Acordaran los socios
actuales la invitacion o no a otros
socios?

¢, Quién redactara el ACT, y como se
aprobaran su redaccion y presupuesto
finales?

¢, Qué labores de gestiéon y
comunicacion seran necesarias una vez
gue el ACT sea aprobado y el trabajo
comience?

¢, Qué lenguas se utilizaran y quién se
responsabilizara de cualquier coste de
interpretacioén y traduccién?

¢ Cuando tendrd lugar la siguiente
reunion?

Esta parte de la reunion puede que
exija al menos dos horas.
Asegurese de que las Ultimas dos

horas estén reservadas a tal efecto.

De no ser asi, es casi seguro que
abandonara la reunién sin las
decisiones y los acuerdos
necesarios.

¢, Quién deberia participar en la primera reunion?

Se alcanzaran los mejores resultados si cada delegacion incluye a:

personas familiarizadas con los aspectos técnico, financiero, comercial y legal de sus ADs;
representantes de los socios de las ADs autorizados para adoptar compromisos;
gestores y coordinadores de las ADs (si han sido nombrados).

4.8 Miembros asociados, unaregla excepcional

Cada Acuerdo de Cooperacion Transnacional (ACT) debe incluir al menos dos AD financiadas por
EQUAL procedentes de distintos Estados miembros. Ademas, es posible incluir a miembros

asociados.

Un miembro asociado sera:

una organizacioén de los 25 Estados miembros, pero financiada con fuentes ajenas a
EQUAL (por ejemplo, Letonia no tiene proyectos relacionados con la creacion de
empresas, pero una organizacion letona de creacion de empresas puede participar como
miembro asociado en un ACT en el que participen al menos otros dos socios de una AD

EQUAL);

una organizacion de un pais que no sea de los 25 Estados miembros; puede tratarse de
paises candidatos a la adhesién o de alguno de los paises contemplados en los programas

TACIS, MEDA o CARDS; algunos de estos han asignado recursos a la cooperacién

transnacional en EQUAL, mediante fondos propios o procedentes de sus programas
anuales de financiacion de la UE.

Tenga en cuenta que la financiacion del FSE no puede emplearse fuera de la Unién Europea,
salvo los costes de comunicacién, viaje y estancia de un socio o actividad incluidos en un
programa de trabajo aprobado de un ACT.

Ejemplo: Un miembro asociado en la Ronda 1

(ACT 41 FACETS)

La Agrupacion cuenta con socios de Austria, Dinamarca, Alemania, Italia, Gran Bretafia y dos de
Portugal. A principios de 2004 la agrupacion incorporé a Autonomia (financiada por Phare) de
Hungria. El objetivo de FACETS era tener socios representativos tanto en el Norte como en el Sur
de Europa, con objeto de intercambiar informacién desde distintas perspectivas sociopaliticas,
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culturales e histéricas. La experiencia de trabajo de Autonomia con la comunidad gitana ha
aportado informacién y experiencia de Europa del Este, permitiendo que la agrupacién desarrolle
un verdadero enfoque global europeo al afrontar la exclusion.

Si descubre que la cooperacion transnacional con un Miembro Asociado puede afiadir algo
importante a su trabajo, debera:

comprobar con su Autoridad de Gestion o Estructura de Apoyo Nacional la existencia de
cualquier norma especifica o restriccion;

asegurarse de que ha identificado claramente los beneficios potenciales de valor afiadido
de esta cooperacién mas amplia;

incluir la informacion de su miembro asociado en la seccion del ACT denominada ‘Valor
afiadido y viabilidad financiera del miembro asociado’; su Autoridad de Gestion debera
estar en condiciones de identificar al socio; asegurese de incluir el nombre correcto y los
detalles de contacto, el régimen legal, la direccién completa y la mision de la organizacion;

asegurese de que el Miembro Asociado potencial pueda satisfacer todos los costes
resultantes de la cooperacion transnacional.

Nota: la informacién relativa a los miembros asociados debe proporcionarse en una seccién especifica del
ACT denominada ‘‘Valor afiadido y viabilidad financiera del miembro asociado’. Es importante que los
datos relativos al nombre, tipo de organizacion, régimen legal, direccion completa y objetivos del miembro
asociado se incluyan en el ETCIM. Si no se obtienen estos detalles en esta fase, puede que sea muy dificil
obtenerlos posteriormente. Los miembros asociados deben ser visibles en el ACT y deben ser consultados en
cuanto a sus contenidos.
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Preparacion y negociacion

5

Primeros pasos hacia un Acuerdo
Transnacional

‘La clave de la cooperacidn transnacional son las relaciones’

5.1 Un programa de trabajo transnacional coherente

Su agrupacion transnacional debe fundamentarse en cuatro principios basicos compartidos:

el entendimiento de que todos los socios participaran activamente en la planificacion y

cumplimiento del trabajo;

un acuerdo en el sentido de que la cooperacion transnacional, ante todo, es una
experiencia de aprendizaje;

un acuerdo sobre el modo de realizar negocios como agrupacion;

el mutuo entendimiento claro de que la cooperacion transnacional forma parte esencial de

los objetivos y métodos de su Agrupacion de Desarrollo y cémo los resultados
transnacionales ayudaran a alcanzar sus propios objetivos.

Estas bases pueden estar respaldadas por una herramienta de planificacién eficaz. Esta

adaptacion del Planteamiento de Marco Logico es un ejemplo util. El formato adaptado de EQUAL
figura a continuacion; aparece descrito en un médulo de herramientas especifico de la Agrupacion,

disponible en sitio Internet de EQUAL.

Este sistema se basa en un planteamiento en el que las actividades se perfilan rellenando el
cuadro de arriba hacia abajo, moviéndose desde la parte superior izquierda a la parte inferior
derecha. Con objeto de comprobar la conveniencia y viabilidad de las actividades que haya

previsto, debera verificar las conexiones entre los distintos escalones, moviéndose en la direccion

opuesta.
Légicade la Indicadores verificables Fuentes de Asumir riesgos
intervenciéon objetivamente verificacién
Objetivos Contribucién del Coémo medir el objetivo, Coémo recopilar
generales trabajo transnacional a | incluyendo cantidad, calidad | informacion, por

los objetivos EQUAL

y tiempo

quién y cuando

Finalidad de la
agrupacion
transnacional

Beneficios directos
para los socios

Como medir el objetivo,
incluyendo cantidad, calidad
y tiempo

Como recopilar
informacién, por
quién y cuando

Si la finalidad se
acuerda, ¢qué se
debe asumir para
asegurar que se

alcanzan los
objetivos?
Resultados Productos tangibles Coémo medir el objetivo, Como recopilar Si los resultados se
creados por la incluyendo cantidad, calidad | informacién, por logran, ¢,qué se
asociacion y tiempo quién y cuando debe asumir para
transnacional asegurar que se
difundan?
Actividades Tareas que se deben Medios Coste Si las actividades se

emprender para lograr
los resultados

ejecutan ¢ qué se
debe asumir para
asegurar que se
difunden sus
resultados?

Condiciones previas

Condiciones que
deben acordarse
antes de empezar
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La cooperacion transnacional implica que todas las AD comprueben su trabajo e ideas en un
contexto internacional y que se comprometan a poner en comun lo que aprendan de sus éxitos y
fracasos. Solo funciona si se planifica de tal manera que esté tan estrechamente relacionada con
los objetivos y métodos basicos de la AD que se considere como una parte esencial de su
realizacion. De esto resulta que las mismas personas que dirigen el trabajo nacional de base
deberian dirigir la actividad transnacional de la AD si cuentan con tal perfil de competencia. Es
esencial una persona designada gue se encargue del trabajo transnacional ya que la coordinacién
exige mucho tiempo y esfuerzo. Asimismo, es probable que tales personas necesiten ayuda.

Acuerdos de Cooperacién Transnacional

El Acuerdo de Cooperacion Transnacional (ACT) que debe firmar todas las AD al final de la Fase
de Perfeccionamiento (antigua Accion 1) sirve para cuatro objetivos:

les compromete a colaborar en ambitos de interés comun, compartiendo recursos y
conocimientos, ademas de difundir y aprovechar resultados de interés comudn con sus
socios transnacionales;

define su estrategia conjunta y las actividades que emprenderan juntas, estimando sus
costes y distribuyéndolos mutuamente;

forma la base para la resolucion de problemas y conflictos potenciales entre los socios,
incluyendo los derechos de propiedad intelectual, cuando proceda;

proporciona una base contractual en virtud de la cual las Autoridades de Gestion pueden
aprobar estas actividades durante la realizacion del plan de trabajo.

Ejemplo: Una agrupacion transnacional basada en una estrecha colaboracion (ACT 2563
PROMOTERR)

Esta ACT, que identifica nuevos modos de fomento de pequefias empresas agricolas, ha
disefiado un portal y sitio Internet que proporciona servicios en linea para el fomento de
intercambios entre productores espafoles e italianos. Indica que los motivos del éxito de su
agrupacion transnacional son:

la estrecha relacion entre las actividades nacionales y transnacionales de los socios;

la similitud de los sectores socioeconémicos en que trabajan;

el hecho de hay agentes locales clave, incluidos miembros no socios de EQUAL, que
desempefian un papel activo;

un equipo de evaluacion ad hoc asegura el estrecho seguimiento de las actividades y de
las expectativas de los usuarios finales.

Un programa de trabajo transnacional coherente debe incluir:

la comprension comun de las funciones y responsabilidades de cada AD participante y un
acuerdo en cuanto a la forma de adopcion de decisiones y al modo de organizacion y
gestion del trabajo;

una base de trabajo para las relaciones entre las AD que permita la facilidad y eficacia en
el debate y la negociacion de los cambios y adaptaciones.

Objetivos
Una vez que se haya reunido con sus posibles socios, deberan acordar sus objetivos comunes.

Luego deberan ver si son viables. Mas adelante necesitaran un plan de ejecucion. La agrupacion
transnacional embrionaria puede necesitar varias reuniones. Al mismo tiempo, debera debatir el
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trabajo en sus respectivas ADs. Puede que deba renegociar y adaptar algunos elementos de su
Acuerdo de Agrupacion de Desarrollo para acomodarse al consenso alcanzado con sus socios
transnacionales.

Usted y sus socios transnacionales deben estar completamente de acuerdo en cuanto a las
cuestiones clave correspondientes a la integracién de sus planes de trabajo respectivos en un ACT
coherente:

los resultados previstos, incluido cualquier producto que pretendan desarrollar juntos;
la estrategia para alcanzar sus objetivos;

y todos los eventos y actividades principales de su plan, incluyendo su tipo, escala y
alcance.

Actividades y calendario

Luego puede pensar en un programa detallado de trabajo comun. Pero antes haga una
estimacion. Preguntese si estd seguro de seguir adelante en virtud de lo acordado.

¢ Los debates han seguido por caminos que nunca habia esperado?
¢ Esta de acuerdo porque no quiere ser considerado el Gnico que plantea objeciones?

En tal caso, manifiéstese. Ponga de manifiesto sus dudas cuanto antes. Si fuese necesario,
plantee la posibilidad de trabajar con otros socios transnacionales. Mantenga una posicion clara
con todos en cuanto a sus objetivos para la agrupacion.

No emprenda una actividad en la que no crea. Solo si se siente completamente satisfecho, siga
adelante y prepare un programa de trabajo transnacional.

Recuerde:

las diferencias culturales significan a menudo que los socios planifican y trabajan de
distinto modo;

esto puede significar que las actividades transnacionales exijan mas tiempo de lo
esperado;

atribuya una clara responsabilidad a cada tarea, actividad y resultado;

acuerde indicadores de seguimiento y evaluacion para cada uno de los resultados y
productos.

5.2 Organizacion y toma de decisiones

La gestién eficaz es un elemento clave del éxito de una Agrupacion Transnacional. El partenariado
debe convertirse en un equipo. Sus miembros deben identificarse con su trabajo. Pero abordar la
innovacion en un equipo con socios geograficamente distantes y linguistica y culturalmente
diversos es una tarea compleja.

Las responsabilidades y prioridades de cada socio dentro de su organizacion y AD puede que a
veces entren en conflicto con las actividades transnacionales. Pueden dar lugar a malentendidos y
dificultades entre los socios. Solo una comunicacidn transparente y medidas de gestion claras
permiten superar estas complejidades.

No hay un Unico modelo organizativo ideal para la gestién de las agrupaciones transnacionales,
pero éstas suelen elegir variantes entre los dos modelos mas habituales:

el modelo de consorcio, que parece funcionar bien cuando los socios tienen niveles
similares de experiencia de trabajo transnacional y estan dispuestos y capacitados para
compartir responsabilidades, es claramente el modelo mas habitual;
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Ejemplo: Un consorcio transnacional (ACT 909 INCLUSION-POWER)

La Agrupacion de Cooperacion Transnacional Inclusion - Power desarrolla modelos y metodologias
innovadores para afrontar la exclusion de las personas y comunidades desfavorecidas, incluyendo
nuevos planteamientos sobre aprendizaje a lo largo de la vida, mentorizacién, progresién e
integracion en el mercado laboral, capacitacion y trabajo con empresarios. Los socios proceden de
Dinamarca, Suecia y Gran Bretafia. La Secretaria del ACT se organiza mediante un sistema de
presidencia rotatoria, que es muy capacitador y hace que los socios participen muy activamente. A
cada socio le han sido atribuidas funciones especificas y designa a un miembro de su equipo
nacional para ser responsable de la comunicacion transnacional. La toma de decisiones se realiza
conjuntamente por medio de un grupo de direccion integrado por representantes de cada uno de
los socios.

y el modelo del centro distribuidor y los radios, donde los socios invitan a la
organizacion con mas experiencia en trabajo en redes europeas a asumir el liderazgo.

Ejemplo: Modelo del centro distribuidor y los radios (ACT 1044 TEMPORA)

Tempora funciona con un modelo del centro distribuidor y los radios. Se organiza en 4 grupos y
todos los socios participan en cada uno de ellos, y la AD con més experiencia ejerce el liderazgo.
Los grupos alcanzan sus objetivos, trabajan de acuerdo con el calendario y obtienen resultados.

Grupo de trabajo 1: “Nuevas formas de organizacion del trabajo”

Grupo de trabajo 2: “Nuevos servicios locales de apoyo para mejorar la calidad de vida”.
Grupo de trabajo 3: “Articulacion del tiempo social”

Grupo de trabajo 4: “Disefio de un Centro de recursos para la conciliacion”.

En ambos modelos, a veces hay modalidades para el turno del puesto de coordinador/a del ACT.
Esta es una excelente medida para compartir el aprendizaje y ampliar la experiencia de gestién del
trabajo transnacional, pero debe ser prevista con antelacion y debidamente planificada. Los nuevos
coordinadores deben ser cuidadosamente iniciados en su labor.

5.3 Comunicaciones

Una buena comunicacién es fundamental para el éxito del partenariado transnacional. Cuesta
dinero, de modo que debe figurar en el presupuesto.

El correo electrdnico es la base de la comunicacion en la mayoria de las agrupaciones y es ideal
para adoptar medidas y transmitir documentos. Pero una agrupacion en funcionamiento debe ser
capaz de archivar sus documentos y cada uno de sus miembros debe tener acceso a los mismos
cuando los solicite. Muchas agrupaciones bien administradas utilizan una clave de acceso al sitio
Internet de gestidn del proyecto en la que todos los documentos estan archivados y se puede
acceder inmediatame nte a los mismos. Esto reduce en gran medida los elevados costes de
comunicacion telefénica y asegura un alto nivel de transparencia en la agrupacion.

Es importante utilizar una terminologia coherente. Si va a utilizar una jerga, asegurese de que
todos la comprendan. Para su ayuda, utilice el glosario del sitio Internet EQUAL. Cuando las
expresiones no estén explicadas, es una buena idea completarlo con el glosario de términos
utilizados con mas frecuencia por su agrupacion, asi que cuando aparezca un nuevo término
técnico o de jerga, haga que cada socio proporcione su version linglistica del mismo.
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Ejemplo: Una plataforma ‘virtual’ en linea (ACT 270 LOFT)

LOFT ha establecido una red europea de conocimientos relativa a la posicion de los grupos étnicos
minoritarios en el mercado laboral. Las AD alemana, espafiola y britanica de la agrupacion han
organizado su intercambio de experiencia mediante seminarios y conferencias transnacionales y
una plataforma ‘virtual’ multilingtie que incluye investigacion, enlaces de informacion, materiales de
formacion en linea y un boletin de noticias trimestral.

Las agrupaciones trabajan sobre la base de entendimiento y confianza mutuos; ambos elementos
necesitan la ayuda de un buen sistema de gestion de la informacion. Por supuesto, la gestion de la

informacion no puede garantizar su entendimiento o confianza. Al final, una agrupacién debe
disfrutar de suficiente comunicacion directa en reuniones.

Seleccion de unalengua de trabajo — tres opciones

Opciones Implicaciones Ventajas Inconvenientes
linglisticas
Elegir una sola Costes relativamente | Simplicidad. Puede limitar las

lengua de trabajo

reducidos.

Los documentos
comunes seran
traducidos por sus
autores, pero
probablemente
deberan ser
reeditados por un
hablante nativo de la
lengua comun.

Muy util para los socios
gue hablan la lengua
comun como lengua
materna.

aportaciones de
guienes no
hablan la lengua
comun como
lengua materna.

Elegir dos 0 més
lenguas de trabajo y
proporcionar
interpretacion y
traduccion

Costes elevados y
exigencia de tiempo
adicional.

Todos participan mas
activamente.

Salvo que pueda
permitirse la
interpretacion
simultanea, la
interpretacion
consecutiva
duplica al menos
la duracion de
cualquier
reunion.

Elegir dos 0 més
lenguas de trabajo e
insistir en que el
principal trabajo de
la agrupacion lo
realicen personas
gue conozcan tales
lenguas

Costes inferiores,
pero dificil de
organizar salvo que
los socios cuenten ya
con personas con la
adecuada capacidad
linguistica.
Promueve la
formacioén de
pequefias
agrupaciones
transnacionales.

Forma de trabajo muy
profesional, cuando
sea posible. Las
reuniones de trabajo
puede acelerarse y
disfrutar de calidad
afiadida por los
participantes que se
expresen en sus
respectivas lenguas
maternas.

Ninguno.
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5.4 Diferencias culturales

La variedad y la diversidad cultural son grandes estimulos para el éxito del trabajo transnacional.
Pero la cultura también puede causar divisiones, a no ser que las diferencias sean comprendidas y
debidamente afrontadas.

Ejemplo: Elaboracion de un glosario (ACT 635 SOCIAL ENTERPRISE EUROPE)

Una agrupacion transnacional italo/britanica ha elaborado un glosario transnacional que incluye un
panorama del trabajo transnacional y analiza el vocabulario utilizado en las empresas sociales y en
el sector de la economia social, proporcionado explicaciones y traducciones en las lenguas de
trabajo del ACT.

La cultura no se define sélo por el idioma, aun cuando sea la primera y mas obvia distincién entre
los socios. A menudo otras grandes diferencias entre las culturas nacionales acaban por ser mas
importantes cuando la agrupacion se pone a trabajar, incluyendo:

actitudes y comportamiento;

cultura empresarial y de trabajo;

jurisdicciones y normas administrativas;

estructuras sociales y econdmicas y los supuestos que las sustentan;

y (a menudo la mas importante y diferenciadora de todas) los conceptos de tiempo y de
puntualidad.

A menudo, los intercambios culturales mas importantes se producen fuera de las reuniones. Los
socios aprenden mutuamente mas cuando estan comiendo o compartiendo momentos de ocio. Y,
también a menudo, las principales decisiones se toman en el marco de una cena.
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Preparacion y negociacion

6
Completar el Acuerdo de Cooperacion
Transnacional

‘Hay una expresion : “basura dentro, basura fuera”, que equivale a decir que la calidad de
un ACT depende en gran medida de la calidad de la aportacion de cada socio.’

6.1 Prepararse para formalizar un Acuerdo de Cooperacion Transnacional

El secretario del ETCIM crea/edita
el borrador de ACT

Solicitalavalidacion alas otras
Notificacion a las ADs AD.
?
D e Si cualquier AD lo rechazase, el
Las AD validan o rechazan Secretario ETCIM debe introducir

el borrador de ACT un nuevo Proyecto de ACT.
Tras validacion por las restantes
AD, e Secretario del ETCIM debe

Nogflcgcrlion pIO o eA-rrpalI proceder alavalidacion. Se envia
mArnA s unanotificacion alas AD para su
5 aprobacion.

Las AG pueden formular
comentarios. No obstante se
requiere su aprobacion o rechazo

Las AG aprueban o rechazan.
(afadiendo comentarios en su

caso) para continuar €l proceso.
Se envialanotificacion en caso de
Notificacion por e-mail rechazo de una AG o cuando todas

enviado a las AD y a las AG las AG lo hayan aprobado.

?
....................... Se hace publico el ACT, salvo los
El ACT entra en vigor aspectos financieros.
? ECDB Seregistran las fechas de

validacion delasAD y delasAG,
asi como cualquier comentario de
lasAG.

Para confirmar la resolucion aprobatoria y pasar de la Fase de Perfeccionamiento a la Fase de
Ejecucion del proyecto, la AD debe presentar a sus Autoridades de Gestion un Acuerdo de
Agrupacion de Desarrollo (ACAD), y el Acuerdo de Cooperacion Transnacional (ACT). En esta
seccion nos centramos en el ACT ya que éste es el acuerdo especifico relacionado con la
cooperacion transnacional.

¢, Qué funciones desempefa el ACT?

Confirma la intencién de las Agrupaciones de Desarrollo de trabajar a escala transnacional, y su
redaccion demuestra un compromiso explicito y constructivo.

Presenta un panorama general de la agrupacion transnacional y de sus expectativas.




- Establece desde el principio un entendimiento comdn y consensuado de la agrupacion
transnacional, de sus actividades y resultados.

- Complementa y aporta valor afiadido al Acuerdo de Agrupacion de Desarrollo al que esta
intrinsecamente vinculado; ambos documentos proporcionan una estructura que puede ayudar
significativamente a la posible transferencia a politicas generales de los resultados del
proyecto.

- Sirve como punto de partida para la Fase de Perfeccionamiento y Transferencia (antiguas
Acciones 2y 3);

- Proporciona una base estructurada para: planificar el trabajo transnacional durante la Fase de
Perfeccionamiento (antigua Accion 1); la gestion, seguimiento y evaluacion del trabajo
transnacional durante la Fase de Ejecucion (antigua Accion 2);

- Proporciona un marco comun de trabajo transnacional en la UE.

Este es el final de un proceso que habré incluido:

la busqueda de uno o mas socios transnacionales apropiados;

el debate y negociacion de un programa de trabajo conjunto con objetivos claros y la
planificacién de resultados, métodos de trabajo y actividades asociadas, un presupuesto y
acuerdos relativos a la coordinacion, la divisién de tareas y responsabilidades;

el acuerdo de una estructura de gestion capaz de cumplir con su programa;

la designacion de coordinadores transnacionales que gestionen las actividades de la
agrupacion;

la atribucién de responsabilidades para introducir y actualizar el material (en inglés o en
francés) en el Médulo Internet para la Cooperacion Transnacional (ETCIM), que se
describe posteriormente con mas detalle en este apartado.

Por udltimo:

cada AD debe comprobar la fecha limite establecida por su propia Autoridad de Gestion
para la presentacion del ACT y en qué lengua o lenguas puede redactarse;

cualquier duda sobre el proyecto del programa de trabajo transnacional habra sido resuelta
mediante consulta entre los socios, asegurandose cada cual de que se incorporen los
intereses vitales de sus AD;

el proyecto final de ACT sera confirmado por los coordinadores de todas las AD.

Esta confirmaciéon formal de los socios es un elemento fundamental. Usted y sus socios
transnacionales puede que deseen refrendarla con la realizacién de un taller, de una conferencia
de prensa, una recepcion oficial, una mesa redonda publica con los responsables de las AD
participantes, la firma publica del ACT por los representantes autorizados o una combinacion de
algunas de estas actividades. En un buen momento para dar a conocer a los responsables
politicos y a otros profesionales los planes y los resultados esperados de la AD.

Contenido del ACT
1. El nombre de la Agrupacién de Cooperacién Transnacional.

2. Los fundamentos y objetivos
- Intereses comunes / metodologia / problema subyacente.
- Lecciones aprendidas de experiencias anteriores.
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- Los obietivos transnacionales comunes de las AD participantes. _
- Los productos / resultados / entregas (comunes/complementarios) previstos.

- El valor afiadido de la estrategia y de los resultados previstos de cada AD participante.
- El valor afiadido y la viabilidad financiera de los miembros asociados (si los hubiese).

3. Programa de trabajo y metodologia de trabajo

- Las actividades transnacionales previstas.

- Metodologia para compartir informacion, resultados y herramientas de trabajo.
- Programacioén temporal de momentos clave, resultados y eventos.

4, Disposiciones para la organizacion y la toma de decisiones
- Contribucidn y responsabilidades de cada AD.

- Funciones y tareas relativas a la coordinacion del ACT.

- Modalidades de toma de decisiones.

- Idioma(s) de trabajo.

5. Procedimientos de seguimiento y evaluacion

- Mecanismos de seguimiento y evaluacion de la experiencia y resultados transnacionales.

- Mecanismos de actualizacion del programa del trabajo, la metodologia de trabajo y el sistema de
organizacion.

6. Disposiciones financieras

- Desglose del presupuesto para cada actividad, por tipo de coste (individual o comin), por tipo de
actividad, por fuentes de financiacion.

- Disposiciones para compartir gastos, de control financiero y para evitar la doble financiacion.

Los ACT son particularmente valiosos cuando se preparan de modo realmente practico y se
utilizan para:
- centrar los debates y establecer bases claras de cooperacion;

acordar los detalles del trabajo transnacional;

ayudar a la gestién cotidiana del trabajo transnacional;

revisar los progresos, resultados y logros;

hacer publico y generar sensibilizacién con respecto al trabajo transnacional;

capacitar a los grupos destinatarios y a otras otros actores clave.

Algunas AD son miembros de varios ACT. Esto no es problematico. En casos excepcionales es la
Unica manera de que las agrupaciones amplias y complejas localicen a socios que reflejen todos
los aspectos importantes de su trabajo. Por ejemplo, una amplia agrupacion del eje de insercion
puede desear ser miembro de un ACT especializado en la ayuda a ex reclusos Yy otra estar
especializada en el empleo de personas con discapacidades mentales y fisicas. Estas AD deben
seguir separadamente el proceso del ACT con cada socio transnacional.

Ejemplo: Una AD =dos ACT (ACT 127 y 101 ECINE y UPAE)

La AD britanica Working Broadband es miembro de dos agrupaciones transnacionales: ECINE y
UPAE. ECINE es una pequefia agrupacion de orientacion practica y la otra, UPAE, esta compuesta
por una AD holandesa, una italiana, una espafiola, una portuguesa y otras tres AD britanicas.
Tienen un interés comun en las industrias y negocios por Internet de caracter cultural y creativo. El
establecimiento de ambos ACT ha exigido un importante esfuerzo y una clara orientacion, asi
como un acuerdo preciso de las funciones y responsabilidades. Fue muy importante evitar el
solapamiento de actividades y concentrarse en actividades que den lugar a productos y beneficios
especificos. La AD ha organizado un evento para que se retnan todos los socios de ambos ACT y
exploren posibles vinculos.
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6.2 El proceso de aprobacion del ACT

Con objeto de facilitar el proceso de consulta entre las Autoridades de Gestién interesadas, se ha
creado una herramienta web denominada ETCIM (siglas en inglés de Médulo Internet para la
Cooperacién Transnacional EQUAL). Existe una guia especifica para esta herramienta que
recomendamos sea leida y utilizada. ElI ETCIM permite que todas las Agrupaciones de Desarrollo
y Autoridades de Gestion participantes trabajan con la misma version del ACT, acelerando asi el
proceso de aprobacion.

Coémo funciona el ETCIM

La persona designada como secretario del ETCIM por una Agrupacién Transnacional introduce y
modifica (en inglés o en francés) la totalidad del acuerdo ACT de su agrupacion.
Vv
Las AD participantes validan estos datos en el ETCIM.
v
Las Autoridades de Gestion correspondientes comentan la propuesta de ACT.

v

Luego confirman, una vez que todas las Autoridades de Gestion participantes hayan acordado el

ACT, la seleccion individual de las AD para la Fase de Ejecucion (antigua Accion 2).

Vv
Una vez ocurrido esto, los ACT son transferidos a la Base de Datos Comun EQUAL (ECDB),
donde pasan a ser documentos publicos.

Nota:

Las AD no deben utilizar el ETCIM para el desarrollo y negociacion del ACT, sino sélo para
aprobarlo. Solo pueden acceder por Internet los usuarios autorizados. Las Autoridades de
Gestioén ofrecen este acceso de acuerdo con las orientaciones proporcionadas por la Comision. La
AD recibe una identificacion de usuario y una contrasefia exclusivas para consultar el ETCIM, y
una contrasefia especifica para introducir, modificar o validar datos. Por razones obvias, las AD
s6lo pueden acceder a los datos de los ACT en los que estén participando.

Autoridades de Gestion

Las Autoridades de Gestion (AG) son responsables de la revisién y aprobacion de los ACT.
Expiden las cartas de subvencion para la financiacion en la Fase de Realizacion (antigua Accion 2)
(de acuerdo con los marcos legales europeo y nacional, con las normas del PIC y con el
Complemento de programa). Asimismo, siguen normas comunes previstas para que el proceso
sea mas fluido y eficiente:

- sincronizacion de los calendarios de valoracion y de subvencion;
- ayuda a las actividades de blUsqueda de socios;

- ayudan a las AD en la elaboracion y presentacion de sus ACT;

- aplican criterios comunes para la revision de los ACT;

- se consultan mutuamente antes de aprobar cualquier ACT;

- aplican procedimientos comunes de consulta para las revisiones ulteriores pertinentes de los
ACT;
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- hacen todo lo posible por minimizar el nimero de AD que abandonan el proceso tras haber sido
seleccionadas para la Fase de Perfeccionamiento (antigua Accion 1), y el nimero de AD
‘huérfanas’ de socios transnacionales.

Presentacion del ACT

Tras alcanzar un acuerdo sobre los elementos basicos del ACT vy finalizar el borrador de ACT, éste
se presenta a las Autoridades de Gestién responsables.

Individualmente, todas las AD de una agrupacion presentan su ACT conjunto a sus
respectivas Autoridades de Gestién, junto con sus Acuerdos de Agrupacion de Desarrollo
(ACAD) individuales. Algunas Autoridades de Gestion pueden solicitar que un ACT
elaborado en una lengua comun sea traducido a su lengua nacional.

Colectivamente, el secretario del ETCIM cumplimenta el proyecto de ACT (en la version
linguistica comin acordada) en el ETCIM. Pueden utilizarse enlaces para ofrecer acceso a
cualquier otra version linguistica. En esta fase, el ACT es todavia un borrador y sélo puede
ser modificado por la Unica persona designada por la agrupacion transnacional (el
secretario del ETCIM).

Utilizacion del ETCIM
1. El borrador es enviado al ETCIM.

2. El sistema envia un correo electrénico a todos los socios transnacionales y les pide que lo
validen. Nota: esto sélo es aplicable a quienes han incluido sus direcciones de correo electronico.
En la primera convocatoria algunas AD olvidaron indicarlas.

3. Confirman que la version introducida en el ETCIM corresponde exactamente con la que han
acordado mutuamente y la validan. Si desean realizar modificaciones, solicitan a la persona
designada responsable (secretario de el ETCIM) que realice los cambios y envie de nuevo la
nueva version del ACT para su validacion.

4. Cuando todos los socios han validado el proyecto de ACT, el ETCIM envia un correo
electronico a las Autoridades de Gestion pertinentes, les notifica la conclusién del ACT y les invita
a consultarlo. No obstante, pongase en contacto con su Autoridad de Gestion para asegurarse de
gue haya recibido el correo electrénico por el que se notifica la conclusion del ACT.

5. Las Autoridades de Gestion analizan luego el acuerdo. Pueden rechazarlo y en tal caso un
correo electronico del ETCIM comunica los motivos a todas las AD interesadas. Las AD deben
debatir tales motivos, resolver cualquier dificultad y presentar una version revisada del ACT.

Atencion: No hay que crear un nuevo ACT, asegurese de que solo crea una “Nueva Version”

6. Sitodavia conviene realizar mejoras, se reiniciara el proceso (utilice la Guia ETCIM).
7. Una vez que todas las Autoridades de Gestidn confirmen que el contenido es de suficiente
calidad, que proporciona valor afiadido a la estrategia de sus AD nacionales y que el plan

financiero cumple las normas y requisitos, se aprobara el ACT.

8. Debe seguirse el mismo procedimiento si los socios transnacionales deciden realizar una
revision (significativa) del ACT mientras dure el proyecto.

Obtener la aprobacion del ACT

El ACT es definitivamente aprobado cuando llegan a un acuerdo todas las Autoridades de Gestion
de todos los socios transnacionales. Esta aprobacion es registrada de inmediato en el ETCIM.
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Esta aprobacién del ACT también forma parte del procedimiento general de confirmacion para la
Fase de Ejecucion (antigua Accion 2) de cada AD.

Tras el pleno acuerdo, los datos del ACT registrados en el ETCIM son trasladados a la ECDB y la
mayoria de los mismos (salvo los presupuestos) son de acceso publico.
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Funcionamiento practico

7
Reuniones, visitas de estudio, intercambios y
periodos de practica

‘Debe fomentarse que las AD conozcan bien a sus socios, creando no sélo estrechas
relaciones de trabajo, sino también de amistad.’

Esta seccion de la guia es una explicacion mas detallada con recomendaciones sobre algunas
maneras de llevar a cabo la cooperacion transnacional descrita en el apartado 2 de esta guia. Es
importante indicar de nuevo que el intercambio de informacién en reuniones y visitas de estudio no
es un fin en si mismo, sino un modo de intercambiar experiencia y conocimientos y un paso en el
proceso de aprendizaje organizado.

7.1 Intercambio de informacion en reuniones y otras formas de
comunicacion.

Visitas de planificacion

La gestién de una agrupacion transnacional fundamentalmente por teléfono, fax y correo
electrénico constituye un reto, y las ocasiones de encuentro personal de los socios son muy
importantes.

Gran parte del verdadero aprendizaje mutuo, de la transferencia de buenas practicas y del
desarrollo conjunto creativo tienen lugar durante breves periodos de contacto personal en
reuniones, visitas de estudio, intercambio de personal y periodos de practica.

Cuanto mas ambicioso sea el plan, mayor partido podra sacar del mismo.

Utilizar debidamente las reuniones

En las grandes agrupaciones transnacionales, algunos asuntos entre socios con un interés
comun o con una tarea que llevar a cabo, a menudo se realizan mejor en reuniones
bilaterales o trilaterales que en reuniones multilaterales.

Cuando se relina su agrupacion, intente aprovechar tal oportunidad para mejorar la
categoria y la credibilidad de su trabajo transnacional. Puede haber oportunidades para
gue participen agentes clave de su localidad o alguna agrupacion profesional,
responsables politicos 0 miembros del Parlamento local, del Parlamento Europeo o de la
prensa. Pero no permita que los representantes publicos alteren su agenda de trabajo.

Preparacién
Prepare las reuniones y visitas con antelacion y cuidadosamente. Las oportunidades de

mantener encuentros personales son limitadas y su coste es elevado, tanto en lo relativo al
dinero como al tiempo necesarios. Deben utilizarse para sacar el mayor provecho posible.

Financiacion
Cuando realice la planificacion, debe ser consciente de que el presupuesto transnacional

disponible para cada socio puede diferir enormemente. Esto puede limitar las realizaciones
practicas y puede hacer imposible la distribucion equitativa de las visitas entre los socios.

Acuerde las modalidades de distribucién de los costes de las visitas claramente y con
antelacion. Normalmente, la AD anfitriona financia los costes de reunion y las AD visitantes
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pagan su viaje y estancia . La norma es que los costes transnacionales de las personas
fisicas deben ser asumidos por la propia AD. Cuando haya costes transnacionales
comunes, debera establecerse un acuerdo sobre distribucion de costes.

Logistica

Buena parte del éxito de una reunion depende de la disponibilidad de instalaciones
comodas en un buen lugar de reunién, buenas férmulas de presentacion, una presidencia
especializada y profesional y la elaboracién de actas.

Tenga en cuenta el muy variado namero y fechas de dias festivos en los Estados
miembros. Esto puede causar problemas.

Calcule debidamente el tiempo de viaje. No espere ser eficaz en una reunion si llega a
toda prisa desde el otro extremo de Europa.

Hospitalidad

Si es el anfitrién, redinase con sus huéspedes cuando lleguen y asegurese de
proporcionarles toda la informacion local que necesiten.

Ayude en las reservas hoteleras y compruebe si algin huésped permanece mas tiempo
por motivos personales.

Cuando organice comidas, asegurese de estar al corriente de cualquier necesidad de
dietas especial.

Incluya actividades sociales en su programa. Las relaciones informales son a veces la
mejor manera de conocer a sus Socios.

Recuerde que las costumbres y normas relativas a la financiacién de la hospitalidad varian
de un lugar a otro. Intente evitar la situacion embarazosa de un socio que no pueda
corresponder a su hospitalidad. Asegurese de que todos los socios comprueben sus
propias normas nacionales.

Un buen resultado
Elabore un buen informe que ponga de relieve los acuerdos alcanzados y distribGyalo una

semana, 0 como maximo dos, después de la reunion. Si lo hiciera después, la mayoria de
los participantes habra dirigido su atencion a otras cuestiones.

Reuniones
Preparacion

Mantenga un intercambio inicial de opiniones de los socios sobre las finalidades, los
objetivos y las expectativas de una reunién con bastante antelacién a su celebracion.
Luego podra procederse a la transmisién, negociacion y acuerdo de un borrador del orden
del dia antes de que la reunién tenga lugar.

Todos los participantes deben comprender lo que se dice, asi que asegurese de antemano
quién acudira y qué lenguas conoce (salvo que haya acordado previamente el uso de una
lengua comun de trabajo).

Elaboracion del orden del dia: asegurar una clara separacion de tareas y tiempo suficiente
paralos grupos de trabajo sobre determinadas cuestiones

Las cuestiones relacionadas con la gestion de la agrupacion transnacional;

presentaciones de las actividades de los socios y debate de temas y cuestiones de interés
comun;
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relaciones publicas en las que participen politicos y otras figuras publicas.

Desarrollo de la reunién

7.2

Una reunion transnacional que dure un dia 0 mas es una experiencia que produce
cansancio a todos. Debe ser gestionada con cuidado para ser productiva. Los tres
requisitos previos mas importantes son:

- que todos conozcan siempre el nombre y el cargo de los demas participantes;

- que todos conozcan siempre en qué punto del orden del dia se encuentra la reunion;
- que comience Y finalice segun el horario previsto.

Nadie se concentra debidamente durante periodos superiores a 40 minutos. En el marco
no familiar y cansado de una reunién transnacional conviene prever pausas de cinco
minutos al menos una vez cada hora, asi como pausas especificas para tomar refrigerios.

Se dispondra en abundancia de agua u otras bebidas refrescantes.

Si se utiliza una lengua comuin de trabajo, quienes dominan tal lengua deben expresarse
de forma lenta y clara, evitando expresiones coloquiales y acrénimos confusos.

La persona que presida debe realizar resimenes periédicos, asegurandose de que todos
estén al corriente de los puntos y decisiones clave que se hayan alcanzado.

Utilice tableros de hojas y otras ayudas visuales para plasmar modalidades de accién,
hitos y acuerdos.

Asegurese de que las conclusiones se conviertan en acuerdos. Asegurese de que todos
los participantes expresen su punto de vista (no sélo los que hablen con fluidez la lengua
de trabajo).

Confirme al final todos los acuerdos y acciones de seguimiento. Aseglrese de que todos
los socios entiendan los siguientes pasos y lo que se espera de ellos.

Visitas de estudio

Planificacién previa

La visita de estudio ofrece una gran oportunidad para que los miembros de la AD, las personas
beneficiarias de la AD e incluso los responsables politicos y cofinanciadores participen en el
trabajo transnacional. Siempre es una gran experiencia para cualquiera observar por primera vez
el trabajo realizado en otro Estado miembro. Planifique los objetivos y contenido, la composicion
del grupo, los informes y analisis y las disposiciones practicas. Algunas orientaciones sencillas:

pida a los participantes potenciales que elaboren una lista de sus prioridades de
aprendizaje (incluido el tipo de personas y las actividades que desearian ver);

pida a los anfitriones que respondan con un borrador de programa;
planifique el programa final una vez que las partes invitadas hayan respondido;

haga esto por teléfono y correo electrénico si fuese posible, pero establezca una reunion
personal entre los organizadores si surgen problemas o malentendidos.

Ejemplo: visitas de estudios para participantes en acciones de AD (ACT 233 LE MAT)

La agrupacion transnacional Le Mat cuenta con socios de Alemania, Grecia, Italia, Suecia y Gran
Bretafia. Trabajan para ayudar a personas desfavorecidas a desarrollar trabajos en la economia
social. Una de sus actividades transnacionales es realizar entrevistas de investigacion durante las
visitas de estudio en los diferentes paises. Para estas entrevistas se ha creado un “paquete de
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entrevista” especial por parte de uno de sus grupos de trabajo transnacional, que incluye un
cuestionario, instrucciones y una grabadora. Las entrevistas resultantes seran publicadas en un
libro que incluird asimismo buenos ejemplos e informes sobre la experiencia del trabajo en la
economia social en los paises participantes.

Sugerencias para los anfitriones

Elabore informes previos y de conclusiones con todas las personas de su grupo
participantes en la visita.

Pregunte los intereses particulares de cada visitante e intente adaptarse a los mismos.

Compruebe el idioma utilizado por los participantes, asi como sus necesidades dietéticas o
de otro tipo.

Compruebe que el calendario de visitas no sea muy recargado.

Planifique un programa social, pero deje algo de tiempo libre para las personas
participantes.

Sugerencias paralos visitantes

Proporcione a su anfitrion todos los detalles de su grupo con bastante antelaciéon. Esto
incluira nombres, sexo, organizacién, puesto de trabajo, funcion en la AD, area de
especializacion, otros intereses, conocimiento de lenguas y cualquier necesidad dietética
alimentaria especial o de otro tipo.

Si el anfitrién no puede proporcionar un intérprete, puede que deba incluir a alguien en su
grupo para realizar esta funcion.

Informe a todos los participantes con antelacién, explicando el programa, asegurando que
comprendan la organizacién del anfitrion y su funcion en la agrupacion transnacional, y
explicando el programa social asi como las disposiciones sobre alojamiento y comidas.

Puede obtenerse mas ayuda y asesoramiento en la Guia finlandesa de reuniones transnacionales
disponible en el sitio Internet del FSE en Finlandia.

7.3 Desarrollo de servicios, productos o sistemas conjuntamente o en
paralelo.

Su actividad transnacional siempre debe producir algun resultado. Los productos, formales o
informales, deben estar documentados y ser difundidos como parte de su esfuerzo de
mainstreaming . Esto puede hacerse mas efectivo de distintos modos.

Si compara situaciones y practicas en distintos Estados miembros, establezca modelos de
referencia de modo que pueda ver de qué modo pueden mejorar su politica y practica en
otros paises.

Aproveche los conocimientos y métodos de otros Estados miembros e intente buscar
formas de adaptarlos y, si fuese necesario, de transferirlos a un nuevo contexto.
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Ejemplo: Un modelo de certificacion desarrollado conjuntamente (ACT 1312 DIAPASON)

Un nuevo modelo de certificacion de igualdad de oportunidades denominado OPTIMA ha sido
elaborado por una agrupacion transnacional italo/espafiola. Se basa en un modelo de certificacion
creado por un socio espafiol en NOW que ha sido reconocido tanto a nivel europeo como en
Espafia. No obstante, esta certificacion es muy costosa para las empresas y disuade de su compra
a las pymes pequefias compariias. Por este motivo, se ha elaborado un modelo mas econémico,
gue esta siendo adaptado por la Junta de Castilla y Leon. El sistema esta siendo probado en diez
PYMES italianas dedicadas a los sectores de alimentacion, textil, servicios sociales y construccion.
El objetivo en Espafia es extender OPTIMA a las pequefias empresas y utilizarlo para aumentar la
participacion de las mujeres en sectores tradicionalmente masculinizados. En Italia, el objetivo es
la adopcién y el uso generalizado del modelo.

Cuando desarrolle conjuntamente sistemas, procesos o productos, aproveche los puntos
fuertes de los socios e intégrelos en una estrategia y enfoque comunes.

Asegurese de la utilidad de su producto, determine claramente sus destinatarios y
planifigue el modo de acceder a ellos.

Asegurese de que los demas tengan acceso a todos los resultados (productos,
instrumentos, métodos).

Pida orientacion a su Autoridad de Gestion si elabora productos con valor comercial y
pretende comercializarlos en el mercado. Preste especial atencion a los derechos de
propiedad intelectual (vea el apartado 3.6 Propiedad intelectual).

7.4 Compartir experiencia sobre el terreno mediante periodos de practica

Los socios o personal del proyecto seleccionados para realizar periodos de practica deben
estar bien motivados, tener iniciativa y ser capaces de actuar independientemente.

Deben estar bien capacitados para realizar cualquier trabajo que asuman durante el
periodo de practica y ser capaces de expresarse al nivel de lengua extranjera que haya
sido acordado.

Los periodos de practica deben tener una duracion razonable si se desea que sean Utiles y
productivos. Dos o tres semanas es probablemente el plazo minimo adecuado, y tres
meses es probablemente el maximo previsto en la mayoria de las agrupaciones.

Ejemplo: Periodos de practica capacitadores (ACT 233
EXIT)

Esta AD sueca cuenta con la participacion de expresidiarios que desarrollan trabajo cooperativo,
algunos como jefes de proyecto con un papel activo en el trabajo del ACT. Una de sus tareas
especificas es entrevistar a compafieros con similares antecedentes en cooperativas italianas para
aprender y obtener ideas de accion, ambito en el que tienen mucha mas experiencia que las
cooperativas suecas. Esta actividad les ha capacitado positivamente y su realizacion con éxito les
ha enorgullecido.

Una vez establecido esto, asegurese de que todos comprendan los objetivos del periodo
de practica, incluyendo los objetivos individuales de aprendizaje y los trabajos a realizar.

Plantee cuidadosamente los objetivos de trabajo y prevea un tiempo de adaptacion. Sea
realista y tenga en cuenta las capacidades tanto de la persona en periodo de practica
como de los anfitriones, para resolver los problemas técnicos y practicos relacionados con
la formacion o el trabajo en otro pais y en otra lengua.
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Todos deben estar bien informados, tanto los participantes como, cuando proceda, sus
familias, el personal acompafiante, las organizaciones de origen y de acogida, las
empresas anfitrionas y, si procede, las familias de acogida.

Cuestiones practicas como los seguros médicos y de otro tipo, el seguro laboral de
terceros, etc., deberan ser tratadas con la debida antelacion al periodo de practica.

Cierta informacion y aprendizaje previos son esenciales para asegurar que los
participantes comprendan y puedan afrontar las diferencias culturales y de métodos de
trabajo, asi como linguisticas.

Debe haber un proceso de seguimiento consensuado que mantenga en contacto e informados
tanto a la AD anfitriona como al patrono de la persona en periodo de practica en cuanto a los
progresos realizados en dicho periodo.

Por Gltimo ...................

La comunicacién de la Comisidn que establece las orientaciones de EQUAL para la segunda
convocatoria, se denomina ‘Libre circulaciéon de buenas ideas’. Esta expresion pone de relieve en
especial la obligacién de todas las AD y Agrupaciones Transnacionales de registrar su trabajo e
informar sobre el mismo, incluidas sus actividades de cooperacion transnacional y el valor afiadido
gue proporcionan a su trabajo tanto desde el punto de vista de la politica como de la practica.
Asegurese de que su actividad transnacional conste plenamente en los informes que realiza su
Autoridad de Gestion /Estructura de Apoyo. Y le animamos encarecidamente a que utilice la Web
para difundir los resultados de su trabajo transnacional.
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Funcionamiento practico

8
Plan financiero

‘Es importante recordar que hay dos tipos de normas: normas de la UE que son idénticas
paratodos los Estados miembros y normas nacionales que conllevan diferencias en el
tratamiento de las cuestiones financieras. Es importante no quedar atrapado en las
diferencias nacionales y buscar las soluciones comunes.’

8.1 Normas y procedimientos financieros

Los/las administradores/as presupuestarios y los/las coordinadores/as transnacionales de las AD
gue son responsables de las finanzas de éstas y las de sus Agrupaciones Transnacionales, deben
conocer:

las normas y procedimientos clave de la UE;
las cuestiones de planificacion financiera y gestion especificas de EQUAL.

Nota: tenga en cuenta que puede haber algunas variaciones en las normas y disposiciones
financieras detalladas de los distintos Estados miembros. En caso de duda, consulte a su
Autoridad de Gestion.

Las principales normas de la UE comprenden los gastos que pueden reclamarse y quien puede
solicitarlos, como pueden compartirse los costes y como evitar la doble financiacion. Reflejan las
observaciones criticas del Tribunal de Cuentas y ponen de relieve el sustancial aumento en los
presupuestos disponibles para la cooperacion transnacional de EQUAL.

Categorias de gasto que pueden acogerse a la cooperacién transnacional

a. Costes de participacion (viaje, alojamiento y comidas) en las reuniones de trabajo
y eventos, asi como en las visitas de informacion.

b. Costes de comunicacion y traduccion para facilitar el intercambio de informacién y
experiencias

c. Costes de visitas de informacion y periodos de practica de los participantes
(formadores, personas en practicas, personal, agentes clave y otras personas).

d. Contribuciones de cada AD a los costes individuales de las actividades conjuntas y
al desarrollo conjunto de servicios o productos.

e. Costes de organizacion de reuniones, eventos, visitas de informacion y periodos
de practica, incluidos los costes de instalaciones de reunion, interpretacion,
recepciones y traduccion a las lenguas de trabajo acordadas.

f. Costes de actividades conjuntas y desarrollo conjunto de servicios o productos
realizados por terceros. Cuando exista un acuerdo para compartir costes, los
gastos admisibles de esta categoria y de la categoria g. (infra) no deberan rebasar
el 25% de un Acuerdo de Cooperacion transnacional (ACT).

g. Los costes del tiempo dedicado por su personal de la AD a la cooperacién
transnacional (si su Autoridad de Gestion requiere que se incluyan en el ACT), por
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ejemplo una Secretaria de coordinacion, consultores/as y asesores de procesos,
expertos/as, responsables de encuestas conjuntas y evaluacion del trabajo comun.

8.2 Planificacion y gestion financiera

Informacién vital antes de que comience la planificacion del presupuesto total de cada socio de la
AD y del importe y porcentaje asignhado al trabajo transnacional:

los presupuestos para la cooperacion transnacional de las AD varian en gran medida ya
gue difiere mucho el tamafio de las propias AD, y dado que existen amplias variaciones en
los porcentajes de sus presupuestos generales que las AD asignan a tal efecto;

los planes deben ser cuidadosamente disefiados para aprovechar la contribucion de cada
AD, evitando expectativas no razonables en aquéllas con presupuestos reducidos y cargas
no razonables en aquéllas con presupuestos mas amplios;

si considera que la provision de fondos del presupuesto de su AD es insuficiente para el
trabajo que desea planificar, cabe que algunos socios puedan aumentar el porcentaje que
han reservado para el trabajo transnacional, o tal vez pueda buscar asistencia financiera
adicional mediante otras fuentes de financiacion nacionales o locales.

Presupuesto para cada tarea

Lo mejor es prever un presupuesto para cada tarea o fase de su programa de trabajo. La
contribucién de cada AD debe estar claramente definida para poner de relieve el compromiso
establecido y evitar malentendidos. La elaboracién de presupuestos por tareas o fases también le
ayudara a identificar y acordar normas de base sobre gastos, asi como a finalizar un presupuesto
transnacional general que muestre las contribuciones y responsabilidades de cada AD.

Normas y procedimientos comunes para la presentacién y el control de las actividades
transnacionales

Los costes contraidos para actividades transnacionales son compartidos por las AD participantes y
deben constar claramente en el Acuerdo de Cooperacion Transnacional (ACT).

Los presupuestos transnacionales se presentan en dos partes:

costes transnacionales individuales resultantes de la distribucién de tareas (y sus
costes conexos) entre las ADs. Estos costes pueden estar directamente relacionados con
las actividades (modulos del plan de trabajo comun) realizadas por una de las AD
(categorias a — d) y seran a cargo de la AD de que se trate.

Costes transnacionales comunes contraidos para actividades conjuntas, servicios
comunes y productos conjuntos de los cuales cada AD de una agrupacion transnacional
espera los beneficios de EQUAL (categorias e - g). Los costes transnacionales comunes
s6lo seran compartidos entre las AD participantes situadas en Estados miembros de la UE.

Tratamiento de los costes transnacionales comunes

Existen dos planteamientos.
A. Modalidad reciproca.

El principio de reciprocidad prevé que los costes de la actividad transnacional corran a
cargo de forma equitativa de las AD participantes. Segun el mismo, todas las AD se
benefician igualmente de la cooperacion transnacional. Si éste es el caso y los socios
tienen aproximadamente los mismos recursos, los costes pueden ser distribuidos entre
ellos y acordar un presupuesto equitativo de modo que los socios paguen idénticas
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cantidades, o cantidades proporcionales a la actividad que emprendan y a los beneficios
gue reciban.

B. Modalidad de costes compartidos (a evitar).

Cuando no pueda aplicarse la reciprocidad o no sea una opcion deseable por motivos
determinados, debe acordarse una modalidad de costes compartidos. Esto puede dar
lugar a la transferencia de fondos entre ADs, o0 al pago a subcontratistas. Debe existir un
acuerdo en cuanto a los tipos de actividad en que se compartiran los costes, la formula de
distribucion de costes entre las AD, y los métodos de emision de contratos y de tratamiento
de las facturas.

Cuando se utilicen modalidades reciprocas o acuerdos de costes compartidos, la
formula de distribucion de costes entre las AD socios debe indicarse claramente en el
Acuerdo de Cooperacion Transnacional.

Foérmula de asignacién y gestién del presupuesto transnacional

Coste TN Reciprocidad
Individual

Reciprocidad

Costes TN /

comuunes
Facturacion
Modalidad de / prorrata
costes
compartidos
\ Reembolso

Gestion de la modalidad reciproca

De acuerdo con la modalidad reciproca, las porciones de trabajo son tratadas y pagadas por
cada AD. Estas pueden ser realizadas por cualquier grupo de socios transnacionales, o por
entidades subcontratadas . El principio de reciprocidad debe aplicarse a los costes organizativos
de reuniones y eventos (categoria e). Estos costes son a menudo satisfechos por la AD anfitriona.

Ejemplo: costes compartidos (ACT 1060 THE X-TRAIN)

En una agrupacion transnacional con cinco miembros, un socio acepté organizar la evaluacion del
ACT. Se contrato a una universidad y tres socios dividieron entre ellos los costes directos. Otro
financio el sitio Internet comdn de la agrupacioén. El quinto empleo a un contratista de su propio
pais para proveer un producto adicional de evaluacion.

Gestion de los acuerdos de costes compartidos

Las AD pueden optar entre una de las dos modalidades de costes compartidos descritas a
continuacion:
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El método de facturacion prorrata’: una AD tiene un contrato con un tercero en nombre
propio y de otros, especificando que se presentaran facturas prorrata a cada AD
participante, las cuales pagaran luego directamente al contratista;

el método de reembolso: una AD actla como contratista de servicios o productos
comunes; realiza el tratamiento y pago de las facturas a los subcontratistas, y es
reembolsada por las restantes AD mediante una nota de cobro de costes de acuerdo con
la férmula que haya sido acordada; esto mismo puede aplicarse cuando una AD asuma la
funcién de coordinacion transnacional (Seccién 8.1, categoria g anterior).

Toda modalidad de costes compartidos debe cumplir con la normativa comunitaria vigente
sobre el Mercado Interno y no impondra nuevas barreras a la prestacién transfronteriza de
servicios.

Cualquier excepcion a estas normas generales y a estos procedimientos debera ser debidamente
justificada en el ACT.

8.3 Notas adicionales

Esté siempre al corriente de las normas y reglamentaciéon de su Autoridad de Gestion.
Estas mismas pueden variar de un Estado miembro a otro. Compruébelas antes de
planificar su agrupacion transnacional.

Mantenga un presupuesto y contabilidad transnacional especificos para que los gastos
transnacionales puedan ser facilmente identificables si fuese necesario.

Mantenga separados los gastos individuales de la AD y los gastos comunes.

Guarde un archivo completo de todas las transacciones financieras y nunca realice un
pago sin una factura original. Cuando reembolse costes transnacionales comunes, solicite
a su Autoridad de Gestion cudles son los requisitos formales para la obtencién de copias
certificadas (de la factura original) como base para el pago.

Evite la doble contabilidad. Por ejemplo, no puede reclamar todos sus costes de
telecomunicaciones como coste nacional y luego, ademas, reclamar los costes de
llamadas internacionales como coste transnacional.

Acuerde anticipadamente con sus socios las normas de base para el tratamiento de los
gastos comunes (es decir, aquello que pagara cada cual). Asegulrese de que su acuerdo
transnacional indique la contribucion precisa que cada AD hara al trabajo transnacional.

Cuando negocie con sus socios debe saber si estan incluidos los costes de personal
correspondientes a la cooperacion transnacional.

Acuerde anticipadamente con sus socios los procedimientos que seguira si uno o mas
socios desean realizar un cambio en los acuerdos financieros previos.

Proceda al debate y acuerdo anticipado con sus socios de algunos planes de contingencia:

por ejemplo, lo que ocurrira si un socio se retrasa en su trabajo o si, por cualquier razén,
debe abandonar. Intente prever las dificultades y disponga de un ‘Plan B’ listo para ser
utilizado en tales casos.

Si la situacion empeorase, actle con rapidez, pero no se deje llevar por el panico.
Consulte con su Autoridad de Gestion y con la Estructura de Apoyo.

L En relacion con las actividades conjuntas, € PIC espafiol no prevéla posibilidad de compartir gastos
utilizando laformula delaprorrata, por lo que toda mencién a gastos comunes, habr & de entender se
referida a actividades o tar eas claramenteidentificables, y no al prorrateo de estos costes.
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A efectos de gestién de flujo de caja y planes de contingencia, asegurese de que pueda
afrontar situaciones inesperadas (p. €j. pagos tardios, costes imprevistos, costes en
exceso, etc.).

Asegurese de cumplir con sus normas y reglamentos nacionales.

Asegurese de que sus sistemas financieros son plenamente compatibles con sus practicas
contables nacionales.
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Funcionamiento practico

9
Seguimiento y evaluacion

‘Un hombre con ingenio no comete errores.
Todos sus errores son voluntarios y le abren las puertas a nuevos descubrimientos’.

9.1 Fundamento de la obligacién de registrar lo realizado
y de evaluar sus consecuencias

EQUAL, al poner el acento en la innovacion, sus agrupaciones y su objetivo de influir a escala
politica y practica, presenta una serie muy especial de retos de seguimiento y evaluacion.

El seguimiento y evaluacion continuos permitiran:
respaldar la debida realizacion y gestiéon del ACT;
ayudar a evaluar el valor afiadido de la cooperacioén transnacional;
contribuir a la validacién y transferencia a politicas generales de buenas practicas;
sacar conclusiones para el siguiente periodo de programacion.

En este contexto, cada AD debera:

proceder al seguimiento y evaluacion de su propia AD y del trabajo y logros
transnacionales, evaluandolos de forma continua para mejorar la gestion, los resultados y
el impacto;

proporcionar datos e informacion para la evaluacion a escala nacional y de la UE (las
Autoridades de Gestion/Estructuras de Apoyo Nacionales ofrecen orientaciones sobre los
datos que deben ser objeto de seguimiento, registro y disponibilidad a tal efecto);

recabar informacidon , experiencias y resultados documentales de las redes
teméaticas establecidas a escala nacional y de la UE. Esto se refiere en particular a la
transmision de pruebas sobre las ventajas de los nuevos planteamientos desarrollados y
verificados, demostrando aquello que funciona, lo que no funciona y sus motivos. La
experiencia y los resultados seran consolidados por estas redes teméaticas que existen
para identificar, validar y difundir las buenas practicas; los Estados miembros también
cuentan con estrategias nacionales de integracion en politicas generales que especifican
la funcion que esperan de la AD y de las redes teméaticas para la identificacién de buenas
practicas.

Por consiguiente, cada agrupacion transnacional debe indicar en su Acuerdo de
Cooperacion transnacional (ACT) cémo realizara el seguimiento y evaluacién de sus propias
actividades.

Esta obligacion de seguimiento y evaluacién incumbe asimismo a todos los socios transnacionales.
La agrupacion debe decidir desde un principio como se llevara a cabo y quién la asumira.

Ejemplo: Importancia del seguimiento y evaluacion (ACT 908 ARBORES)

El seguimiento y la evaluacion del trabajo transnacional son muy importantes para la agrupacion
transnacional. Los coordinadores transnacionales de cada AD participan en la evaluacion, asi
como el personal técnico de las AD miembros. La evaluacién continua del proceso transnacional
genera un intercambio de experiencias y metodologia mas dinamico. Los seminarios de
seguimiento se han ampliado a dos dias y el planteamiento participativo se ha extendido al trabajo
de elaboracion de productos y materiales comunes.
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El Planteamiento de Marco Légico adoptado para EQUAL y descrito en el modulo de herramientas
de la Agrupacion también puede ser un interesante instrumento de evaluacion. Aparece ilustrado
en el apartado 5, y esta plenamente explicado en la Guia de Construccién de Agrupaciones
(también disponible en el sitio Internet europeo de EQUAL).

9.2 Seguimiento

El seguimiento da respuesta a lo que ha ocurrido. En las agrupaciones transnacionales es
fundamental seguir el proceso, indicar los progresos, registrar los éxitos y analizar los problemas o
el incumplimiento de los objetivos. En los programas publicos, las agrupaciones deben
proporcionar pruebas de lo que estan haciendo.

Cada Agrupacion Transnacional EQUAL debe tener un plan y un proceso de seguimiento de sus
actividades y logros. Los informes de seguimiento se transmitiran normalmente a las reuniones de
gestidn transnacional. Las AD deberan incluir esta informacion en sus informes de seguimiento a
sus Autoridades de Gestion.

En una Agrupacion Transnacional, la mayoria de la informacion pertinente es distribuida a todas
las AD miembros. Este corpus comun de informacién debe ser organizado y compartido y,
cualquiera que sea el proceso de seguimiento utilizado, debera:

reunir informacion de forma fiable para poder recabar los resultados obtenidos y
compararlos con los previstos;

proporcionar a cada socio acceso a la informacion de toda la agrupacién sobre los
progresos de la cooperacion transnacional.

No hay una modalidad fija para llevar a cabo esto, pero de la primera convocatoria de EQUAL
nacen dos sugerencias de buenas practicas:

el mejor modo de organizar la informacion para su seguimiento es que forme parte del
trabajo del/la coordinador/a transnacional,

el mejor modo de compartir la informacion es establecer un sitio Internet de gestién
transnacional (puede utilizarse la pagina de uno de los sitios web de los socios) donde
todo pueda guardarse y a la que tengan acceso todos los socios; un sitio Internet puede
convertirse en un foro de didlogo abierto entre los socios; también puede hacerse publico,
incluyendo partes confidenciales, como los presupuestos, guardados en ficheros
protegidos por claves de acceso.

9.3 Evaluacién
La evaluacion de la cooperacion transnacional en EQUAL debe abordar tres aspectos:

la relevancia de las actividades y resultados, indicando hasta qué punto los objetivos
comunes cumplen las necesidades comunes y abordan los asuntos comunes;

la eficiencia (relacion entre aportaciones y resultados) y efectividad ( resultados en
relacion con los objetivos) con que las actividades son planificadas, gestionadas y
ejecutadas;

el impacto: el valor que el trabajo transnacional ha afiadido a las actividades y resultados
de cada AD participante a corto plazo y la contribucion en la politica y en la practica de los
responsables politicos y partes interesadas a escala europea, nacional y local, a largo
plazo.
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Ejemplo: planteamiento de evaluacion conjunta (ACT 2695 ADAPTATION AND INNOVATION
NETWORK)

La Red de Adaptacién e Innovacion ha firmado un acuerdo de evaluacion conjunta con otro ACT,
participando un total de 9 Estados miembros (obtendrd méas detalles en la ECDB). La idea consiste
en verificar métodos y herramientas innovadores que puedan reforzar el proceso de transferencia a
politicas generales a escala nacional e internacional. Evalian las buenas préacticas mediante:

- intercambio de informes y documentos pertinentes;

- reuniones de trabajo para elaborar las herramientas y métodos de evaluacion;

- reuniones transnacionales de comparacion y evaluacién mediante cuestionarios y observacion;
- elaboracion conjunta de informes intermedios y finales.

Evaluacion de las agrupaciones transnacionales

La evaluacién comienza justo al inicio de la cooperacién transnacional. Forma parte de un proceso
de aprendizaje organizado que incluye labores de planificacion sistematica, seguimiento y
evaluacién continua de los objetivos, actividades y resultados. Por consiguiente, las agrupaciones
de cooperacion transnacional EQUAL deberan planificar un ciclo de evaluacién para esta segunda
convocatoria, que se adapte al ciclo de vida de su agrupacion transnacional.

Proyecto de ciclo de vida Ciclo de evaluacion

¢Por qué? ;Qué? ¢Quién? ;,Coémo? ;Cuando?

Fase de Preparacion (antigua Accion 1)

Busqueda de socios de las AD . Recursos: ¢Son acordes con los propoésitos y
Negociacion con los socios de las AD objetivos de la cooperacién transnacional?
Aprobacion del ACT - Actividades y eventos: ¢Son una forma

apropiada de alcanzar los objetivos sefialados en
su ACT, y se dirigen de forma efectiva?
Indicadores: ¢(Son EMARP? (vea la Guia de
Agrupacién)
Participacion: ¢Es la participacion en la
agrupacion transnacional amplia e inclusiva? ¢Es
real o simbdlica?
Reacciones: ¢Ha provocado la agrupacion
transnacional reacciones Utiles (positivas) de otros
socios y agentes clave? ¢ Ofrece signos de cambio
de comportamiento y actitudes (por ejemplo, de
otras organizaciones regionales interesadas con
actividades del mercado laboral)?
Sensibilizacion 'y aprendizaje: ¢Informa la
agrupacion transnacional a las personas e
instituciones sobre los nuevos avances y nuevos
modos de pensar acerca de cuestiones relativas al
mercado laboral?
Acciones: ¢Ha fomentado la agrupaciéon
transnacional acciones apropiadas y efectivas
relativas a los objetivos declarados, especialmente
en cuanto a influir en las politicas y practicas del
mercado laboral?
Impactos: ¢Ha comenzado la agrupacién transnacional
a producir efectos positivos en el entorno en el que
opera (puestos de trabajo de mejor calidad, aumento de
las posibilidades de empleo de los trabajadores,
aumento de la integracién social, mejora de la igualdad
de oportunidades, etc.)?

Decisiones adoptadas en cuanto al tipo de evaluacién
y presupuesto admitidos

Operatividad del plan de evaluacion. Designacién de
evaluadores internos/externos

Evaluacion final de la ejecucion realizada

Como en la evaluacién de la mayoria de las agrupaciones transnacionales EQUAL, el
planteamiento mas habitual es una evaluacién continua de las actividades y logros, con base en
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una planificacion comun, con informacién continua a los coordinadores y gestores de las
agrupaciones transnacionales (autoevaluacion). Esto puede hacerse exclusivamente por los
propios socios, o mediante la ayuda de un evaluador externo. Si el evaluador externo desarrolla
criterios e indicadores de evaluacion en colaboracién con los socios transnacionales, el
planteamiento seguira siendo esencialmente de autoevaluacion.

Ejemplo: revision paritaria (ACT 1007 IRIS)

Este ACT se basa en una agrupacion Horizon previa, y utiliza el sistema de evaluacion de revision
paritaria. El planteamiento es participativo:

- los socios han disefiado conjuntamente las herramientas y metodologia de evaluacion;
- cada AD ha actuado como evaluador por turno rotatorio.

Ademas del proceso de revision paritaria, el ACT ha utilizado a un evaluador independiente que
proporciona ayuda metodologica en el proceso de intercambio de buenas practicas durante las
visitas de intercambio del personal, los seminarios transnacionales y las reuniones del grupo de
direccion.

Un planteamiento de aprendizaje

Las agrupaciones transnacionales EQUAL se benefician de una evaluacion de aprendizaje, en la
gue participan todos los socios para definir las preguntas que deben responderse, los criterios de
éxito y la evaluacion de los resultados. Este planteamiento refleja las evaluaciones continuas
realizadas a escala nacional, y la evaluacion continua de cada AD participante. Con
independencia de que se cuente o no con un evaluador independiente, es conveniente que
exista en EQUAL un grado significativo de autoevaluacion.

Ejemplo: indicadores de evaluacién (ACT 2886 PLANQUALITY)

Indicadores generales seleccionados para la evaluacion de ‘EQUAL Voices’

A Objetivos alcanzados en la agrupacién transnacional PlanQuality de intercambio directo de
informacién y comunicacion entre los socios.

oy

Impacto potencial del trabajo transnacional en la politica o practica nacional o europea.
C. Potencial para el desarrollo de planteamientos, materiales y métodos de formacion
comunmente utilizados por los socios.

D. Efectividad de la organizacion de la agrupacién transnacional.
E. Publicidad alcanzada por las actividades transnacionales.

Algunas orientaciones para evaluar las Agrupaciones Transnacionales

Es imposible evaluar una AD o una Agrupacion Transnacional de forma eficaz a no ser que haya
claridad en cuanto a:

los objetivos de la agrupacion y el trabajo;

series de objetivos o indicadores de resultados que puedan utilizarse para demostrar
primero la coherencia de lo realizado y, en segundo lugar, su impacto.

53




Examen de cuestiones
y asuntos clave

Quién participa

Métodos
posibles

Indicadores y objetivos de
resultado posibles

- Recursos: ¢ Son adecuados
para cumplir los objetivos de la
cooperacién transnacional?

- Responsables
politicos (a escala de la
UE y nacional)

Revision de planes,
presupuestos y
documento de

- Participacion en la planificacion del
presupuesto
- Desglose de costes por actividad

reuniones
- Acciones y actividades: - AD y patrocinadores Cuestionarios - Acuerdo de admisibilidad de todas
¢Son acordes con los objetivos | de proyectos y agencias las actividades
previstos en el ACT? ¢ Estan de financiacion (incluida | Entrevistas - Claridad del plan de trabajo
debidamente planificadas y la CE) - Cumplimiento puntual del plan de
realizadas? trabajo
- Participacion: ¢Es la - Gestores del programa | Cuestionarios - Todos los socios con tareas y
participacion en la agrupacion (Autoridades de Gestion funciones definidas.
transnacional a la vez amplia e | y Estructuras de Apoyo Entrevistas - Todos los socios participan en
inclusiva? ¢ Es real o Nacional) todas las reuniones
simbdlica?
- Impactos: ¢Qué impacto ha Socios de la AD y sus Cuestionarios - Adopcion por los socios de
tenido la agrupacion s0cios transnacionales métodos y productos comunes
transnacional en la creacién de Entrevistas - Pruebas de uso y utilidad
puestos de trabajo,
empleabilidad, integracion Evaluacion,
social, igualdad de cuestionarios,

oportunidades? ¢ Qué impacto
ha tenido en el aprendizaje?

¢ Qué impacto en la estrategia
del mercado laboral? ¢ Se ha
aprendido en un Estado
miembro acerca de la politica o
practica en otro?

eventos y productos
de acompafiamiento

- Sensibilizacién y
aprendizaje: ¢Hay pruebas de
que los socios o terceros
hayan aprendido acerca de los
avances y nuevos
planteamientos sobre
cuestiones del mercado
laboral?

- grupos especificos
discriminados o
excluidos

Cuestionarios
Entrevistas

Evaluacion,
cuestionarios,
eventos y productos
de acompafiamiento

- Todos los socios difunden su
trabajo en todos los paises socios
- Aspectos del trabajo traducidos a
otras lenguas para su difusion (ya
sea por el autorr o por el usuario)

- Procesos y gestion: ¢Ha
sido bien planeada y
gestionada la agrupacién?

- Socios de la AD y sus
socios transnacionales

Revisién de
documentos y
registros

Entrevistas

- Trabajo completado puntualmente

- Trabajo completado de acuerdo con
el presupuesto

- Socios que han cumplido las
funciones planificadas

- Resultados y productos:
¢ Hasta qué punto son

- Socios de la AD y sus
socios transnacionales

Revision paritaria

- Productos y resultados planificados
- Diferencias y enmiendas anotadas

completos y efectivos? Cuestionarios - Evaluacion de su calidad y
. adecuacion con su objetivo
Entrevistas
Colaboracién futuraentre | - Socios de la AD y sus | Entrevistas - Ejemplos de socios que utilicen

los socios: ¢ Es probable que
continGie una vez que finalice
el trabajo de la agrupacion
transnacional EQUAL?

socios transnacionales

directamente los materiales de la
agrupacioén

- Prueba de socios que cambien de
politica o préactica como
consecuencia de los debates de la
agrupacioén

- Socios que identifiquen intereses
relacionados con el trabajo

- El valor afiadido de la
cooperacién transnacional:
¢ Puede identificarse y
describirse en los &mbitos
politico y préctico a escala
local, regional, nacional y de la
UE?

- Socios de la AD y sus
s0cios transnacionales

- Responsables politicos
(a escaladelaUEy
nacional)

Referencias a politica
nacional y de la UE

- Logros en comparacién con los
resultados planificados

Logros en comparacion con los
resultados no planificados
- Elementos afiadidos al plan de
trabajo nacional de la AD
- Referencias a los mismos en
materiales de politica o practicos

¢Evaluacion interna o externa?

Muchas agrupaciones confian en la evaluacion interna. Si se prevé la evaluacion externa, debe
establecerse un presupuesto.
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Tipo de evaluacion

Caracteristicas
clave

Puntos fuertes

Puntos débiles

Interna Un grupo de personas o Participativo: es posible Exige amplia dedicacion:
parte interesada de la que participe una amplia puede parecer una opcién
agrupacion disefia y vigila gama de miembros del mas barata, pero debe ser
la evaluacion. El trabajo es | personal, partes disefiada y administrada,
distribuido entre los interesadas y beneficiarios | lo cual significa
socios, y luego recopilado en el proceso. normalmente que el gestor
y redactado por uno de o coordinador debe
ellos, muy probablemente redactar series adicionales
uno cuya lengua materna de informes.
sea también la lengua
comun de la agrupacion. La calidad del resultado

final estara probablemente
Puede incluir también un determinada por la calidad
sistema de revision del eslabdn mas débil de
paritaria, en gque los socios la agrupacion. El
evallen mutuamente los incumplimiento de un
procesos y productos. socio compromete el
esfuerzo comun.
Externa Un evaluador externo Puede ofrecer una Puede ser insensible a los

ofrece a la agrupacién un
planteamiento y disefio de
evaluacion. Puede ser el
evaluador externo de uno
de los socios, muy
probablemente uno cuya
lengua materna sea
también la lengua comudn
de la agrupacion.

aportacion adicional y
experimentada al trabajo.

La evaluacion deberia ser
realizada
profesionalmente de
acuerdo con un plan
aprobado por la
agrupacion.

objetivos subyacentes de
los socios, y en una
agrupacion transnacional
es dificil que una sola
persona comprenda
plenamente los factores
culturales que afectan a
las acciones de cada
S0Cio.

Combinacién
interna y externa

En una agrupacion
transnacional, un
evaluador externo
gestiona el proceso de
evaluacion y redacta los
informes. Los propios
socios designan
conjuntamente el proceso
con el evaluador, y
proporcionan el material
de base.

La revision paritaria
también puede utilizarse
en esta opcion.

Puede limitar el coste de
una evaluacién externa.

Puede formar parte del
proceso de aprendizaje de
la agrupacion.

El proceso de revision
paritaria, gestionado por el
evaluador, puede ser
convincente y eficaz.

Dificil de administrar salvo
que un evaluador externo
participe estrechamente
en la agrupacion.
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Glosario y lista de abreviaciones

La Comision Europea cuenta con un Glosario oficial EQUAL, disponible en la web. El Glosario

contiene descripciones de la “jerga” y términos de EQUAL. Esta traducido a las lenguas de la
Unién Europea. He aqui algunas abreviaciones utilizadas en la guia que pueden requerir

explicaciones adicionales.

Abreviacion

Expresion

Explicacion

ACAD

Acuerdo de Agrupacion de
Desarrollo

Acuerdo firmado por todos
los socios nacionales, con
descripcion del trabajo y
recursos que aportaran al
mismo

AD

Agrupacioén de Desarrollo

Este es el modo en que se
ejecutan las actividades de
EQUAL

ECDB

Base de Datos Comin
EQUAL

Base de datos en la web que
contiene descripciones de
todas las AD EQUAL

FSE

Fondo Social Europeo

Uno de los cuatro Fondos
Estructurales europeos. El
FSE se dedica al desarrollo
de recursos humanos
(incluye la Iniciativa
comunitaria EQUAL) y esta
gestionado a escala nacional
por los Estados miembros.

ETCIM

Mddulo Internet para la
cooperacion transnacional en
EQUAL

Herramienta web que utilizan
todas las agrupaciones
transnacionales EQUAL
para desarrollar y asegurar la
aprobacion de sus ACT

EEE

Estrategia Europea de
Empleo

Estrategia de la Unién
Europea para el compromiso
de los Estados miembros en
politicas mas activas del
mercado laboral

AG

Autoridad de Gestién

Autoridad publica del Estado
miembro responsable de la
administracion de EQUAL

PNAE

Plan Nacional de Accién para
el Empleo

Respuesta del Estado
miembro a la EEE,
estableciendo el modo en
gue sus politicas nacionales
cumpliran los objetivos de la
EEE

EAN

Estructura de Apoyo
Nacional

Organismo del Estado
miembro responsable de
ofrecer ayuda y seguimiento
cotidianos a las AD de
EQUAL

ACT

Acuerdo de Cooperacion
Transhacional

Acuerdo firmado por todos
los socios transhacionales,
describiendo el trabajo y los
recursos que aportaran. Para
ser valido, debera estar
aprobado por la AG nacional
de cada AD.
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Anexo con explicaciones y ejemplos
adicionales

1 Lainiciativa comunitaria EQUAL

1) La Estrategia Europea de Empleo (EEE), presentada en la cumbre de Luxemburgo en 1997, ofrece un
marco practico para poner en marcha una estrategia europea para el mercado de trabajo. Las prioridades
generales de la EEE se establecen anualmente en forma de Directrices Europeas de Empleo que se
basan en tres objetivos principales:

Pleno empleo
Calidad y productividad en el trabajo
Cohesion y un mercado de trabajo integrador

Los tres objetivos se realizan a través de diez Directrices.

Estas Directrices se utilizan luego para estructurar la accién a escala nacional descrita en los
Planes Nacionales de Accién para el Empleo (PNAE), en los que se establecen las actividades que
cada pais se propone desarrollar para crear mas y mejores puestos de trabajo durante el afio
correspondiente.

Para mayor informacion sobre la EEE consulte la pagina web de la Comisién Europea.

Volver al documento principal

2) Las nueve Areas Tematicas EQUAL son las siguientes:

Facilitar el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas que sufren
a) dificultades para integrarse o reintegrarse en un mercado de trabajo que debe estar
abierto a todos.

b) Combatir el racismo y la xenofobia en relacion con el mercado de trabajo.

Abrir el proceso de creacion de empresas a todas y todos, proporcionando los
instrumentos necesarios para la creacién de empresas y para la identificacion y
explotacion de nuevas posibilidades para la creacién de empleo en las zonas urbanas y
rurales.

Reforzar la economia social (el tercer sector), en particular los servicios de interés para la
d) comunidad, concentrandose en la mejora de la calidad de los puestos de trabajo.

Promover la formacion permanente y las practicas laborales integradoras que fomenten la

e) contratacion y la permanencia en el empleo de las personas que sufren discriminacion y
desigualdad en relacion con el mercado de trabajo.
f) Apoyar la adaptabilidad de las empresas y los trabajadores a los cambios econémicos

estructurales y el uso de la tecnologia de la informacion y otras nuevas tecnologias.

Conciliar la vida familiar y la vida profesional asi como reintegrar a los hombres y las
9) mujeres que han abandonado el mercado de trabajo, mediante el desarrollo de formas
mas flexibles y efectivas de organizacién del trabajo y servicios de apoyo.

h) Reducir los desequilibrios entre hombres y mujeres y apoyar la eliminacion de la
segregacion en los puestos de trabajo.

i) Cuando retnan los requisitos, apoyar el acceso de los solicitantes de asilo a los
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mercados de trabajo y, en los casos en que exista la posibilidad de que sean repatriados,
ofrecerles una educacion y formacién que pueda serles Util en su pais de origen.

Volver al documento principal

3) Cuadro comparativo de las Directrices de la EEE de 2004 y de las Areas Tematicas EQUAL:

Las prioridades de accién Las nueve Areas Tematicas EQUAL abordan las
(directrices) de la Estrategia prioridades relativas a los recursos humanos de la
Europea de Empleo (EEE) EEE
2004
Medidas preventivas y
activas del mercado de a) Facilitar el acceso y la reincorporacién al mercado de
trabajo para personas trabajo de las personas que sufren dificultades para
desempleadas e inactivas integrarse o reintegrarse en un mercado de trabajo que
debe estar abierto a todos.
Estimular el espiritu
empresarial y fomentar la b) Combatir el racismo y la xenofobia en relacién con el
creacion de puestos de mercado de trabajo
trabajo
c) Abrir el proceso de creacion de empresas a todos,
Invertir mas y de forma proporcionando los instrumentos necesarios para la
mas eficaz en capital creacion de empresas y para la identificacion y explotacion
humano y en estrategias de de nuevas posibilidades para la creacion de empleo en las
aprendizaje permanente zonas urbanas y rurales.
Abordar la cuestion del d) Reforzar la economia social (el tercer sector), en particular
cambio y aumentar la los servicios de interés para la comunidad, concentrandose
adaptabilidad en el trabajo en la mejora de la calidad de los puestos de trabajo.
Incrementar la oferta e) Promover la formacion permanente y las practicas Iaborales
laboral y fomentar el integradoras que fomenten la contratacion y Ia_ permanencia
envejecimiento activo en el empleo de las personas que sufren discriminacion y
desigualdad en relacion con el mercado de trabajo.
Igualdad de hombres y o .
mujeres f) Apoyar la qdaptablllgaq de las empresas y los trabajadores
a los cambios econdmicos estructurales y el uso de la
Fomentar la integracion y tecnologia de la informacidn y otras nuevas tecnologias.
combatir la discriminacion . . o . . .
contra personas 0) CQnC|I|ar la vida familiar y la vida profesmnal asi como
desfavorecidas en el reintegrar a los hombres y Igs mujeres que han abandonado
mercado de trabajo el merca_do de trabaj_o, mediante e_I desarrollo de fqrmas
mas flexibles y efectivas de organizacién del trabajo y
Hacer que el trabajar SENTERS 1 HRET.
resulte rentable mediante
:;faegltﬁclgzge}[rrzsel:jrgentar el h) Red_ucir Ios_ desequilibrios entre hombres y mujeres y apoyar
la eliminacion de la segregacion en los puestos de trabajo.
Transformar el trabajo no
declarado en empleo legal
Fomentar la movilidad
profesional y geogréficay
mejorar la adecuacion del
puesto de trabajo
No incluida en la EEE, pero asimismo una prioridad de EQUAL
i) Apoyo a la integracion social y laboral de los solicitantes de asilo.

Volver al documento principal

58




3) Los mecanismos destinados a fomentar la calidad de las actividades transnacionales de las AD y
a garantizar la obtencién de resultados relevantes y aprovechables en la Iniciativa EQUAL incluyen:

o Sincronizacion de la aplicacion de los programas EQUAL nacionales a fin de
garantizar una efectiva cooperacion transnacional.

o Apoyo y asesoramiento durante la fase de preparacion para facilitar la identificacién de
socios transnacionales adecuados (por lo menos uno) y la elaboracion de un Acuerdo
de Cooperacion Transnacional (ACT). Esto incluira la posibilidad de contar con la asesoria
y el acceso a una base de datos de AD en todos los Estados miembros.

o Requisitos para la elaboracién de programas de trabajo razonables, tanto nacionales como
transnacionales, en la fase de ejecucion (Accion 2), que capaciten a todos los socios de
las AD para participar en el trabajo.

o Reglas comunes para la participacién en los recursos y requisitos comunes para la
planificacion del programa de trabajo transnacional.

o Enfasis en la difusion y la transferencia horizontal y vertical de resultados en el marco de
una estrategia de difusién y transferencia a politicas generales para cada programa
nacional EQUAL a fin de garantizar un impacto maximo en la elaboracion de politicas
nacionales (efecto multiplicador).

Volver al documento principal
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2 Cooperacion transnacional

1) A continuacidn se indican algunos de los mecanismos e instrumentos especificos que han sido
incorporados en el disefio de la Iniciativa EQUAL para ayudar a las AD y a los participantes a superar
algunas de las dificultades que hasta ahora se asociaban a la creacién y mantenimiento de las
cooperaciones transnacionales:

Sincronizacion en todos los Estados miembros del calendario para dar comienzo a la
perspectiva de transnacionalidad (1 de enero de 2005) a fin de facilitar la coordinacion del
desarrollo de la cooperacion y las actividades transnacionales.
Compromiso de las Autoridades de Gestion (AG) de los Estados miembros de consultarse
mutuamente antes de aprobar cualquier Acuerdo de Cooperacion Transnacional (ACT).
Asistencia de las Estructuras de Apoyo nacionales (EAN) creadas por las AG para el
asesoramiento a las AD, las cooperaciones transnacionales y sus correspondientes
programas de trabajo integrados.
Apoyo financiero y asesoramiento a las AD durante la fase de preparacidon con objeto de
facilitar la busqueda eficaz de socios transnacionales y la elaboracién de Acuerdos de
Cooperacion Transnacionales (ACT) de calidad;
La Comision:
- ha suministrado la infraestructura electronica para una base de datos que permite
efectuar las operaciones de blusqueda y localizacion de socios transnacionales;
- ofrece una plataforma electrénica para facilitar la presentacion, actualizacion y consulta
de los ACT;
- ofrece un foro para el intercambio de buenas précticas en la cooperacién transnacional
Participacion de las AD en redes tematicas

Volver al documento principal

2) Cuadro ilustrativo de los vinculos transnacionales formales e informales entre las
organizaciones o personas fisicas que desempefian diferentes papeles en las AD participantes

El siguiente ejemplo ofrece una muestra de un modelo sencillo de cooperacion transnacional en el
que las relaciones de cooperacién no se limitan a los contactos entre iguales sino que también
incluyen conexiones con otros actores.

AD 1 AD 2
Pres Coord | EqQF | AutL | Sind | AsP TPP | SEL

Presidente /coordinador de X
la AD

Coordinador del ACT X

Equipo de formacion X

Autoridad local

Sindicato X

Asociacion patronal X

Trabajadores en periodo de X X
practica

Servicio de empleo local X X X

Volver al documento principal
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3) Modelo 1: Intercambio de informacién y de experiencias

Este modelo suele ser habitualmente el punto de partida de una cooperacion transnacional y
también es el denominador comun de todos los modelos siguientes. Los socios intercambian
informacion sobre sus estrategias y el contexto de sus actividades. En esta fase los socios todavia
no han definido explicitamente unos objetivos comunes concretos para su cooperacion.

Por ejemplo, dos 0 méas AD (de diferentes Estados miembros) estan intentando desarrollar, cada
una por su cuenta, paquetes de formacién destinados a facilitar la reincorporacién al mercado de
trabajo de determinados grupos desfavorecidos. Como parte de su cooperacién transnacional, se
limitan a intercambiar informacién sobre sus caracteristicas, sus diferentes contextos y sus
distintas maneras de enfocar la elaboracion del paquete de formacion. Pueden intercambiar
algunas ideas Utiles, pero esto no es deliberado, sino que ocurre mas bien por azar y es posible
gue en algunos casos no se dé ningln tipo de transferencia Gtil de conocimientos, experiencia o
habilidades.

Esta manera de enfocar la cooperacion transnacional ayuda a una AD a evaluar y comparar sus
actividades y sus resultados en un contexto europeo.
Volver al documento principal

4) Modelo 2: Desarrollo paralelo de enfoques innovadores

En este modelo los socios comparten un objetivo comin concreto e intentan alcanzarlo, pero
trabajan de manera relativamente independiente (en paralelo) en la realizacion practica de su
trabajo de desarrollo, prueba y validacion. El intercambio de experiencias es de caracter menos
general que en el primer modelo, esta vinculado de manera mas sistematica a unos objetivos y
responde a un intento sistematico de obtener el apoyo de los socios con objetivos comunes para
desarrollar innovaciones.

En el caso descrito en el ejemplo anterior (Modelo 1), dos o mas AD evaluaran de manera
sistematica sus respectivos objetivos y se pondran de acuerdo sobre un conjunto de objetivos
comunes, enfoques, criterios de evaluacion de sus métodos, etcétera. Sin embargo, cada
agrupacion trabajara de manera relativamente independiente en la realizacién de dichos objetivos
y en las fases de desarrollo, prueba y validacién. Una vez acordado y negociado un objetivo
comun, las agrupaciones intercambiaran innovaciones y descubrimientos y efectuaran algun tipo
de transferencia de conocimientos practicos.

Este modelo de cooperacion transnacional también sirve para ayudar a una AD a que compare
sus actividades y resultados.
Volver al documento principal

5) Modelo 3: Importacién, exportacion o adopcion de nuevos enfoques y adaptacion de los mismos a la
propia situacion

Este modelo suele ser una variante o una continuacion del modelo de "desarrollo paralelo" (Modelo
2); se aplica cuando en el curso de una cooperacion transnacional se constata que una AD ya ha
conseguido y validado una solucién bastante "completa” para un problema comun. En este caso, la
cooperacion transnacional facilita a los socios el acceso a las soluciones que el otro socio ya ha
encontrado.

En el contexto de este modelo, dos 0 mas AD compartiran de manera habitual los resultados del
desarrollo de su trabajo de prueba y validacion, procurando explicar lo que funciona y lo que no'y
por qué. Cada socio se beneficiara del intercambio de experiencias, lo cual daréa lugar a algunas
modificaciones del contenido, el estilo y el enfoque de las soluciones iniciales. En este caso, el
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intercambio de conocimientos practicos entre las AD se concentrara en la exploracion de las
posibilidades de seguir mejorandolos.

Esta modalidad de cooperacion transnacional puede complementarse con algun tipo de
“asesoramiento” o modelos de intercambio a fin de facilitar los procesos de transferencia e
integracion. Comprende asimismo un tipo de “emulacion directa” sobre todo en los casos en los
gue uno o mas socios desean integrar las competencias y capacidades de otro que ya cuenta con
una amplia experiencia en el campo elegido.
Volver al documento principal

6) Modelo 4: Desarrollo conjunto de un servicio, producto o sistema; division de tareas con un
objetivo comun.

Este modelo a menudo se establece como resultado de agrupaciones que ya han venido
desarrollandose durante algin tiempo. Implica una vision comun del problema y la intencién de
resolverlo conjuntamente aplicando de manera deliberada las capacidades particulares de cada
uno. Se trata de definir los pasos necesarios para resolver el problema y de repartir las tareas
resultantes entre los socios transnacionales.

Si nos remitimos de nuevo al ejemplo del paquete de formacion (tal como se ha descrito en el
Modelo 1), dos o mas AD acordaran de entrada unos objetivos comunes y decidiran desarrollar
conjuntamente los paquetes de formacion. Trabajaran conjuntamente de manera continuada en la
busqueda de una “solucién” comuin que se ajuste a sus necesidades individuales; esta solucion
puede incluir una division previamente convenida del trabajo y las tareas conforme a sus diferentes
competencias especializadas. En estos casos podria resultar conveniente establecer una
cooperacion transnacional con una o mas AD (de otros Estados miembros) que dispongan de
experiencia, competencias y recursos complementarios. Es probable que, en estas circunstancias,
cada AD tenga que adaptar el “producto” comun a las necesidades de su propio contexto local.
Esta necesidad de adecuacion debe tenerse en cuenta desde el momento mismo en que
comiencen a discutirse con los posibles socios transnacionales las posibilidades de desarrollar un
producto o sistema comun.

En este caso, la cooperacion transnacional se asemeja a una “mancomunidad”, en la medida en
gue ambos socios (0 mas) se proponen obtener beneficios reciprocos y equivalentes de su trabajo
conjunto y su relacion mutua. Dado que la relacién tendera a ser prolongada, los beneficios mutuos
a menudo se obtendran a lo largo de un extenso periodo de tiempo y pueden rebasar las
previsiones iniciales.
Volver al documento principal

7)_Modelo 5: Intercambio de actores principales/ trabajadores en practicas/ formadores y otros.

El intercambio de participantes o de personal entre socios transnacionales es una actividad
adicional o un submodelo que suele desarrollarse paralelamente a uno o mas de los otros cuatro
modelos. Ahora bien, dichas actividades no deben limitarse a las visitas de estudio (en cuyo caso
formarian parte del primer modelo de cooperacion). El intercambio debe perseguir unos objetivos
especificos, definidos con precisién, relacionados con el ulterior desarrollo y progreso en la
consecucioén de los objetivos transnacionales comunes.

En el contexto del ejemplo antes citado (en el Modelo 4), los acuerdos para el intercambio de
personal (formadores, disefiadores de contenidos y sistemas, trabajadores en practicas, etcétera)
entre los socios transnacionales (por ejemplo, para experimentar y validar sobre la marcha los
progresos conseguidos en el desarrollo de los productos y sistemas comunes) resultaran
seguramente beneficiosos para la cooperacion transnacional. Evidentemente, dichos intercambios
de personal también contribuiran a facilitar la labor conjunta de disefio y desarrollo.

Volver al documento principal

62




8) En lo concerniente a los socios de otros Estados miembros, algunas AD tendran una idea
bastante concreta sobre el tipo de socios que buscan y con los que desean trabajar. Es probable
gue esto ocurra cuando una AD trabaje en un tema muy especifico o con un grupo desfavorecido
bien definido (por ejemplo, lucha contra las dificultades de acceso al mercado de trabajo por las
diferencias entre hombres y mujeres). No obstante, en general, la cooperacion entre AD de
diferentes Estados miembros no tendra por qué basarse en el hecho de que todas trabajen en la
misma Area Tematica EQUAL. La cooperacion puede basarse asimismo en el hecho de que se
trabaje con un tipo de organizacion parecido, de que se esté intentando resolver el mismo tipo de
problema o de integrar a un grupo social similar. Al planificar la transnacionalidad y la basqueda de
socios conviene considerar todas las Areas Tematicas EQUAL.

Para mayor informacion, véase Capitulo/ punto 4, “Busqueda de socios transnacionales”.
Volver al documento principal

9) En la carta de aprobacion se asignara a las AD una de las Areas Tematicas prioritarias
seleccionadas por sus Estados miembros (véase mas adelante). Al establecer una cooperacion
transnacional, las AD deberan escoger socios que trabajen en la misma o en otra Area Temética
en uno o mas Estados miembros. Esta asignacion administrativa de un Area Tematica especifica
no deberia imponer limitaciones al alcance de la cooperacién transnacional; en cambio, puede
contribuir a garantizar un foco de interés claro y a definir objetivos comunes en el momento de
negociar un Acuerdo de Cooperacion Transnacional y un programa de trabajo entre los socios.

La Iniciativa EQUAL tiene un enfoque tematico y comprende nueve Areas Temaéticas (véase Punto
1). Todos los Estados miembros han acordado dar prioridad al Area Tematica relativa a la
integracion de los solicitantes de asilo. Ademas, en el contexto de sus Programas de Iniciativas
Comunitarias (PIC), la mayor parte de los Estados miembros ha seleccionado una serie de ambitos
prioritarios en las ocho Areas Tematicas restantes. Cinco Estados miembros (Republica Checa,
Alemania, Grecia, Paises Bajos y Portugal) han decidido otorgar prioridad a las nueve Areas
Tematicas. En el Punto 1 se ofrece una relacion completa de las areas prioritarias de cada Estado
miembro.

Volver al documento principal

10) La colaboracién y la cooperacion transnacionales verdaderamente eficaces suelen tener un
coste elevado en términos de recursos humanos y de recursos financieros, lo cual impone una
nueva limitacion a lo que es posible alcanzar siendo realistas. Los gestores de las agrupaciones,
junto con sus socios transnacionales, deberan evaluar con cuidado el coste en tiempo y dinero que
supondra la consecucion de sus objetivos y, si es necesario, deberan estar preparados para
ajustarlos a fin de asegurarse de que sean factibles.

Volver al documento principal

11) El tiempo y los plazos de presentacion de los resultados constituyen otro factor limitativo. La
presentacion del programa de trabajo debe efectuarse en la fase de ejecucion del proyecto, que
tendra una duracion de 2 a 3 afios. Las actividades de difusion tendran lugar durante la ejecucion
del proyecto, pero pueden constituir actividades que se realizan por separado y de forma paralela
al desarrollo de la innovacion. Se requiere un tiempo para desarrollar, probar y validar las nuevas
practicas, sistemas y productos, y todavia mas para su difusion y transferencia a las politicas
generales. Las AD deberan reconocer estas limitaciones y definir unos objetivos realistas acordes
con las mismas.

Volver al documento principal

12) La gran diversidad de entes locales, regiones y Estados miembros europeos ofrece
abundantes oportunidades para el aprendizaje mutuo y constituye la base para la aplicacion del
principio de transnacionalidad en el contexto de la Iniciativa EQUAL. No obstante, la diversidad
también puede originar problemas, sobre todo para las personas no familiarizadas con la
cooperacion transnacional en un contexto europeo. Algunas cosas pueden requerir mas tiempo y
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pueden ser mas dificiles de conseguir debido a las diferencias culturales, linguisticas y de
enfoque. La experiencia previa en el trabajo transnacional constituye una enorme ventaja ya que
permite saber a qué atenerse. Cuando se carece de esta experiencia, un dialogo intensivo y una
cuidadosa planificacion con los posibles socios transnacionales en las fases iniciales resultaran
fundamentales para prever y superar cualquier dificultad que pueda surgir.

Volver al documento principal
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3 Preparativos para la cooperacion transnacional

1) El ejemplo hipotético que aparece a continuacion resume las respuestas iniciales a las preguntas clave
planteadas anteriormente; estas respuestas, elaboradas por los promotores de las Agrupaciones de
Desarrollo (AD), deberan ser mas complejas para el programa EQUAL, ya que este programa fomentara
los vinculos transnacionales con mdltiples actores y a mdltiples niveles.

Ejemplo de un esbozo inicial de los aspectos de indole transnacional

En nuestra AD proponemos lo siguiente a escala local/ regional:

1. Elaborar material interactivo sobre los programas de empleo que fomenten la integracion en
las PYMES de las personas con discapacidades.

2. Este material esta dirigido a los propietarios de PYMES y a los asesores que trabajan en las
agencias de empleo.

3. Se sabe que las PYMES aprovechan muy poco las oportunidades financieras y de apoyo
asociadas a tales programas de empleo y que los propietarios de PYMES desconocen en
gran medida todo lo relacionado con ellas. El proyecto nos permitira establecer vinculos mas
estrechos entre las PYMES y las agencias de empleo, lo que a su vez dara como resultado la
realizacion de cursos de formacién continua.

4. El proyecto es innovador porque su finalidad es suministrar informacion sobre los nuevos
programas a un nuevo grupo objetivo y porque lo hace de una forma novedosa que permite a
los propios usuarios calcular los beneficios financieros potenciales.

Aspectos de indole transnacional:

5. EIl material contendra importantes aspectos de indole transnacional, ya que nuestro objetivo
es ofrecer ejemplos sobre el éxito de este tipo de programas en otros lugares (en otros
Estados miembros) y, ademas, estara disponible en formato multilinglie (es decir, en cada
uno de los idiomas de los paises participantes).

6. El producto sera elaborado por un equipo transnacional que intercambiara informacion y
conocimientos practicos y que efectuara de forma conjunta un estudio comparativo. Se
llevardn a cabo visitas de estudio y el producto se ajustara al contexto especifico de cada
Estado miembro participante; asimismo, el producto se probara y se distribuira en cada
Estado miembro participante.

Volver al documento principal

2) Lista de verificacion de los recursos necesarios.

Puede Dificil de

Recursos y condiciones Existe T L
adquirirse adquirir

Un equipo de la agrupacion formado por miembros que, en su
conjunto, posean las aptitudes, las capacidades y la experiencia [ ] [ ] [ ]
adecuadas.

Un jefe de equipo que esté dispuesto a dedicar el tiempo necesario,
gue se ocupe de acoger a los visitantes de otros paises y que esté [ ] [ ] [ ]
bien informado sobre las cuestiones de indole transnacional.

Conceder al equipo suficiente tiempo para ocuparse de los
elementos de indole transnacional y de las demas actividades de las [ ] [ ] [ ]
Agrupaciones de Desarrollo.

Conocimientos de idiomas o acceso a traductores/intérpretes [ ] [ ] [ ]
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Disponibilidad de sistemas ofimaticos y de comunicacién (teléfonos,
fax, correo electrénico, ordenadores con acceso a Internet*,
fotocopiadoras).

[] []

El compromiso de los principales responsables de sus propias
organizaciones (responsable principal, alta direccién y otros
miembros relevantes del personal).

[] []

Un comité de direccién de la AD que incluya a las personas y
organizaciones que deseen participar, apoyar 0 suministrar recursos
para su labor transnacional.

[] []

Mecanismos para la transferencia de experiencias y resultados de la
labor transnacional a todos los socios y participantes de las
Agrupaciones de Desarrollo y para permitir a unos y otros tomar
parte en los procesos de aprendizaje transnacionales.

[] []

*

NOTA: El acceso a Internet sera fundamental para encontrar los socios transnacionales mediante

la utilizacion de la Base de Datos Comin EQUAL (BDCE), asi como para suscribir un Acuerdo de

Cooperacion Transnacional (ACT).

Volver al documento principal

3) Lista de verificacion de las preguntas relativas a los socios potenciales.

experiencia) deberan poseer los socios potenciales?

que espera encontrar en un socio potencial?

VV VY V

PYMES, etcétera?

» ¢ Qué pueden ofrecer usted y su AD a los socios potenciales?

¢, Qué caracteristicas (fisicas, de organizacion, historicas, relacionadas con las actividades o de
¢,Cudles son las contribuciones especificas (conocimiento, experiencia, capacidades, etcétera)
¢ Exige que sus socios potenciales tengan experiencia de trabajo en un contexto transnacional?

¢ Existen criterios especificos que los socios potenciales deberan satisfacer, tales como lugar de
residencia, idioma comun o (por ejemplo) experiencia de trabajo en contacto estrecho con las

Volver al documento principal

4) Perfil de su socio ideal.

Perfil de su socio ideal

Criterio Preferencia por

Satisfactorio si

Pais

Tipo de organizacion, tamafio
Organizacién del mercado laboral
(problema, barrera, dindmica)

Areas Teméticas EQUAL

Enfoque

Sector

Area/ambito de cooperacion
Experiencia en el ambito/Area Tematica

Tipos de actividades transnacionales que
se buscan

66




Experiencia transnacional previa
Idiomas de trabajo

Otras organizaciones en la
agrupacion/érgano de direccion local

Volver al documento principal

5) Superacién de las diferencias culturales:

Adopte una actitud abierta. Acepte que existen otras maneras de trabajar. Tenga
paciencia.

Intente obtener de antemano informacion sobre el pais y la cultura de su socio y no sélo
durante las reuniones. Las fuentes de informacién pueden ser: Internet, bibliotecas
publicas, instituciones como el British Council, el Goethe Institut, el Istituto Italiano di
Cultura, la Alliance Francaise, las Camaras de Comercio Internacionales e instituciones
mas especializadas tales como el CEDEFOP (Centro Europeo para el Desarrollo de la
Formacioén Profesional) y la ETF (Fundacion Europea de Formacion).

No se limite solo a la comunicacion por escrito. Procure entablar dialogo. Sea flexible en el
control del tiempo. Distinga los aspectos formales e informales de las culturas de otros
Estados miembros.

Escoja un idioma comdn. A menudo puede ser el inglés, pero tenga en cuenta que el
francés puede ser la primera lengua extranjera de algunos socios del sur de Europa.
Asegurese de que cuenta con suficientes recursos para satisfacer las exigencias relativas
a los idiomas. Prevea servicios de traduccion e interpretacién cuando sean necesarios (no
olvide incluirlos en el presupuesto, son servicios caros). Muestre creatividad para
conseguir ayuda, por ejemplo de conocidos, profesores o estudiantes de idiomas de la
localidad.

Defina con sus socios el significado preciso de ciertas nociones. Elabore un glosario o
utilice gréficos o dibujos, pues con ello se evitan malentendidos mas adelante.

Cuando presida una reunion, aseglrese de que todos entienden y pueden seguir los
debates. Resuma con regularidad lo que se ha dicho y compruebe el grado de
comprension. Escriba los temas principales en pizarras papelografos. Aseglrese que
todos tengan la posibilidad y el tiempo adecuado para expresar sus opiniones.

Nunca subestime la importancia y la influencia del idioma, sobre todo si no es el suyo.
Precise cual es la capacidad que tienen los socios para tomar decisiones relativas a la
agrupacion y a sus reuniones.

Explique la cultura de su organizacién e intente conocer la de la organizacién de sus
S0Cios.

No tema hablar en las reuniones y formular sus dudas cuando sea conveniente. Recuerde
gue las reuniones son la forma mas directa de precisar sus objetivos y de conocer las
diferencias de opinién. De este modo se evitan frustraciones mas adelante.

Explique los puntos fuertes de su AD y de su pais.

Volver al documento principal

6) Deben considerarse cinco tipos de seminarios al abordar estas cuestiones:

Seminarios para la transmisidn de experiencias, en los que se aprovecha la experiencia de las
personas que han realizado proyectos interculturales, vivido en el extranjero, participado en
negociaciones interculturales, etcétera.

Seminarios para dar_informacién, que no son seminarios en el sentido estricto de la palabra,
sino mas bien conferencias en las que se proporciona informacion general sobre la composicion
cultural, étnica y religiosa de una regién, asi como sobre el clima y los contextos politicos y
sociales.

Seminarios sobre comportamientos, en los que se hacen recomendaciones y se dan consejos
sobre como comportarse, por lo general en forma de reglas sobre “lo que debe evitarse a toda
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costa”; por ejemplo, que en Grecia se considera un insulto ofrecer la palma de la mano abierta a
otra persona (moutza).

Seminarios de autorreflexion, en los que se experimentan y se entienden nuestras reacciones
ante lo que no es familiar, asi como las normas y valores culturalmente especificos que sirven de
base a nuestras acciones (por lo general se recurre a ejercicios de simulacion cultural).

Seminarios _sobre comprension de otras culturas, en los que se contrastan los estandares
culturales que regulan la cooperaciéon entre los socios. Por estandares culturales se entiende
“todos los distintos tipos de percepciones, pensamientos, juicios y actos que se consideran
normales, evidentes, tipicos y vinculantes para una mayoria de determinada cultura” y mediante

los cuales se juzga y se regula nuestro propio comportamiento y el de los demas*.

*  Thomas, A. (Hrsg.) (1993). Kulturvergleichende Psychologie. Gottingen: Hogrefe.

Volver al documento principal

7) Derechos de propiedad intelectual y derechos de uso de terceros

Las AD tienen que asegurarse de que todos los resultados obtenidos (productos, instrumentos,
métodos, etcétera) se hagan publicos y de que estén totalmente a disposicion de terceros,
exclusivamente para su propio uso. Esta obligacion se extiende asimismo a los resultados de las
actividades transnacionales comunes. Téngase en cuenta que la legislacion y las normativas conexas
relativas a la venta de productos de actividades financiadas (y a la propiedad intelectual) no son
uniformes en toda Europa. Sin embargo, con arreglo a los reglamentos de los Fondos Estructurales,
los beneficios obtenidos durante el periodo de vigencia del proyecto por concepto de ventas, servicios,
derechos, etcétera, constituyen ingresos que reducen el importe de la cofinanciacion del FSE. Asi
pues, si sus resultados pueden tener un valor comercial y si piensa explotarlos en este sentido, debera
pedir asesoramiento a su Autoridad de Gestion.

Volver al documento principal
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4 Encontrar socios transnacionales

1) Considere las siguientes preguntas al planificar su bisqueda:

¢, Quién es el responsable de la coordinacién de este trabajo en su AD y qué poderes
deben darse y a quién?
¢, Quién es el responsable de establecer los contactos?
¢,Coémo y con qué recursos se llevara a cabo la blisqueda?
¢Con qué criterios se escogeran los socios finalmente y por quién?
¢,Cudles son los plazos previstos para cada fase de esta tarea?
Volver al documento principal

2) Podra buscar en la Base de Datos Comun EQUAL (BDCE) mediante la utilizacion de las
siguientes herramientas:

Busgueda de texto entero: le permite hacer busquedas utilizando cualquier secuencia de
palabras (palabras clave) en todos los campos de la base de datos. El sistema le permite
igualmente buscar una palabra determinada en un campo particular (por ejemplo, en la
descripcion de la AD, en los objetivos de la AD). Podra aplicar otros criterios si desea mejorar
su primera blsqueda.

Busqueda combinada/avanzada: le permite realizar una busqueda con criterios mas precisos,
combinando diferentes filtros con la herramienta de busqueda de texto entero. Por ejemplo,
buscar la palabra “exclusion” en el campo “descripcion de la AD” (blsqueda de texto entero)
pero sélo entre las AD francesas e inglesas que trabajan en el Area Tematica “Facilitar el
acceso al mercado laboral” (bdisqueda combinada/avanzada). La diferencia entre la busqueda
combinada y la bisqueda avanzada es el nUmero de filtros que pueden utilizarse.

Volver al documento principal

3) Algunos consejos para facilitar el uso de la Base de Datos Comin EQUAL (BDCE).

Asegurese de comenzar estableciendo claramente las caracteristicas esenciales (es decir,
minimas) que espera encontrar en los socios transnacionales potenciales y en sus
programas de trabajo. Comience con una busqueda lo mas amplia posible de manera que
no excluya socios potencialmente interesantes.

La guia de EQUAL ha establecido previamente que las AD deberan escoger
preferentemente socios que trabajen en la misma Area Tematica. La experiencia
demuestra que se debe procurar pensar de forma creativa sobre las oportunidades que
ofrece la cooperacion transnacional. Las actividades son similares en varias Areas
Teméticas dependiendo del interés de cada Estado miembro en cada una de ellas.

Debe tenerse en cuenta el hecho de que el modo en que se clasifican las cuestiones y los
problemas en las nueve Areas Tematicas de EQUAL pueden variar de un Estado miembro
a otro. Por ejemplo, la formacién para personas con discapacidades puede encajar en mas
de una de las Areas Tematicas.

Tenga presente que a menudo los socios creativos e innovadores se encuentran entre
socios distintos con experiencia y habilidades diferentes (pero con objetivos comunes).
Comience a refinar su bdsqueda Unicamente cuando esté seguro de tener informacién
suficiente como para restringir los criterios con seguridad.

Tenga en cuenta que los resultados de las blsquedas, especialmente en las blsquedas
en inglés y en francés, podrian ser s6lo un resumen de la documentacion presentada
originalmente.




Sea cuidadoso al interpretar los resultados de la blUsqueda, pues las mismas palabras

la pagina web de EQUAL.

Utilice el teléfono, el fax o el correo electrénico para solicitar aclaraciones o informacién
suplementaria a otra AD.

No espere encontrar socios que se parezcan a su agrupacion, que trabajen en el mismo
problema y de la misma manera, pero si los encuentra pregintese si la cooperacién con un
socio asi serd suficientemente enriquecedora.

Por ultimo, tenga en cuenta los “cédigos” y terminologia politicamente correctos y no
saque conclusiones apresuradas. Para estas cuestiones recabe asesoramiento de su
Estructura de Apoyo Nacional.

pueden tener significados distintos en distintos idiomas y contextos. Utilice el Glosario de

Volver al documento principal

4) Sobre la base de sus Programas de Iniciativas Comunitarias (PIC), cada Estado miembro ha
fijado sus limites financieros para los gastos de las Agrupaciones de Desarrollo en la fase de
preparacién (denominada anteriormente Accion 1). En algunos paises, como parte de las
actividades orientadas a establecer asociaciones transnacionales, las Agrupaciones de Desarrollo
pueden gastar hasta 40.000 euros en visitas de exploracién, etcétera. En algunos casos el limite
puede ser muy bajo y no superar los 10.000 euros. Debe tener en cuenta estas variaciones al
organizar visitas de exploracion y no olvidar que las limitaciones financieras de los socios
potenciales podrian ser mayores que las suyas. Asimismo, el grado de cofinanciacion puede variar,
lo que podria afectar alin mas esta dinamica. Para obtener informacién suplementaria sobre cada
Estado miembro consulte la informacion por paises sobre transnacionalidad que desde finales de
2004 se encuentra disponible en la pagina web de EQUAL.

Volver al documento principal

5) Algunos consejos para preparar la reunion inicial con socios potenciales:

La mejor manera de conocer a sus socios es organizando reuniones en las que se pueda
obtener mayor informacién sobre sus organizaciones y los sistemas con los que operan.
Lo mas importante es tener tiempo para intercambiar puntos de vista y plantear preguntas.
Prevea el tiempo necesario para escuchar a todos con atencion. Aproveche esta
oportunidad para conocer los objetivos y los métodos de las diferentes Agrupaciones de
Desarrollo y para descubrir lo que tienen en comn los diferentes actores.

Asegurese de reunirse con personas que desempefien distintos papeles, que pertenezcan
a diferentes organizaciones y que resulten claves en el desarrollo de la AD, es decir, que
no sean simplemente consultores, personas que trabajen en la secretaria de la Agrupacion
0 representantes de organismos patrocinadores.

Intercambie material escrito antes de la reunién: informacion sobre su AD y su estrategia
bésica; informacion sobre las causas de la discriminacion y de la exclusion y sobre las
politicas y practicas nacionales/ regionales de formacion o empleo que su AD quiere
abordar; tal vez un esquema de los principales actores de su AD y de las politicas mas
amplias a nivel regional/ sectorial en las que se inscriben.

Tenga en cuenta que términos tales como formacion, educacion, puesto de trabajo,
orientacién y mercado laboral pueden comprender distintos aspectos en otros paises.
Busque socios que sean compatibles en los siguientes puntos: objetivos principales y
actividades fundamentales de las organizaciones participantes; expectativas respecto de
los resultados del trabajo transnacional; motivacion y compromiso con el trabajo
transnacional; estilo de trabajo y actitud; utilizacion de un idioma comun.

Volver al documento principal
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6) Las decisiones acerca de un socio transnacional deberan basarse en los siguientes elementos:

Comprension adecuada de los objetivos de cada cual y apreciacion de los factores clave y
limitaciones subyacentes a sus actividades;

Comprensién de los contextos culturales, legales y econémicos de cada socio;
Familiaridad con la estructura de la organizacién y los procedimientos de cada socio;
Complementariedad en cuanto a la pericia y a la experiencia para fomentar la innovacion:
evite la tendencia a buscar organizaciones demasiado parecidas a la suya.

Un acuerdo sobre medios de comunicacion probados; y

Haber establecido buenas relaciones.

Volver al documento principal

7) La organizacion anfitriona de la primera reunién con uno o més socios potenciales debera
tener en cuenta varios puntos:

Considerar la organizacion de una recepcién oficial a fin de fomentar un mayor
conocimiento local sobre la estrategia de la AD y de vincular mas estrechamente a los
socios clave de su AD.

Asegurarse de que a los visitantes se les informe de antemano sobre las cuestiones
logisticas (viaje, hoteles, horario de las reuniones, etcétera) y de que no haya dudas sobre
los costes que sufraga cada uno..

Escoja con cuidado el lugar o los lugares donde tendran lugar las reuniones; asegurese de
gue cuenten con los equipos necesarios y de que éstos funcionen correctamente;
asimismo, cerciorese de que la disposicion sea adecuada para celebrar intercambios
formales e informales.

Considere la posibilidad de contratar un experto externo a fin de animar los debates; si
decide hacerlo, aseglrese de que tenga toda la informacion necesaria antes de la reunion.
Elabore con cuidado el orden del dia, cerciorandose de que haya tiempo suficiente para
tratar todos los puntos y para que todos los participantes intervengan.

Conceda siempre tiempo suficiente para que cada participante se presente al comenzar la
reunion. De este modo se garantiza que todos hablen en la primera sesion, lo cual es
importante para la cohesién del grupo.

Asegurese de que el orden del dia ofrezca la posibilidad de que su socio potencial
exponga sus antecedentes, sus puntos de vista y sus necesidades.

Aproveche la reunién y el orden del dia para determinar los recursos de que dispondria la
posible agrupacion, los que deberian adquirirse, asi como todos los problemas que
deberian resolverse.

Fijese como objetivo concluir la reunién con la elaboracion de un proyecto de calendario
de trabajo inicial, de plan de accién, de procedimientos que deberan aplicarse, etcétera.
Procure elaborar y comunicar tan pronto como sea posible un resumen por escrito de las
principales decisiones de la reunién, ya que una sintesis por escrito puede ayudar a disipar
cualquier malentendido que pueda surgir debido a obstaculos linguisticos.

Volver al documento principal

8) Los paises candidatos desde septiembre de 2004: Bulgaria, Rumania, Turquia y Croacia.

Los paises de PHARE

Bulgaria

Rumania

Para mayor informacion consulte: http:/europa.eu.int/comm/enlargement/index.htm
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9) Los Estados incluidos en el programa TACIS son:

Armenia
Azerbaiyan
Bielorrusia
Georgia
Kazajstan
Kirguistan
Moldavia
Federacién Rusa
Tayikistan
Turkmenistan
Ucrania
Uzbekistan

Comprendidos en el programa ALA desde 2003:

Mongolia

Para mayor informacion consulte:
http://europa.eu.int/comm/external relations/ceeca/tacis/index.htm
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10) Los paises comprendidos en el programa MEDA son:
. Argelia
Egipto
Jordania
Libano
Marruecos
Autoridad Palestina
Siria
Tanez

Israel

Para mayor informacion consulte:

http://europa.eu.int/comm/external relations/med mideast/euro_med partnership/

Volver al documento principal

11) Los paises comprendidos en el programa CARDS son:

Albania

Bosnia _Herzegovina

Croacia

Serbia y Montenegro

Antigua Republica Yugoslava de Macedonia

Para mayor informacioén consulte: http:/europa.eu.int/comm/external relations/see/docs/index.htm

Volver al documento principal
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12) También puede conseguirse financiacion de la UE para este tipo de actividades a través de
PHARE, TACIS, MEDA y CARDS, aunqgue los procedimientos y los plazos de estos programas son
muy distintos de los de EQUAL. Sin entrar en detalles técnicos relativos a los procedimientos de
programacion, resulta de utilidad conocer ciertos aspectos para que usted pueda plantear un
trabajo transnacional realista con un socio que no pertenezca a la UE.

En primer lugar, un promotor de un pais no perteneciente a la UE s6lo podra acceder a estos fondos si su
gobierno toma la iniciativa y solicita a la Comision Europea, en el marco del programa de la UE del que el
pais es un beneficiario (es decir, en PHARE para Rumania, en TACIS para Georgia, etcétera), una
financiacion para un proyecto del tipo de los de EQUAL. La solicitud debera formar parte integral de un
programa nacional similar a los Programas de Iniciativas Comunitarias que se presenta a la Comision cada
anual o bianualmente.

Volver al documento principal
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5 Primeros pasos hacia un
Acuerdo Transnacional

1) “En nuestra agrupacion el enfoque de abajo-arriba fue muy importante. Para nosotros, el valor
de la cooperacién internacional y de los proyectos nacionales residid en el hecho de que los
encargados de la elaboracién de proyectos fueron los propios discapacitados.”

Volver al documento principal

2) Nombramiento de un/a coordinador/a transnacional

Para que tengan éxito, las actividades de colaboracion transnacional deben gestionarse de forma
efectiva. Independientemente de las medidas que acuerden los socios transhacionales para la
coordinacion general de las actividades transnacionales, se recomienda a cada AD que nombre a una
persona encargada de la coordinacion transnacional. En nombre de la Agrupacion, y de conformidad
con un mandato definido, esta persona se encargara de lo siguiente:

identificacion y seleccion de socios transnacionales potenciales;

negociacion del Acuerdo de Cooperacion Transnacional con los socios transnacionales;
elaboracion y gestion (con los socios transnacionales) del programa de trabajo
transnacional;

seguimiento y evaluacion de las actividades transnacionales;

organizacion y gestion de las reuniones y eventos preparados por la AD en las visitas de
los socios transnacionales;

comunicaciones y reuniones informativas sobre todas las cuestiones transnacionales
(incluida la toma de decisiones) dirigidas a los miembros de la AD;

Un/a coordinador/a transnacional debera poseer las siguientes caracteristicas:

Experiencia previa en cooperacion transnacional.

Conocimiento del Area Tematica EQUAL en la que trabajan la AD y sus socios
transnacionales;

Dominio del idioma de trabajo acordado para la cooperacion transnacional;

Capacidad de percibir y reaccionar adecuadamente a las diferencias -culturales,
especialmente a aquéllas de los paises de los socios transnacionales;

Buena capacidad de comunicacion;

Capacidad de negociacion;

Capacidad de organizacion y gestion

Compromiso con la cooperacion y las actividades transnacionales.

Su AD debera definir con claridad los papeles y responsabilidades, especialmente los relacionados con
las actividades transnacionales, ya que las complejas estructuras de las AD, asi como las diversas
modalidades y grados de participacién de sus actores en la cooperacion transnacional, no siempre
resultan claros para quienes estan fuera de la misma. En particular, las AD deberan hacer una
declaracion expresa sobre sus procedimientos para la toma de decisiones.

Volver al documento principal

3) Acuerdo realista
A continuacién se ofrecen algunos consejos que deberan tenerse en cuenta cuando se esté
negociando el acuerdo sobre el programa de trabajo y sobre los resultados que se esperan obtener.

» Modere sus ambiciones y adopte una actitud realista. Los objetivos y los resultados que se
esperan obtener deben tener en cuenta los recursos disponibles para su realizacion y deben
reflejar los resultados de su “control de capacidades”.
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» Asimismo, sobra decir que es crucial que todos los socios entiendan claramente los objetivos
de la cooperacion transnacional y que se comprometan con ellos.

» Los objetivos comunes que logren definirse y acordarse entre los socios servirdan de referencia
a lo largo de la fase de elaboracién de la cooperacion transnacional y de su aplicacion.

Volver al documento principal

4) Modelos de organizaciéon

Designacion de un socio coordinador transnacional (modelo del centro
distribuidor y los radios): los socios eligen a uno que asume la responsabilidad
de la gestién y coordinacion general del programa de trabajo transnacional.

Coordinacioén rotatoria o compartida (modelo de consorcio): cada socio

asume por turnos la responsabilidad de la gestion y coordinacion de una fase

(o reunion transnacional) o de un segmento (tareas) del programa de trabajo

de acuerdo con las reglas acordadas previamente. Cuando se utilice este

modelo conviene limitar desde el principio las tareas de la Secretaria y

asimismo asignar desde el principio las tareas y responsabilidades a cada uno de los socios.

Comité de direccidn: los socios establecen un pequefio comité de direccién en el que cada
socio esté representado; este 6érgano asume de forma compartida la responsabilidad general
de la gestion y coordinacion de las actividades transnacionales. La presidencia puede rotar en
cada reunion. Tal vez convenga emplear/contratar a un experto/a externo/a con las
capacidades apropiadas para servir de apoyo a este érgano.

Grupos de trabajo: puede ser de utilidad establecer grupos de trabajo con la responsabilidad
de gestionar y coordinar segmentos especificos del programa de trabajo y sus tareas
correspondientes, de ahondar en cuestiones particulares y de sacar mas provecho de
conocimientos especificos de los socios.

(Los puntos tercero y cuarto pueden combinarse con cualquiera de los dos primeros. Las Agrupaciones
Transnacionales, ademas de contar con un coordinador designado o rotatorio, a menudo establecen
un comité de direccion que no se retne con mucha frecuencia (tal vez tres o cuatro veces durante el
funcionamiento de la agrupacién) y que se encarga de efectuar un seguimiento mas “politico” de las
acciones que se lleven a cabo).

Volver al documento principal

5) Idioma

Decidir qué idioma (o idiomas) comunes van a utilizarse y para qué finalidades en la
comunicacion cotidiana entre los/las coordinadores/as transnacionales.

El inglés serd a menudo el idioma comun de la agrupacion, pero tenga en cuenta que el
francés puede ser la primera lengua extranjera de algunos socios del sur de Europa.
Asegurese de que cuenta con suficientes recursos para satisfacer las exigencias relativas
a los idiomas. Prevea servicios de traduccion e interpretacién cuando sean necesarios (no
olvide incluirlos en el presupuesto, son servicios caros). Muestre creatividad para
conseguir ayuda, por ejemplo de conocidos, profesores o estudiantes de idiomas de la
localidad).
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Defina con sus socios el significado preciso de ciertas nociones. Elabore un glosario ya
gue con ello se evitan malentendidos méas adelante.

Volver al documento principal

6) Comunicacion en las fases iniciales de la creacion de la Agrupacion Transnacional.

Cercidrese de que la comunicacion sea efectiva en el momento de definir qué pasos deben darse
para elaborar y precisar el contenido y las modalidades de la cooperacién en el futuro. Tenga en
cuenta los siguientes puntos:

Asegurese de que entre las reuniones se envie de forma constante informacion a los
socios transnacionales y de que se reciba informacion de ellos.

Evalle regularmente el trabajo por medio de reuniones informativas, reuniones bilaterales
o formales de su propia AD y asegurese de que todos los proyectos de acuerdo que se
lean en las negociaciones sobre cualquier elemento clave del Acuerdo de Cooperacion
Transnacional estén respaldados por el comité de direccién de su AD y de que seran
ratificados mas adelante.

Si es posible, establezca una red de comunicacion entre todas las partes interesadas en la
cooperacién transnacional en proceso de formacion, especialmente entre aquéllas que
deberan hacer importantes contribuciones, por ejemplo, un grupo de correo electrénico, un
boletin informativo, un sitio Internet actualizado regularmente o una instalacion intranet.
Confirme todas las decisiones claramente por escrito. Es posible que no todas las
personas hayan entendido lo mismo; los estilos de comunicacion varian entre personas y
culturas. Esto se aplica no sélo a la comunicacion entre los representantes de los socios
transnacionales, sino igualmente a los debates entre los miembros de una AD.

Finalmente, los compromisos y acuerdos deberan expresarse en lenguaje directo y claro y
no en un lenguaje que se preste a equivocos.

En cuanto a las actividades complementarias, deje constancia por escrito de lo que cada
cual se compromete a hacer y en qué plazo.

Volver al documento principal

7) Algunos consejos para las reuniones de seguimiento

Adopte algunas normas para la comunicacién entre una reunion y otra que todos deban
cumplir.

Elabore una lista de los dias festivos y de los periodos de vacaciones de cada pais socio.
Cercitrese de que conoce el horario de trabajo normal de todos los socios.

Establezca una clara division de tareas y asegurese de que cada cual conozca sus
responsabilidades.

Dé a conocer el orden del dia y todas las cuestiones practicas con suficiente antelacion.
Distribuya las actas de las reuniones con prontitud.

Volver al documento principal
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8) Ventajas y limitaciones del correo electrénico:

Aungue el correo electronico es una herramienta muy util, no la utilice de forma exclusiva.
El contacto personal es fundamental para el funcionamiento efectivo de todo lo relacionado
con el trabajo. Puesto que este tipo de contacto es mas importante en algunos Estados
miembros que en otros, también es conveniente utilizar el teléfono.

Asegurese de que tiene una lista actualizada con las direcciones de todas las personas de
contacto. Insista en que todos tengan una direccién personal de correo electrénico para
gue no se pierdan los mensajes.
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9) Superacién de las diferencias culturales:

» Adopte una actitud abierta. Acepte que existen otras maneras de trabajar. Tenga paciencia.

» Intente obtener de antemano informacién sobre el pais y la cultura de su socio y no sélo durante
las reuniones. Las fuentes de informacién pueden ser: bibliotecas publicas, instituciones como el
British Council, el Goethe Institut, el Istituto Italiano di Cultura, la Alliance Francaise, las Camaras
de Comercio Internacionales, embajadas e instituciones mas especializadas tales como el
CEDEFOP (Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional) y la ETF (Fundacién
Europea de Formacion); colegas o conocidos con experiencia transnacional; publicaciones de
proyectos anteriores; su Estructura de Apoyo Nacional.

» No se limite s6lo a la comunicacion por escrito. Procure entablar dialogo. Sea flexible en el control
del tiempo. Distinga los aspectos formales e informales de las culturas de otros Estados miembros.

» Escoja un idioma comdn. A menudo puede ser el inglés, pero tenga en cuenta que el francés
puede ser la primera lengua extranjera de algunos socios del sur de Europa.

» Asegurese de que cuenta con suficientes recursos para satisfacer las exigencias relativas a los
idiomas. Prevea servicios de traduccién e interpretacion cuando sean necesarios (no olvide
incluirlos en el presupuesto. Son servicios caros). Muestre creatividad para conseguir ayuda, por
ejemplo de conocidos, profesores o estudiantes de idiomas de la localidad.

» Defina con sus socios el significado preciso de ciertas nociones. Elabore un glosario ya que con

ello se evitan malentendidos mas adelante.

Cuando presida una reunion, asegurese de que todos entienden y pueden seguir los debates.

Resuma con regularidad lo que se ha dicho y compruebe el grado de comprension. Escriba los

temas principales en tableros de hojas. Asegurese que todos tengan la posibilidad y el tiempo

adecuado para expresar sus opiniones.

Nunca subestime la importancia y la influencia del idioma, sobre todo si no es el suyo.

Precise cudl es la capacidad que tienen los socios para tomar decisiones relativas a la agrupacion

y a sus reuniones.

Explique la cultura de su organizacion e intente conocer la de la organizacion de sus socios.

No tema hablar en las reuniones y formular sus dudas cuando sea conveniente. Recuerde que las

reuniones son la forma mas directa de precisar sus objetivos y de conocer las diferencias de

opinion. De este modo se evitan frustraciones mas adelante.

Explique los puntos fuertes de su AD y de su pais.

VYV VYV Y

Y

Volver al documento principal
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6 Conclusion del Acuerdo de Cooperacion
Transnacional

1) Cooperacion transnacional entre las redes tematicas nacionales de las AD

Las AD validaran, divulgaran e integraran su experiencia y sus resultados no sélo en el marco de redes
tematicas a escala nacional, sino también a escala europea. Las plataformas de trabajo para dicha
cooperacioén seran coordinadas por la Comisién Europea a fin de facilitar las siguientes acciones:

revisiones tematicas de los enfoques estratégicos y de los resultados obtenidos;
identificacion de las buenas practicas, que se reflejaran en el Plan de Accién Nacional
para el empleo y en el Plan de Accion Nacional para los procesos de inclusion;

divulgacion de las soluciones de buenas practicas en foros de debate en toda Europa.

Volver al documento principal

2) Las AD deben seleccionar al menos un socio de otro Estado miembro. La cooperacion debera
establecerse entre las AD seleccionadas por los Estados miembros en el marco de EQUAL; en casos
excepcionales, esta cooperacion podra extenderse asimismo a proyectos similares apoyados en un Estado
no miembro susceptible de recibir financiacion en el marco de los programas PHARE, TACIS o MEDA. Los
Estados miembros podran establecer parametros para las excepciones a la norma general, a condicion de
gue se determine con claridad el potencial valor afiadido de la cooperacién con socios no comprendidos en
EQUAL, y de que estos socios puedan demostrar que son capaces de cubrir los costes en que incurran en
el marco de esta cooperacion.

Para mayor informacién consultar el capitulo/punto 3 “"Preparar la cooperacion transnacional”, al
capitulo/punto 4 "Encontrar socios transnacionales " y el capitulo/punto 5 "Primeros pasos hacia un
Acuerdo de Cooperacién Transnacional "

Volver al documento principal

3) ACT (Editar) TCA Id code: 31
coae.:

Principios y objetivos | Programa de trabajo y metodologia de trabajo | [Disposiciones financieras] |
Acuerdos relativos a la organizacion y a la toma de decisiones | Procedimientos de sequimiento y de
evaluacion | Otros

Secretaria (generado automaticamente)
Las AD patrticipantes (Editar)

A. Principios y objetivos

1. Intereses comunes/metodologia/problema basico (Editar)

Las cuestiones comunes (y las diferencias) pueden describirse en términos muy vagos (por
ejemplo: “los problemas basicos comunes que existen son la desigualdad y las barreras para
acceder al empleo que experimentan los grupos menos favorecidos que estan socialmente
excluidos”). La finalidad de esta seccién es ayudar a descubrir lo que las AD tienen en com(n en
sus programas nacionales en cuanto a intereses, problemas abordados y metodologias. No se
trata de explicar cudl seria su metodologia comun (esto es el segundo paso).
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2. Lecciones aprendidas de acciones pertinentes realizadas con anterioridad (Editar)

Se espera que en esta parte los socios den una orientacion para su colaboracion futura mediante
la adopcién de algunos principios derivados de su experiencia transnacional previa (algunos ACT
simplemente ofrecen una lista de proyectos previos de cada AD, lo que no resulta de gran utilidad).

3. Los objetivos comunes de las AD (Editar)
¢, Cudles son los objetivos de su colaboracion? Indicar las semejanzas y las diferencias con
respecto a los objetivos del trabajo a escala nacional.

4. Los productos/resultados (comunes/complementarios) previstos (Editar)
Aqui se debera suministrar la informacién sobre los productos comunes previstos a fin de observar
como se complementa el trabajo transnacional con el nacional, etcétera.

5. Valor afiadido para la estrategia y para los resultados previstos de cada una de las AD
participantes (Editar)

Especificar este punto tanto como sea posible, y en términos no sélo de los beneficiarios finales o
de su contexto, sino de las posibles repercusiones en la organizacion y en las actividades de sus
AD.

6. Valor afiadido y viabilidad financiera de los miembros asociados (Editar)

Comienzo

B. Programa de trabajo y metodologia de trabajo
1. Actividades transnacionales previstas

a. Estrategia transnacional general (Editar)

Aqui debe indicarse qué es lo que quiere lograrse con el trabajo transnacional conjunto. Describir
la estrategia y el enfoque. Asegurese de que las tareas o actividades que se describen méas abajo
se encuentren claramente vinculadas a uno o mas de los objetivos.

b. Tipologia de las actividades (Editar)

Valor
asignado
(desde + a
++++)

Tipo de actividad transnacional

Intercambio de informacién y de experiencias

Desarrollo paralelo de enfoques innovadores

Importacién, exportacion o adopcion de nuevos enfoques
Desarrollo conjunto

Intercambio de personas en periodo de formacién / formadores
Otras

c. Descripcién de las actividades / tareas (Editar)

Nombre de la Descripcion
actividad

1.
2.
3.

10 (méximo 10)

2. Metodologia para compartir informacion, resultados y herramientas de trabajo (Editar)
3. Calendario de hitos, resultados y eventos (Editar)

Comienzo
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C. Disposiciones financieras
1. Desglose del presupuesto (€) para cada actividad (Editar)

Actividades AD1 AD2 | AD3 | AD... | Total

1.

2.

3

10.

TOTAL

2. Acuerdos sobre participacion en los costes y para evitar la doble financiacién (Editar)

La participacion en los costes debe indicar los costes individuales + los costes comunes por tipo de
actividad.

Comienzo

D. Acuerdos relativos a la organizacion y a la toma de decisiones

1. Contribucion y responsabilidad de cada AD (Editar)

Para mayor claridad, en esta seccion resultaria util indicar las contribuciones y responsabilidades
en cada actividad.

2. Papel y tareas de la Secretaria del ACT y de los expertos externos (si los hay) (Editar)
Precisar desde el comienzo los papeles de coordinacion y/o de conocimientos que deberan
desempefiar en la colaboracion transnacional. Asimismo, en caso de que decida contratar sus
servicios, precisar las contribuciones financieras que implican.

3. Acuerdos relativos alatoma de decisiones (Editar)

4. |dioma (o idiomas) de trabajo (Editar)

Comienzo

E. Procedimientos de seguimiento y de evaluacion

1. Mecanismos para el seguimiento y la evaluacion de la experienciay de los resultados
transnacionales (Editar)

Qué debera evaluarse, cémo, por quién y cuando.

2. Mecanismos para la actualizacion del programa de trabajo, la metodologia de trabajo y los
acuerdos relativos a la organizacion (Editar)

Conviene acordar desde el principio como hacer modificaciones o actualizaciones. Procure que
este procedimiento no sea muy engorroso, pues muy probablemente tendra que aplicarlo en algin
momento.

Comienzo

F. Otros
1. Enlaces con otra informacion/con otro material (Editar)

2. Enlaces (hiperenlaces) con otras versiones linguisticas del ACT (Editar)
Deberan publicarse en Internet otras versiones lingtisticas del ACT.

3. Fechas de (esta version) del ACT

1. Enviada para validacion por la AD encargada de la Secretaria del ACT :
2. Validada por todas las AD
3. Aprobada por todas las AG

Volver al documento principal
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4) Disposiciones comunes para los procedimientos de presentacion, evaluacién y concesion de
subvenciones acordados entre las Autoridades de Gestidn y todos los Estados miembros.

Todos los Estados miembros:

Sincronizaran sus evaluaciones y sus calendarios para la concesion de subvenciones del siguiente
modo:

La ventana transnacional comenzara el 1 de enero de 2005.

La fecha en que dara comienzo la puesta en marcha dependera de la capacidad de cada AD para
concluir la preparacion y enviar el ACAD, incluido el ACT, a la Autoridad de Gestion.

Se instara a las AD a que presenten el documento (ACAD vy la propuesta de ACT) tan pronto como
sea posible.

Las Autoridades de Gestion evaluaran el documento en un plazo de 8 semanas a partir de su
recepcioén y celebraran consultas con las demas Autoridades de Gestion interesadas. Formularan
observaciones y notificaran las peticiones de modificacion al proyecto de ACT tan pronto como
sea posible.

Apoyaran las actividades para la busqueda de socios concediendo mandatos a sus Estructuras de
Apoyo Nacionales para que presten ayuda a las AD en la busqueda de socios adecuados.

Facilitaran la elaboracién de los proyectos de ACT asegurandose de que las AD designen un punto
de contacto con el mandato correspondiente para la cooperacion transnacional.

Facilitaran la presentacion de los ACT especificando, de conformidad con las normas y practicas
nacionales, el idioma (o idiomas) en los que deben presentarse el proyecto y la version definitiva del
ACT.

Aplicaran criterios comunes en la evaluacion de los ACT y utilizaran sobre todo la calidad y la
coherencia de los elementos clave propuestos, asi como la coherencia con el Acuerdo de Agrupacion
de Desarrollo correspondiente, no s6lo como criterios principales de evaluacion, sino como criterios
acordados para la formulacion de observaciones u objeciones en el proceso de consulta.

Celebraran consultas entre ellos antes de aprobar cualquier ACT a fin de garantizar que todas las
Autoridades de Gestién interesadas basen su aprobacion en la misma version de un ACT.

Aplicaran el procedimiento de consulta coman en las subsiguientes revisiones significativas de un
ACT, las cuales deberan llevarse a cabo cuando se modifique el contenido del programa de trabajo del
ACT o la composicion de la Agrupacion Transnacional (por ejemplo, cuando se afiadan nuevos socios
a la cooperacion transnacional, a saber, miembros asociados o Agrupaciones de Desarrollo EQUAL, o
cuando se retire algln socio).

Procuraran minimizar el nimero de socios que se retiran mediante las siguientes medidas
especificas:

- seleccionar las AD para la fase de preparacion (Accién 1) sobre la base de criterios razonables;

recomendar a las AD que establezcan agrupaciones transnacionales con mas de un socio, pero no
con demasiados;

- otorgar a las Estructuras de Apoyo Nacionales un papel mas importante de consulta y orientacion
a fin de garantizar que el ACAD y el ACT sean de gran calidad, lo que a su vez garantiza que la
mayoria de las AD (seleccionadas para la fase de preparacién) puedan ser elegidas para la fase
de aplicacion;

- conceder a las AD “huérfanas” una prolongacion condicional de hasta tres meses para las
actividades de la fase de preparacion si han fallado todas las medidas “preventivas”, sobre todo
en casos excepcionales en los que:

- la aprobacién de un ACT debe aplazarse debido a problemas de sincronizacion de la toma
de decisiones entre las Autoridades de Gestion,
- no se da la aprobacién al ((nico) socio transnacional, pero la AD “huérfana” esta altamente
cualificada y tiene un interés especial para la Autoridad de Gestion.
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8 Planificacion financiera

1) Presupuesto transnacional general

Ejemplos de posibles distribuciones de los costes de las actividades conjuntas?
entre las AD
- Principios de reciprocidad y de participacién en los costes -

Actividad Regla de la asignacién Agrupaciones de Desarrollo |
AD A AD B AD C
Estudio sobre discriminacién 10 -- --
Equipo de formacion Reciprocidad -- 10 --
Materiales conjuntos en igualdad de -- -- 10
condiciones
o]
Médulo de formacién 12 -- --
Producto multimedia Reciprocidad -- 15 --
Conferencia en condiciones - = 18
Publicacion diferentes -- -- 3
4:5:7
CD-ROM Participacion en los 20 20 20
costes
en igualdad de
condiciones
o]
Participacion en los 15 20 15
Estudio comparativo sobre el mercado costes
de trabajo en condiciones
diferentes:
30:40:30

Principio de reciprocidad: cada AD cubre los costes de una de las actividades conjuntas. Estas actividades pueden
tener costes equivalentes (reciprocidad en igualdad de condiciones) o pueden tener costes distintos (reciprocidad en
condiciones diferentes). Una AD puede responsabilizarse financieramente de mas actividades que otras AD.

Principio de la participacién en los costes: todas las AD participantes financian una actividad determinada. El coste
total de la actividad pueden compartirlo en partes iguales las distintas AD (participacién en los costes en igualdad de
condiciones) o pueden compartirlo con arreglo a una férmula acordada (por ejemplo, 40% a cargo de la AD By 30% a
cargo de las AD Ay C) (participacion en los costes en condiciones diferentes).
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2 En relacion con las actividades conjuntas, e PIC espafiol no prevéla posibilidad de compartir gastos
utilizando laférmula delaprorrata, por lo que toda mencién a gastos comunes habra de entender se
referida a actividades o tar eas claramenteidentificables, y no al prorrateo de esos costes.




